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Sammanfattning

Syftet med min undersdkning var att ta reda pa hur det &r att arbeta som vardadministrator och

ha en neuropsykiatrisk funktionsvariation (NPF)

Mina fragestéllningar var: Finns det fordelar, nackdelar, behvs mer kunskap for att 6ka
forstdendet for en NPF? Kan man prata 6ppet om NPF pé arbetsplatsen? Hur ser det ut pa
arbetsplatser gillande NPF och finns forbéttringar att ta i tu med inom regionen?

Jag har skickat enkéten till ett sjukhus i Mellansverige. Jag har fatt in elva svar.

Samtliga deltagare tyckte att de kunde prata Oppet om NPF pa sin arbetsplats. En knapp
majoritet av vardadministratdrerna 6nskade mer information {6 att fa en dkad forstaelse om
NPF. Deltagarna ser drivna och ambitidsa som fordelar och hog ljudnivé och snabba

drastiska forandringar som nackdelar i arbetet som vardadministrator med NPF.

Min slutsats var att det fanns for lite information att ta del av for personal och medarbetare

inom region Vérmland for att fa en 6kad kunskap om neuropsykiatrisk funktionsvariation.



Innehallsforteckning
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Inledning

Under den hér vardadministratorsutbildningens sista och fjarde termin ska vi studerande gora

ett examensarbete och &mnet ska relatera till yrket vi valt att 14sa till.

Jag Onskar ta reda pé hur det dr att jobba som vardadministrator och ha en NPF

(neuropsykiatrisk funktionsvariation).

Detta med anledning av att det finns manga som har ndgon form av NPF. Det &r intressant att

tareda pa om Region Varmland har nog med rutiner och styrdokument for personal med NPF.

Jag dr underskoterska och jobbat som det i ménga &r. P4 senare ar har min arbetsplats varit inom
LSS déar man har ndgon form av neuropsykiatrisk funktionsvariation (NPF). Med detta arbete
forsoks det tas reda pa hur det ar att jobba som vardadministratér och ha en NPF som till
exempel Asperger, adhd, add. Finns det négra fordelar och finns det nagra nackdelar?

Beréttar man pa sin arbetsplats att man har en NPF? Hur fungerar det sociala pa
arbetsplatsen?

Jag gar en yh-utbildning i Kristinehamn och ldser till vardadministratér.

Utbildningen dr pa tva ar.

Intresset for NPF ligger ocksa 1 att jag har en son som har adhd. Hans skolgéng

har varit svar och dven det sociala samspelet med ménniskor har ocksa varit en

svar not att knacka for honom. Vi forédldrar trodde nog att han skulle fi det tufft

med att hitta jobb med de svarigheter han hade. Han var ganska introvert i

manga ar och med ett daligt sjalvfortroende kan det nog kiannas hopplost. Men

han klarade det, fick sommarjobb, vikariat och har nu ett fast jobb sedan fyra

ar. Det introverta &r borta och han &r en social kille med ménga fina

egenskaper.

Bakgrund

Region Virmlands viardegrund sager att de strivar alltid efter att bli bittre, ppna for nya idéer,
lyhorda och 6ppna. Bidrar till ett Varmland dér alla ges forutsittningar till ett gott liv nu och i

framtiden. Dér ska man som invénare kiinna fortroende for regionens arbete.! Detta ér vad jag

Uhttps://www.regionvarmland.se(2020)/om-regionen/Mal-uppdrag-och-uppfoljning/vardegrund/



tolkar det som helt ur ett patientperspektiv men finns det &ven ndgot skrivet om just
personalstyrkan i sig och hur man tédnker ddr om man som anstilld har behov av ett hjdlpmedel

till exempel?

Ja, vidare star det att man ska respektera varandras arbete, alla &r lika viktiga, olikheter berikar

och utvecklar oss. Man ndmner ocksé jamlikhet, jimstédlldhet och 6kad méngfald.

I arbetet hér efterlyses riktlinjer for hur man tanker som arbetsgivare i fragan om sérskilda behov
som medarbetare, finns hjdlp att f4 om man skulle behdva for att klara av en anstéllning (om
man har svarigheter) som tex just vardadministrator och ha en NPF? Som nagra har svarat i min
enkit finns det behov for mer kunskap inom omradet och framforallt har en chef som ar

lyhord....

Fakta

En neuropsykiatrisk funktionsvariation kan visa sig olika hos olika personer. Det som nidgon
upplever vara en svarighet kanske inte ndgon annan tycker dr svéart, som har samma diagnos.
Och vice versa. Man kan ha svérigheter som att kunna koncentrera sig, lyssna, samspela med
andra ménniskor, impulskontroll och aktivitetsniva. Styrkor kan vara att man &r extra driven och

koncentrerad om det dr nagot man tycker &r valdigt intressant, nyfiken, energisk.

NPF ér ett gemensamt namn pa ett antal diagnoser som till exempel adhd, diagnoser inom

autismspektrat till exempel Aspergers, add.

Hjérnan fungerar lite annorlunda s& som att man kan ha svart att koncentrera sig, halla kvar
tankarna pé en sak under en lang tid, man kanske tycker att det dr svart att vara med andra
maénniskor for det dr latt att bli missforstadd for att man inte har de dér oskrivna sociala reglerna

med sig. (Att man pa arbetsplatsen tex diskar sin egen disk)

Adhd ir ett exempel pa en NPF och dr ocksa den vanligaste. Cirka 5% av alla barn

berdknas ha adhd i Sverige och 2,5% av alla vuxna. 1-2% har en autismspektra diagnos.

Det ér svért att svara pd hur manga som har olika funktionsvariationer pa grund av att det

av integritetsskél inte registreras.

Syfte och fragestillningar



Syfte med det hér arbetet &r ta reda pa fordelar/nackdelar med att ha en NPF i jobbet som
vardadministrator, social samverkan och borde man prata mer 6ppet om neuropsykiatriska

funktionsvariationer?

1 Ar man 6ppen med sin diagnos pa sin arbetsplats?
'] Finns det nagra fordelar respektive nackdelar med att ha en kollega med en

NPF-diagnos pa sin arbetsplats?

'] Behovs det mer information om NPF pa arbetsplatsen?

Metod

Har valdes att gora en enkétundersokning for att fa svar pa mina fragestillningar. Jag

skapade en webbaserad enkét genom Google Form (enkitfrdgorna bilaga 1.)
Kontaktade en chef pa en vardadministrativ enhet pa det sjukhus som jag hade valt ut.

Informerade hen om min undersdkning och bifogade en ldnk till min enkédt. Hen

skickade i sin tur ut enkéten till sin personal.

Resultat

Elva vardadministratorer svarar pa enkiten.

En frdga var om man jobbade i slutenvérden eller 6ppenvérden och i slutenvérden arbetade 8

stycken och 1 6ppenvérden 3 stycken.

Hur ldnge hade man varit i yrket d&? Allt fran mindre 4n ett &r &nda upp till 42 ar.

Pé frdgan om vardadministratorer upplever att de kan prata Oppet om NPF:s

eventuella svarigheter svarar samtliga tillfragade ja.

Undersokningsgruppens samtliga deltagare svarar ja pa fragan “Klarar din kollega/du sjélv av

arbetsplatsens sociala samvaro (t.ex vidrast, friskvard, julbord etc)”.

Deltagarna tillfragades om det finns nagot som ar fordelaktigt i arbetet som vardadministrator

med NPF. Nedanstaende adjektiv beskriver vad deltagarna upplever som fordelaktigt:



O

Bra pi att folja rutiner och instruktioner.

Vet inte

Det borde ju vara vildigt bra med bade punktlighet, rutinméssiga och drivna
vardadministratorer.

Nej, drivna, punktliga och rutinméssiga later bra

Det finns fordelar med allt.

Allt ovan i fragan.

Man ir driven, ambitids, tycker om rutin och blandade arbetsuppgifter.

Vet inte, punktlighet &r alltid bra.

X

Absolut, det dr ingen nackdel att ha en NP-diagnos enligt min uppfattning. Har sjélv
psykiska diagnoser (OCD + PTSD + utmattningssyndrom) och det kan béade vara till
fordel och nackdel 1 mitt fall. Nar man &r vdlbehandlad och bade du och arbetsgivare har
insikt i ens sjukdom sa dr det inga problem i mitt fall.

[l Arbetsvillig och engagerad

O d
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Nar det giller nackdelar i arbetet som vardadministrator med en NPF svarar deltagarna:

'] Snabba fordndringar i1 rutiner och manga olika alternativ kan vara jobbigt. [
Vet inte

] Nej, man far hjilpas at med det isafall ©

"1 Det skulle sékert gad med stottning av t ex en mentor [
Det finns nackdelar med allt.

"1 Allt ovan 1 fragan vilket dessutom &r en forutséttning for att du ska fungera i arbetet. []  Det

gér bra, med hjilp av medicinering.

71 Problemet dr vél att yrket dr fordanderligt. Det hidnder nya saker varje dag som man ska forhalla
sig till.

0 X

"1 Beror lite pd vad fordiagnos man har, men har man en forstdende chef sa kan arbetet
forhoppningsvis anpassas efter individens behov. Kan annars bli svart med for stora
forandringar, dratsiskt &ndrade scheman, hog ljudniva etcetera.

1 Kan vara svart att hantera stressiga situationer

Nir det giller frdgan om de tycker att det skulle behdvas mer information om NPF pa

arbetsplatsen for att 0ka forstielsen, svarar sex personer ja och fem personer vet inte.



En fraga som stilldes i enkéten var: Har du kommit 1 kontakt med ndgon som har en NPF och
jobbar som vardadministrator? Hér svarar 7 stycken vet inte, 3 stycken ja och 1 svarar jag har en

NPF.

Diskussion och slutsats

Jag vet med mig att min metod inte varit den bésta d&ven om jag gillar enkétfragor sé kunde jag
fatt med mer fragor for att fi mer information som att fi reda pa om det har varit svart att fa jobb
om man sagt att man haft en NPF till exempel pa arbetstérmedlingen. Dér vill jag gérna tro att
det finns sérskilda riktlinjer hur man kan hjélpa om man har en NPF. Men det kan man ju ta reda
pa om man gor en ny undersdokning med andra fradgestillningar.

Att samtliga upplever att de kan prata 6ppet om NPF eventuella svarigheter anser jag vara

mycket positivt. Detta stimmer 6verens med vad som stér i en del av Region Varmlands

vérdegrund - att respekten for allas lika och okrénkbara virde oavsett funktionsnedséttning ér

fundamental.

I en personalstrategi fran Region Varmlands hemsida stér det att regionens verksamhet och

insatser ska genomsyras av att de &r fria fran all diskriminering. Detta styrker deltagarnas

samlade bild av att arbetsplatsen har dppenhet kring NPF eventuella svérigheter. Vad som

déremot inte gar att utldsa i1 personalstrategin dr huruvida Region Varmland arbetar aktivt for

att bibehalla 6ppenheten kring detta.

Utover det som gar att utldsa i Region Varmlands vardegrund har jag inte funnit nagra andra

dokument eller information vad géller att jobba som vardadministratér och ha en

neuropsykiatrisk funktionsvariation.

Jag dr glad att det verkar vara ok att diskutera detta och man kan prata 6ppet om man kanske
har en NPF. Jag har upplevt genom aren att det har varit ganska tabubelagt. Jag har en son
som har adhd och han har alltid varit ridd for att verka annorlunda och ville alltid vara precis
som alla andra. Hjdlpmedel var absolut forbjudet enligt honom fast han skulle behovt det.

’Tank om nagon skulle se”

En kénsla av att tvingas dolja sin diagnos och inte vaga prata 0ppet om det. En orsak till
detta tror jag kan vara att man fortfarande inte kunskap om NPF och vad det innebdr. Man
kanske kanner sig missforstadd, utanfor och kanske till och med mobbad. Jag tror att manga
har den kénslan &ven om det &r 6ppnare nu och mer ok att prata om for sd méanga har en

NPF.



Runt mina fragor 1 enkéten kan jag angra lite att jag inte stéllt mer frdgor och gétt ner lite mer pé
djupet och ocksé fragat hur vigen till att bli vardadministrator har sett ut. Skolan, hur gick den? Svért
att fa jobb? Har man nagon sorts hjilpmedel for att klara jobbet?

Jag tycker @nda att jag fatt bra svar pa de frigor jag stillt men som sagt da &ngrar jag att jag inte

stillde dnnu mer fragor for att fa ut mer information.



Kaillforteckning

https://attention.se/npf/om-npf/

https://vaxa.nsph.se/vaxa-och-ma-bra/fakta-om-npf/

http://www.lul.se/sv/Kampanjwebbar/Infoteket/Funktionsnedsattningar/Lattlasta-faktablad1/Vad-ar-
neuropsykiatrisk-funktionsnedsattning---Lattlast/

https://www.funka.com/design-for-alla/tillganglighet/statistik/



Bilaga 1

Enkitfriga 1

Jobbar du inom 6ppenvarden eller slutenvarden?

Enkétfraga 2

Hur ménga &r har du jobbat som vardadministrator?

Enkatfraga 3

Har du kommit i kontakt med ndgon som har en NPF och jobbar som vardadministrator?
Enkétfraga 4

Har din kollega/du sjélv talat om att hen/du har en NP-diagnos?

Enkatfraga 5

Upplever du att du kan prata 6ppet pa din arbetsplats om NP-diagnosers eventuella svarigheter?
Enkatfraga 6

Klarar din kollega/du sjélv av arbetsplatsens sociala samvaro? (T.ex vid rast, friskvérd, julbord

etc)
Enkétfraga 7

Ser du nagra fordelar med att jobba som vardadministratdr och ha en NP-diagnos? (T.ex drivna,

punktliga, rutinméssiga)

Enkétfraga 8



Ser du nagra nackdelar med att jobba som vardadministrator och ha en NP-diagnos? (T.ex svért

med forandringar, svart att halla fokus, svart med oskrivna sociala regler)

Enkétfraga 9

Skulle man behova mer information pa arbetsplatsen for att 6ka forstdelsen for NP-diagnoser?



