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Sammanfattning

Varmlands Arbetskraft 2.0 har med stdd fran Svenska ESF-radet
drivits i de sex kommunerna Arvika, Hammard, Karlstad, Kil,
Kristinehamn och Sunne.

PROJEKTMAL: Projekts insatser ska bidra till nya
metoder/arbetsformer som leder till att unga som varken arbetar
eller studerar kommer i utbildning, arbete eller kommer narmare
arbetsmarknaden.

Totalt deltog 282 unga i projektet, varav 114 kvinnor och 168 man.
Malsattningen var att 50% skulle avslutas till arbete och studier.
Totalt avslutades 57% till arbete och studier trots att projektet
drivits under pagaende pandemi.

AVSLUTSORSAKER
KVINNOR, SEPT 2022

AVSLUTSORSAKER
MAN, SEPT 2022
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Projektets studiefokus har inneburit att deltagarna har avlutats fran
projektet till studier och 30% har aven genomfoért studier inom
projektet.

Flera har Iast in grundskolan och fatt behorighet till gymnasiet.
Inom kommunerna har processer for att stétta unga i studier
genom Supported Education tagits fram och implementerats i flera
kommuner.

Utvarderingen av projektet visar att deltagare som inte kommit
vidare till arbete eller studier har gjort en progression mot
arbetsmarknaden

"Rutiner, uppmuntran, stdd, snélla ord, praktisk hjélp med
plugg, “jobbsbék” och kontakt, praktikplats samt
rum fér misslyckanden och utveckling.”

Deltagare

AKTIVITETER

Individuell coaching och
samordning ej tidsbegransat
Gruppaktiviteter kring
arbetsmarknad, studier och
friskvard

Halsoskolor
Halsosamordning

Praktik och studiebesdk
Prova pa att studera

FRAMGANGSFAKTORER

Parallella insatser dar
projektpersonalens
samordnande roll kring
individen varit avgérande
Okad samverkan mellan
aktérer som moéter malgruppen
Individanpassad planering och
tidsram

Anpassade
arbetsmarknadsinsatser och
studiestod

Process for studiestdod SEd
Hallbarhet och stod dver tid
Samverkan och utokat
samarbete med halso- och
sjukvard

IMPLEMENTERING

Flexibla utbildningsformer har
aktivt prévats och resultatet har
implementerats i flera
deltagande kommuner.
Framgangsrika metoder och
arbetsprocesser i
individarbetet har
dokumenterats och
implementerats.

Okat samarbete och samsyn
mellan arbetsmarknadsenheter
och utbildningsanordnare.
Okad samverkan och nya
samarbetsformer med Region
Varmlands halso- och sjukvard
Fler i malgruppen kan ta del av
kommunernas insatser for
unga som varken arbetar eller
studerar
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Projektidé och forvantade resultat

Under 2020 utlyste Europeiska socialfonden i Norra Mellansverige medel for projekt
med fokus pa att 6ka dvergangarna till arbete for kvinnor och man som star sarskilt
langt ifran arbetsmarknaden. Inom ramen fér denna utlysning ansokte sex
varmlandska kommuner, med hjalp av Varmlands projektparaply, om medel for
projektet Varmlands Arbetskraft 2.0. Varmlands projektparaply hade nagra manader
tidigare startat upp projektet Varmlands Arbetskraft och dessa tva projekt har sedan
|6pt parallellt stérre delen av projekttiden.

Malgruppen for projektet var unga vuxna kvinnor och mén i aldern 15-29 ar, med
prioritering pa unga som saknade fullstandig grund- eller gymnasieskola. | gruppen
fanns bland andra unga nyanlanda och utrikes fédda, unga med funktionsvariationer
och unga med riskbruk. Projektet berédknade att under projekttiden na ca 255 unga,
varav 115 kvinnor och 140 man som varken arbetade eller studerade.

Genom projektet Varmlands Arbetskraft 2.0 ville sex av lanets kommuner (Karlstad,
Hammard, Arvika, Kil, Sunne och Kristinehamn) bygga vidare pa framgangsfaktorerna
och arbetssatten som utvecklats i Varmlands Framtid. Projektet skulle vidareutveckla
metodiken fér malgruppen unga som varken arbetar eller studerar (UVAS).
Erfarenheter av tidigare projekt visade att det individfokuserade flexibla arbetssattet
som bestod av insatser, som inte var sarskilt omfattande eller resurskravande,
resulterade i att personer forbattrade sin halsa, narmade sig arbetsmarknaden och
bdrjade studera eller arbeta. Huvudfokus fér Varmlands Arbetskraft 2.0 var att
utveckla arbetet med flexibla utbildningsformer, vidareutveckla arbetet med
uppsOkande insatser foér unga upp till 30 ar, arbeta med parallella insatser, utveckla
samverkan med arbetsgivare samt arbeta med samordningsinsatser fran Region
Varmlands hélso- och sjukvard. Projektet ville ocksa samordna erfarenhetsutbyte for
utveckling av samverkan mellan olika aktérer, eftersom helhetsansvaret for
malgruppen inte finns hos nagon uttalad aktér utan ar foérdelat pa manga olika
myndigheter.

Metoder som utvecklades i projektet skulle prévas och fungera for bade kvinnor och
man med olika bakgrund och erfarenheter och inkludera grupper som hade
funktionsvariationer, spraksvarigheter, riskbruk, ohélsa med flera.

Nedan féljer projektets uppsatta mal pa individ- och organisationsniva, specifika
horisontella mal samt férvantade resultat utifran den férandringsteori som arbetades
fram i samband med projektansdkan. Under projektets analys- och planeringsfas
arbetades lokala férandringsteorier fram for respektive delprojekt/kommun samt en
Overgripande forandringsteori for projektparaplyets arbete centralt. Framtagandet
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gjordes i samverkan med projektets externa utvarderare och dessa férandringsteorier
godkandes sedan av ESF-radet i samband med avstamningsrapporten fér planerings-
och analysfasen. Dessa férandringsteorier har legat till grund foér arbetet i projektet
och for det uppfdljnings- och utvarderingsarbete som gjorts.

Overgripande projektmal

Projekts insatser ska bidra till nya metoder/arbetsformer som leder till att unga som
varken arbetar eller studerar kommer i utbildning, arbete eller kommer narmare
arbetsmarknaden.

Mal pa Individniva

« 255 unika deltagare ska delta i projektet under projekttiden

*  50% av deltagande kvinnor och man avslutas mot studier och arbete

» Resterande 50% av deltagande kvinnor och man som avslutas i projektet har
Okat sin anstallningsbarhet och narmat sig arbetsmarknaden

* 90 % av deltagande kvinnor och man upplever en ékad hélsa

* 90% av deltagarna upplever en 6kad KASAM

* 90 % av deltagande kvinnor och man har 6kat sina kunskaper om
utbildningsvagar och arbetsmarknad

* 90 % av deltagande kvinnor och mén har fatt 6kad kunskap om jamstélldhet,
tillganglighet och icke-diskriminering som majliggor individuellt medvetna
studie och yrkesval

Mal pa Organisationsniva

» Flexibla utbildningsformer har aktivt provats av deltagare och resultatet har
forankrats i deltagande kommuner.

» Framgangsrika metoder och arbetsprocesser har sammanstallts och
dokumenterats for att mojliggdra erfarenhetsutbyte och spridning.

« Okat samarbete och samsyn mellan arbetsmarknadsenheter och
utbildningsanordnare.

« Okat samordnat stdd, samarbete och samsyn mellan aktérer som samverkar
runt malgruppen sasom socialtjanst, vard, Forsakringskassa,
utbildningsanordnare och Arbetsférmedlingen.

« Okad samverkan och nya samarbetsformer med Region Varmlands hélso- och
sjukvard.
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Den vanligaste orsaken till att kommuner 6nskade delta i Varmlands Arbetskraft 2.0
var att man sag ett stort behov av 6kad samverkan kring projektets malgrupp, mellan
interna verksamheter pa kommunen och externa aktoérer sa som regionen.

Totalt har 282 unga deltagit i projektet, varav 114 kvinnor och 168 man.

Projektet startade hosten 2020 och har paverkats av den covid-pandemi som ratt
under stora delar av projekttiden. Under projektets forsta del var alla aktiviteter
belagda utomhus eller digitalt, och projektpersonalen upplevde att framfér allt de
digitala bitarna underlattade f6r deltagare med social fobi som annars inte hade velat
dyka upp pa plats. | vanliga fall tror projektpersonalen att de inte hade kunnat vara
med i projektet i samma utstrackning. Samtidigt markte man ocksa av en viss
hammande effekt av pandemin. Manga deltagare hade behovt ett sammanhang att
komma till och nya rutiner dar de évade pa att komma hemifran och traffa andra
personer i liknande situation, nagot som varit svart nar restriktionerna varit som
hardast. For att 6ka kunskap kring halsa via halsoskolor och utbildning via digital
kompetensserie sa fungerade det digitala forumet val, for att skapa samverkan for
studiestdd dver férvaltningsgranser och med nya yrkesgrupper blev processen
fordréjd utom i delprojekt Sunne dar man valde att préva enkelt éver Teams.

Arbetssatt/Metod

Overgripande beskrivning av arbetet

Varmlands Arbetskraft 2.0 har arbetat med insatser fér unga som varken arbetar eller
studerar mellan 15 - 29 &r med prioritering pa de som ej fullgjort grund- eller
gymnasieskola. De sex kommuner som har ingatt i Varmlands Arbetskraft 2.0 har
organiserat projektet pa olika satt, utifran lokala forutsattningar.

En lokal styrgrupp har satts samman i varje delprojekt med en sammansattning av
beslutsfattare och samverkansparter som behdvts for att kunna driva projektet framat
och skapa forutsattningar for en utvecklande samverkan. Styrgruppsmaéten har skett
med en regelbundenhet pa ca 2-3 ganger/halvar och varit en avgérande faktor for ett
bra implementeringsarbete. Lokala styrgrupper har ocksa varit ett bra forum fér de
externa utvarderarna att aterkoppla varje kommuns lokala resultat. Projektets
koordinatorer har deltagit pa alla lokala styrgrupper for att kunna sprida goda
exempel mellan kommunerna, driva fragor och projektet framat samt for att ta med
fragor som behdvt lyftas vidare till den centrala styrgruppen for hela projektet. For att
skapa ett larande 6ver kommungranserna har projektledartraffar samt andra
temadagar genomférts regelbundet under projekttiden. Utvarderarna har ocksa
arrangerat larseminarium dar resultat och framgangsfaktorer i de olika delprojekten
lyfts och spridits som goda exempel.
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Genomférandet i varje delprojekt har utgatt fran kommunernas organisation,
forutsattningar, behov och prioriteringar. Projektet har arbetat med olika aktiviteter, till
exempel uppsdkande verksamhet, coaching, kartlaggning, sjalvstarkande aktiviteter,
individuellt stdd/lots, studiebesdk, studie- och yrkesvagledning, studiestdd,
arbetsmarknadskunskap, rustande/férberedande verksamhet, friskvard, halsoskolor,
praktik och 6ppen verksamhet flera dagar i veckan med mera. Delprojekten har legat
under varje kommuns arbetsmarknadsenhet och i samtliga delprojekt har
delprojekten bemannat projektet med personal fran ordinarie verksamhet. Denna
organisering ses som en viktig forutsattning for att kunna implementera
framgangsrika arbetsstt.

I flera av kommunerna har de inte funnits riktad verksamhet mot malgruppen.
Genom projektet har samverkan skapats med bland annat KAA, Komvux och
Socialtjdnst. Vidare har Virmlands Arbetskraft 2.0 inneburit en méjlighet att
arbeta férebyggande med kommunernas unga medborgare.” Veta, rapport

Gemensamt for delprojekten har varit att samtliga erbjudit en
arbetsmarknadskonsulent eller liknande roll till sina deltagare som har haft ett
samordnande ansvar for individen. Detta har inneburit att deltagaren fatt ett
helhetsstdd i sin process mot studier eller arbete, dar arbetsmarknadskonsulenten
aven kunnat stotta upp i kontakten med andra insatser som individen har haft behov
av. Arbetet har varit kvalitativt och med helhetsgrepp dar personalen "haller i” och
inte slapper taget om den unga vuxna vid till exempel évergangar vid pabdrjade
studier eller arbete. Hur lange personal funnits med som stod efter pabdrjande
studier eller arbete har varierat utifran deltagarens behov. Anpassningar har gjorts
utifran individuella behov och alla deltagare har fatt lika stor tillgang till resurser,
oavsett kon, funktionsvariation, etnicitet, sexuell Idggning eller trosuppfattning.

| vissa kommuner har delprojekten byggt upp en struktur med olika gruppaktiviteter

(Karlstad, Kil, Kristinehamn och Arvika) och i andra har man framfor allt arbetat med

varje deltagare individuellt (Sunne och Hammar®). Projektet har bland annat erbjudit
grupptraffar med inriktning pa utbildningskunskap och arbetsmarknad, friskvard och
halsa, vardagsekonomi, sjalvstarkande och motiverande coachsamtal. Projektet har

arbetat med att framja lika mojligheter och icke diskriminering.

“Innan projektet var jag arbetslés, gick inte utanfér dérren och vagade inte ga till
arbetsformedlingen”, deltagare, 23 dr

Forutsattningarna for delprojekten har sett olika ut fran starten. Nagon kommun hade
ingen verksamhet for malgruppen vid uppstart och var mitt i en storre
omorganisation. Flera andra delprojekt kunde bygga vidare pa sin verksamhet for
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Unga vuxna och framgangsfaktorer fran ett tidigare ESF-projekt, Varmlands Framtid
som riktade sig mot samma malgrupp.

En del i arbetet som delprojekten arbetat med har ocksa varit att ta fram en
metodbeskrivning éver de arbetssatt som tagits fram i respektive delprojekt. | dessa
metodbeskrivningar ses manga likheter i arbetssatt, men ocksa en del skillnader
utifran de olika kommunernas férutsattningar och ordinarie verksamhets organisering.
Mer om metodbeskrivningarna finns att ldsa under rubriken ”Anvandande av
resultat/Implementering” nedan.

Alla delprojekt har arbetat med en 6kad samverkan och att hitta processer i varje
kommun for hur man far ett helhetsgrepp och stéttar till och i studier. Processer for
att stétta unga kring studier utifran "Supported Education” har tagits fram for alla sex
kommuner, processerna bygger pa lokala férutsattningar och éverenskommelser.

Larande mellan kommunerna har varit en annan viktig faktor for att utveckla metoder
och processer. Vid projektledartraffarna har det funnits tid fér utbyte mellan projekten
kring erfarenheter och samverkan.

Kompetensutvecklingsinsatser for personal

Handledning via Region Varmlands Foérsta linjen

Att arbeta med malgruppen for projektet kan vara utmanande pa olika satt, bl.a. da
manga unga har en hég ohalsa. En viktig del i projektet, for att personalen i projektet
skulle kunna gora ett bra jobb, har darfér varit att ge alla projektledare gemensam
handledning genom Region Varmlands Fdérsta linjen. Personal uppger att
handledningen varit ett bra stdd, varit ett forum fér gemensamt larande och att det
bidragit till utveckling av arbetet med malgruppen. Stora delar av handledning har
skett via Teams.

Utbildning i FACT

Projektpersonal har genom projektet fatt grundutbildning alternativt repetition i
samtalsmetodiken FACT (Fokuserad Acceptance and Commitment Therapy). FACT
utgar fran en humanistiskt inriktad halsosyn dar hélsa framst handlar om i vilken
utstrackning en manniska har formaga att kunna férverkliga det som ar viktigt i livet.
Att arbeta med FACT handlar om att lara deltagaren anvéndbara fardigheter att
hantera svarigheter i livet snarare an att bota deltagarens "fel". Malet med FACT ar att
bidra till en meningsfull féréandring i deltagarens liv. Syftet med utbildningen var att ge
personal som arbetar i projektet en metodutbildning och att utifran denna utarbeta
arbetssatt som genom samtal inleder ett férandringsarbete. Metodstédsgrupperna
har varit mindre tvargrupper med en mix av personal fran de olika kommunerna fér
att ocksa fa tillfalle till erfarenhetsutbyte. Under projektet har det dven utbildats
metodstddjare for att arbetet med FACT ska kunna fortsatta.

Insatser kring arbetet med jamstalldhet, tillganglighet och icke-diskriminering
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Fortbildningsinsatser inom normkritik har genomférts vid flera tillfallen under
projekttiden. Bland annat erbjéds en fortbildningsinsats inom Normkritisk studie- och
yrkesvagledning som nagra av projektpersonalen tog del av. Utbildningen
genomférdes av Karlstads universitet genom Lansstyrelsens ESF-finansierade projekt
"Yrkesvag Varmland”.

Férelasningar pa teman som normer, varderingar, HBTQI+ och icke-diskriminering
har ocksa genomforts samt tva dagar pa Selma Spa i Sunne med forelasningar och
workshops.

Varje delprojekt har arbetat med en mindre analys med hjalp av Genuskompassen,
dar respektive delprojekt kunnat férdjupa sig kring nagon ojamlikhet och/eller
kénsmdnster kopplat till delprojektet.

Genom ett aktivt bemoétande, samtal och tillganglighet har det i delprojekten stravats
efter att varje deltagare ska kadnna sig sedd, lyssnad pa och bekréaftad och darmed
motiverad att aktivt delta i projektet. Allt arbete har utgatt fran individens egna behov
och férutsattningar som identifierats i kartlaggningen.

| ett delprojekt kom det genom utvardering fram att det fanns utmaningar med
bemdétandet fran handledare pa arbetsplatstraning. Detta kunde kopplas till okunskap
i bemoétande och olika férutsattningar for individerna. | intervjuer med deltagare kom
det fram att de upplevde att viss personal pa arbetsplatstraningen inte var bra pa att
ha “trasiga” manniskor omkring sig.

Delprojektet beslutade att ta in Marco Vega som forelasare till hela arbetsgruppen pa
Arbetsmarknadsenheten, ekonomiskt bistand socialtjansten och personal fran
Kommunala aktivitetsansvaret. Marco Vega hade tidigare forelast for all personal i de
projektet och riktar sig till yrkesverksamma som traffar unga och vill arbeta med
fragor till inkludering, maskuliniteter, sex, sexualitet, jamstélldhet och jamlikhet. Det
blev en dag med manga bra diskussioner och eftertdnksamheter.

Marco forelaste aven pa avslutskonferensen for Varmlands Arbetskraft 2.0.

Utbildning och repetition i 7-tjugo

Projektpersonal erbjods att ga en utbildning eller repetitionsutbildning i metoden 7-
tjugo. Denna metod fokuserar kring empowerment och har ett mycket omfattande
och bra material med konkreta évningar for att arbeta med deltagare, framst i grupp.

Utbildning i Supported Education

Projektpersonal samt personal som skulle samverka kring att stétta malgruppen i
studier erbjods att ga en utbildning i Supported Education. En forskningsbaserad
metod som bygger pa att stdtta personer till och i studier, oavsett vilken utbildning
man ska studera. Stédet bygger pa att kartlagga vad som tidigare varit hinder i
skolan, och att ta fram en individuell plan med individen i centrum som bygger pa
parallella insatser. Planen foljer en process dar ett stddteam ar inkopplat, och det ser
olika ut beroende pa behov. For att fa delta i utbildningen behdvde varje kommun ha
med en samverkanspart fran minst en utbildningsanordnare.

Metodstdod Supported Education
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Efter utbildningen genomférdes metodstddsdagar dar vi fick lyssna pa andra
projekt/verksamheter som hade implementerat processer fér SED. Bland annat
Vuxenutbildningen i Boden. Dar bérjade ocksa arbetet med att kommunvis titta pa
hur en process kunde se ut i den egna kommunen.

Individinriktat arbete

Arbete med kartlaggning

Varmlands projektparaply tog inom projektet Varmlands Arbetskraft fram ett
karlaggningsmaterial att anvanda i samtal med varje deltagare vid inskrivning, samma
material har anvants i Varmlands Arbetskraft 2.0. Samtliga kommuner har anvant
kartlaggningen och personalen har upplevt materialet som ett bra verktyg for att fa en
Overgripande nuladgesbild av deltagaren och utefter svaren i kartldggningen kunnat ta
fram en behovsanpassad planering foér individen. Samtalsmetodiken FACT har varit till
stod for projektpersonalen i kartldaggningssamtalen med deltagarna. Detta har ocksa
varit ett satt att sakerstalla likabehandling utifran de horisontella principerna, genom
att stalla samma fragor till alla oavsett kon, etnicitet, alder eller bakgrund.
Kartlaggningsmallen finns att tillga som bilaga till slutrapporten pa
www.varmlandsprojektparaply.se.

Arbete med genomférandeplaner

Delprojekten har arbetat med att uppratta genomférandeplaner for deltagarna.
Genomférandeplanen har som syfte att gora det tydligt fér deltagaren vilka mal och
delmal som deltagaren sjalv satt upp for att narma sig arbete/studier. Arbetssattet
med planerna har till viss del varierat mellan delprojekten. Gemensamt ar att
genomférandeplaner regelbundet foljts upp av deltagaren tillsammans med
arbetskonsulent. Nagra delprojekt har arbetat med en process dar deltagare fatt
"kryssa av” delmal som genomforts sa att deltagaren fatt en tydligare bild och kdnsla
av att processen mot huvudmalet gatt framat. Samtalsmetodiken FACT har varit till
stdd for projektpersonalen i arbetet med att tillsammans med deltagarna uppratta
genomférandeplaner. Planerna har fungerat som ett verktyg for att skapa delaktighet.

Uppsokande arbete

Delprojekten har haft som mal att na fler i malgruppen UVAS som inte deltar i
Arbetsférmedlingens program och/eller inte sdker férsérjningsstdéd. Denna malgrupp
har tidigare visat sig vara svar for kommunerna att na. Flera av kommunerna har i det
uppsOkande arbetet annonserat pa olika satt i sociala medier, lokala tidningar, via
hemsidor m.m. for att synliggéra projektet och dess insatser. Dessa insatser har gjort
att delprojekten lyckats na en del ur malgruppen som tidigare var s.k.
“hemmasittare”. Flera av kommunerna har ocksa méjliggjort fér personer att skicka in
en intresseanmalan att delta i projektet via kommunens hemsida. Aven
samverkanspartners och andra aktdérer har pa ett enkelt satt kunnat hjalpa potentiella
deltagare att fa kontakt med projektet med hjalp av denna ingang.

Det var en av framgangsfaktorerna fran Varmlands Arbetskraft som kunnat inféras i
detta projekt i ett tidigt skede. Den malgrupp som fortsatt varit svar att na ar gruppen
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unga utrikesfédda, har behdvs mer interkulturell kompetens och andra arbetssatt for
att lyckas fullt ut, detta ar en fortsatt utmaning.

Flexibla utbildningslésningar och utbildningssamordning

Arbetets forsta fas var att 6ka kunskap kring utbildningsformer, och méijliga
samverkanspartner for att bygga flexibla utbildningslésningar. Det genomfordes som
en Digital utbildningsserie malgruppen var projektledare, projektmedarbetare,
chefer och annan personal inom kommun samt deltagare.

Ex. pa forelasare: Vuxenutbildningen med fokus pa orienteringskurs, CSN,
studieférbund, validering, yrkeshdgskola, Férsakringskassa och folkhégskola.

Syftet med utbildningsserien var att 6ka kompetens och skapa en grund for att kunna
bygga flexibla utbildningslésningar. Nar det blev mojligt att traffas fysiskt
genomfordes en dag kring "flexibla utbildningslésningar”, med hur Jobbspar byggts
upp over férvaltningsgranser i Karlstads kommun.

“Jag har fdtt en foérdjupad kunskap kring allt som r6r studier (néitverk, ansékan,
CSN, FK, Vuxenutbildningen, sjukvard mm.) samt utbildning i Supported Education.
Detta har gjort att en kan ge snabbare och rdtt riktat stéd till UVAS.”
Arbetskonsulent

Supported Education (SED)

Efter att ha analyserat olika utbildningsalternativ kring hur man stéttar elever for att
minska skolavhopp, valde projektet att fokusera pa Supported Education som ar en
forskningsbaserad metod som gar att applicera mot alla ordinarie skolformer. Vilket
okar tillgangligheten for alla deltagare i projektet, att man kan fa stéd kring sina
studier oavsett niva eller studieform.

Alla delprojekt har deltagit i utbildning, tillsammans med samverkansparter sdsom
Vuxenutbildning, yrkesvagledare, folkhégskola m.fl.

“Tack vare projektet har jag faktiskt en plan fér framtiden och ser ljust pa den. Ska
soka till universitetet for att studera till socionom.”, deltagare

Deltagaraktiviteter

Deltagarna har erbjudits mojlighet att fa enskilda samtal, stottning och tid av en
ungdomscoach/ungdomskonsulent vilket lett till att deltagande individer kant tillit
kring att en vuxen inom en myndighet finns dar fér dem. Det har varit avgérande for
flera deltagare som intervjuats for att f& 6kad motivation och kunna komma vidare i
sin process till studier och arbete. 90% av deltagare har fatt den har insatsen.

Flera delprojekt har haft gruppverksamhet, och man har natt 43% av deltagarna.
Andra delprojekt har haft kortare utbildningar i ex. arbetsmarknadskunskap och
korkortsteori.
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Praktik/studiebesdk har genomférts i alla delprojekt. Det géller bade studier och
arbete. Friskvard och halsoskolor har genomférts i alla delprojekt.

Kartlaggning kring studier och individuellt studiestdd enligt process for Supported
Education har genomférts i varje delprojekt.

| flera delprojekt har man kunnat préva pa att studera kortare utbildningar sasom
service och bemotande till att préva att 1asa in ex. grundskola eller gymnasiekurs.
Okad kunskap kring studievégar efter en digital férelasningsserie.

Mojlighet att studera inom ramen fér projektet. Vilket 30% har gjort under
projekttiden. Flera har Iast in grundskolan sa de har behdrighet till gymnasiet.

100%

=3 e L L e G0 LD

[T Wl e e e e e
B G G e GG O G

mKvinnna Man Totalt

Diagram 2. Deltagarnas aktiviteter i projektet (n=148)

Friskvard & arbete med hilsa

Friskvardsinsatser

Da manga i malgruppen har ohalsa, sa har det funnits fokus och aktiviteter pa halsa
och friskvard i projektet. Dels genom att man erbjuds kunskap i Halsoskolor, dels
individuellt stéd for vardkontakter.

Delprojekten har diskuterat halsoskolan i grupp, eller individuellt.

Da projektet paverkades av pagaende pandemi blev fokus ocksa till stor del pa
aktiviteter utomhus i form av promenader. Promenaderna skapade ocksa utrymme
och tillfalle fér goda och fruktbara samtal mellan arbetskonsulent och deltagare. Aven
samtal deltagare emellan under dessa promenader blev en traning i social interaktion
och gemensamt larande.

Halsoskolor

| Varmlands Arbetskraft 2.0 har hdlsosamordnarna (en sjukskdterska och en
beteendevetare) haft hdlsoskolor for deltagare i projektet. Detta for att 6ka kunskapen
om psykisk ohalsa, vad du kan gora sjalv for att ma battre men ocksa vilken hjalp det
finns att fa och hur du kan ta kontakt med varden.

Halsoskolorna har innehallit amnen som sémn, stress, angest, depression, kost och
motion. Efter dnskemal fran deltagare har ocksa amnet ensamhet tagits upp.
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“Ni pratade pa hdlsoskolan om att allt hér ihop och mdste fungera for att vi
mdnniskor ska ma bra. Jag sover nu ok, min dngest dr under kontroll (oftast) men
min ensambhet dr inte ok och alla dessa kénslor som ensamhet medfér.” Deltagare

Arbete med samverkan kring hélsa, organisatoriskt

For att hitta former for samverkan har hadlsosamordnarna deltagit pa arbetsplatstraffar
inom Regionen och styrgrupper i kommunerna. Detta har bidragit till en dkad kunskap
om det arbete som gors for malgruppen i Varmland och hur det arbetet genom ett
Okat samarbete skulle kunna gynna unga vuxna som varken arbetar eller studerar.
Intresset for att hitta nya arbetssatt ar stort inom bade region och kommun.

Halsosamordnare och halsosamordning, individ

Vid projektpersonalens kartlaggning av deltagarnas situation har det ofta framkommit
att det funnits problem och en osékerhet i kontakter med varden. Ofta har det handlat
om koer till utredningar och/eller behandlingar eller osékerhet kring vem deltagaren
ska prata med for att ateruppta en tidigare vardkontakt. Flera deltagare upplever
ocksa att de "bollats” mellan olika vardinstanser. Stodet i projektet fran
halsosamordnarna i vardkontakter har inneburit att projektpersonal tillsammans med
deltagare kunnat fa hjalp att ta reda pa den specifika deltagarens vardhistorik och pa
sa satt klargdra var i vardprocessen deltagaren befinner sig. Utifran detta har
halsosamordnaren sedan kunnat lotsa deltagaren vidare till ratt instans inom
regionens halso- och sjukvard. Efter en tid framkom det dock att arbetssattet inte var
fullt patientsakert och avslutades. Eftersom vardprocessen kan vara svar att forsta
och malgruppen darfor riskerar att bli utan nédvandig vard finns det fortsatt ett stort
behov (hos bade malgrupp och samverkanspartner) att deltagare kan fa detta stod.

“Remissen till psykiatrin hade inte hdnt innan VA 2.0, varit pd vdrdcentralen sju
gdnger innan men det gick inte framdt. SG hon har varit ett stort stéd.”
deltagare

Samverkan

Parallella insatser

Kommunerna har genom projektet utvecklat arbetet med parallella insatser for olika
delar av malgruppen, t.ex. unga som sokt, men annu inte fatt beslut eller far avslag pa
beslut om aktivitetsersattning, personer som deltar i daglig verksamhet som inte
langre beviljas eller frantas aktivitets- eller sjukersattning och unga i riskbruk och/eller
drogproblematik. Nar projektet startade fanns ingen aktér som har i uppdrag att
uppratthalla kontakten med den unge nar hen gar mellan olika ersattningsformer,
insatser eller atgarder.

13

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden



14

Alla delprojekt har arbetat med att utbka samverkan med relevanta aktorer kring
malgruppen och har systematiskt arbetat fram forum och métesarenor, sammansatt
styrgrupper och handlaggargrupper, for att pa basta satt kunna hitta forum att lyfta
och arbeta med parallella insatser for varje individ som ar i behov av det.

Tva av de viktigaste framgangsfaktorerna kring samverkan blev kring omradena
utbildning och halsa. Inom utbildning skapades ett natverk och en process for
studiestdd, och inom halsa framst halsoskolor och méjlighet till samverkan genom
héalsosamordnare men ocksa samverkan med 6ppenvardspsykiatri och vardcentral i
viss man i nagra av delprojekten.

Uppsokande arbete fér unga vuxna éver 20 ar

Vanligaste orsaken till att unga férsvinner ur Kommunernas aktivitetsansvar (KAA) ar
inte studier, utan att de fyller 20 ar och inte langre foljs upp inom KAA. For att
motverka att unga "faller mellan stolarna” har delprojekten arbetat for att hitta
samverkan med KAA och annan verksamhet inom kommunerna som kan finnas som
mottagande part och maéjliggdra fortsatt stéd.

Resultat, mal och indikatorer

Har nedan aterfinns en sammanstalining av projektet som helhet, d.v.s. de sex
deltagande kommunerna och Region Varmlands halsosamordning. Resultat och
slutrapporter fran respektive delprojekt och Region Varmlands halsosamordning finns
att lasa pa www.varmlandsprojektparaply.se. P4 hemsidan finns dven slutrapport fran
projektets externa utvarderare.

Resultat pa individniva

Totalt har 282 unga deltagit i projektet, varav 114 kvinnor och 168 man. Detta ar
nagot fler deltagare an de 255 som beréknats. Bland deltagarna i Varmlands
Arbetskraft 2.0 ar det en lag andel som har en avklarad gymnasieexamen. Den
vanligaste utbildningsbakgrunden for deltagare i projektet var unga som pabdrjat
gymnasiet, men inte fullféljt och fatt en gymnasieexamen. Projektet har genom det
uppsOkande arbetet lyckats na en malgrupp som har svarare att komma in pa
arbetsmarknaden pa grund av avsaknad av fullféljd utbildning. | projektets malgrupp
finns en Gverrepresentation av unga man, vilket ocksa aterspeglas i fordelningen av
deltagare i projektet.

Projektet har haft svart att na malgruppen utrikes fédda unga. Pagaende pandemi har
varit en bidragande orsak som forsvarat det uppstkande arbetet kring denna
malgrupp, men det &r inte hela forklaringen. For att i hogre utstrackning na utrikes
fédda unga behdvs mer kunskap om malgruppen och kontaktvagar bland personal

14

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden


http://www.varmlandsprojektparaply.se/

15

som arbetar med malgruppen unga som varken arbetar eller studerar i kommunerna.
Det finns behov av att fortsatta utveckla detta arbete. (I&s mer under rubriken "Behov
av fortsatt utvecklingsarbete).

Deltagare i projektet har fatt ett helhetsstdd i sin process mot arbete eller studier dar
arbetsmarknadskonsulenter stéttat upp i kontakter som individerna haft behov av.
Insatser i projektet har utéver detta varierat mellan delprojekten. | vissa kommuner
har projektet byggt upp en struktur med olika gruppaktiviteter (Karlstad, Arvika,
Kristinehamn och Kil) och i andra har projektet framfér allt arbetat med varje
deltagare individuellt (Sunne och Hammard). | manga fall har ocksa det samordnande
stodet i kontakter runt deltagare med t.ex. halso- och sjukvard eller myndigheter
ocksa 6kat engagemanget hos deltagarna da manga tidigare upplevt hopploshet.
Genom insatser med flera olika aktiviteter och former av stéd, med ett helhetsgrepp
och fokus pa halsa, arbete och studier, har manga deltagare fatt en bredare syn pa
bade utbildning och arbetsmarknad, men aven pa den egna psykiska och fysiska
héalsan vilket gett 6kat sjalvfértroende och framtidstro.

“Samtliga deltagare i utvdrderingen uppger att de madr bdttre efter sitt
deltagande i projektet och att de tidigare inte vetat att de kan fa den hdr typen av
stdd fran kommunen. Deltagarna kdnner en héag tillit till personalen pg AME och
har fatt behovsanpassat stéd for att lyckas ta sig framdat i sin individuella
process.” Citat fran Utvérderingsrapport

Deltagare har fatt arbete eller borjat studera

57 procent av deltagarna har avslutats mot arbete och studier under projekttiden,
vilket ar ett mycket gott resultat. Om avslut mot arbete och studier ocksa satts i
relation till malgruppens maende och tidigare skolgang samt pagaende pandemi sa
kan Varmlands Arbetskraft 2.0 anses ovanligt framgangsrikt.
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Forklaring av dataredovisning av deltagare: Eftersom manga verksamheter implementerar projektet sa har ungdomar Iépande
skrivits in, &ven i projektets slutfas och arbetet med dessa unga kommer efter projektets slut att 6verga i ordinarie verksamhet.
Pa grund av fortsatt inskrivning och implementering fanns dérfér under projektets sista manad en hégre andel som redovisats
under kategorin "Fullféljt projektet”, vilket blir missvisande. De avslutsorsaker som redovisas ovan och nedan avser projektets
nést sista manad med deltagare for att ge en mer riéttvis bild.

Det finns i stort sett ingen skillnad i avslut mot arbete och studier mellan man och
kvinnor. Resultatférdelningen avseende avslut i respektive delprojekt/kommun finns i
de lokala slutrapporter som kan lasas pa www.varmlandsprojektparaply.se.

Deltagare som studerat under projekttiden har upplevt stor hjalp med stéttning i sina
studier, vilket inneburit att det varit lattare att inte ge upp och hoppa av. Deltagare
poangterar vikten av att fa stdd aven med strukturen kring studier sa som samordnat
stdd kring rutiner, studieteknik, stdd i att ansoka till kurserna och kontakt med CSN.

“Att jag har en fast inkomst, har flyttat ut och nu gdr en utbildning pé 100% det
hade inte kunnat hénda for 5 dr sedan. Det har betytt allt drligt talat.” Deltagare

Manga unga har genom projektets insatser lotsats ratt i valfardssystemet och slussats
vidare till aktérer som Forsakringskassan eller Arbetsférmedlingen. Dessa deltagare
aterfinns under avslutsorsaken "Annan orsak” samt till viss del under rubriken
"Fullfoljt projektet” beroende pa nar i tid de avslutades. Fullféljt projektet kan ocksa
innebara att deltagaren fortsatt far stéd, men inom ramen for ordinarie verksamhet
eller att hen gatt vidare till sysselsattningsplats i kommunens verksamhet, fatt insats
via Arbetsférmedlingen eller praktik. Unga som skrivs in i program vid
Arbetsférmedlingen far i dagslaget (p.g.a. Arbetsformedlingens regelverk) inte inga i
ESF-projekt som drivs av kommunen, varfor dessa deltagare da tyvarr tvingats
avslutas i projektet. Detta trots att manga unga som avslutats haft behov av fortsatt
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stdd kring t.ex. samordning av insatser. | ovanstaende avslutsorsaker ryms ocksa de
unga som flyttat, blivit frihetsberévade, ar pa behandlingshem eller liknande. Bara ett
fatal deltagare har valt att avsluta sin tid i projektet, vilket kan tyda pa att de flesta
deltagarna upplevt att insatserna i projektet hjalpt dem vidare.

En framgangsfaktor i projektet har varit att deltagare inte avslutats direkt da de fatt ett
arbete eller borjat studera. Personalen har funnits kvar fér deltagaren som stéd och
for att kunna félja upp om behov funnits. | de fall det behdvts har stédinsatser gjorts
for att sakerstélla att anstallning och studier fortloper pa ett bra satt. Detta har varit ett
medvetet och viktigt arbete for att skapa hallbarhet éver tid. Arbetssattet ar en lardom
fran tidigare ESF-finansierade projektet Varmlands Framtid, men har nu utvecklats
ytterligare.

Deltagare har okat sin anstallningsbarhet och narmat sig arbetsmarknaden
Projektets utvardering visar att &ven en stor del av de deltagare som inte kommit
vidare till arbete eller studier har gjort en progression mot arbetsmarknaden.
Utvarderingen visar ocksa att deltagare fatt behovsanpassat stod for att ta sig framat i
sin individuella process.

82% av bade kvinnorna och mannen upplever att tiden i projektet har 6kat deras
forutsattningar att fa ett jobb eller pabdrja studier. Utvarderingen visar att
kommunerna har lyckats rusta deltagare som statt langt ifran arbetsmarknaden och
att deltagare nu upplever att deras chanser att fa ett jobb ar battre an tidigare.

Deltagare har fatt 6kad anstillningsbarhet & niarmat sig arbetsmarknaden

Deltagare har fatt forbattrade forutsattningar att studera genom bl.a:
- ©Okad kunskap om utbildningsvagar,
- Okad kunskap om vilka utbildningsalternativ som finns
- ©Okad kunskap om hur de kan soka studier och vad som kravs for olika utbildningar

Deltagare har fatt forbattrade forutsattningar att etablera sig pa arbetsmarknaden genom bl.a:
- Okad forstaelse av branscher och yrken
- genomférd praktik och/eller arbetsprévning
- genomforda studiebesok pa olika arbetsplatser
- Okad kunskap om hur de kan sdka arbete och traning i detta

Deltagare upplever 6kad hélsa och kdnsla av sammanhang
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Samtliga deltagare i utvarderingen uppger att de mar battre efter sitt deltagande i
projektet och att de tidigare inte vetat att de kan fa den har typen av samordnat stéd
fran kommunen. Manga unga har ocksa brutit sin isolering genom sitt deltagande i
projektet.

Projektets halsosamordnare har haft halsoskolor digitalt for deltagare med olika
teman sa som sémn, stress, kost och motion, depression och angest. Manga av
deltagarna har varit med i projektets halsoskolor och pa sa satt fatt kunskap om bl.a.
var och hur de kan fa hjalp inom varden. Deltagarna har fatt kunskaper om vad de
sjalva gora for att ma battre, t.ex. vid psykisk ohalsa eller somnproblematik. Ett
6nskemal om att prata om ensamhet lyftes av deltagare i halsoskolan vilket gjorde att
halsosamordnarna nu har med det som ett av de omraden som ingar i halsoskolan.
Deltagarna har utdver detta haft individuella friskvardaktiviteter som ¢kat deras
valmaende. Fler tréanar regelbundet fran att inte tranat alls.

70 procent upplever 6kad fysisk halsa och 90 procent av deltagarna har angett en
Okad kansla av sammanhang och férdelningen ar relativt lika mellan kvinnor och man.
Gruppaktiviteter, praktik och att finnas i ett sammanhang har ocksa 6kat deltagarnas
valmaende. Deltagarna uppger i intervjuer med utvarderare att de ser valdigt positivt
pa sitt deltagande i projektet da de brutit isolering och fatt ett socialt sammanhang.

Deltagarna beskriver ocksa att de har fatt hjalp med vard- och myndighetskontakter
vilket lett till att de upplever att det gar framat med hinder de haft kopplat till hdlsa
och ekonomi.

“Tack vare den hdlsosamordning vi har haft i projektet har vi kommit i kontakt
med samordningsskéterska pd vardcentralen. Det har inneburit att vi fdtt en
snabbare och enklare vig foér vara ungdomar sé de har kunnat fa rétt hjélp”

Delprojektledare

En framgangsfaktor var ocksa att hdlsosamordnare under en period kunde hjalpa
deltagare, efter skriftligt samtycke, att ta reda pa vad som tidigare har hant i
deltagarens vardprocess och vad som fanns planerat fran regionen. Arbetet fick dock
avbrytas da det inte var helt patientsakert. Flera deltagare har, genom projektet, fatt
en hallbar vardkontakt utifran fysisk eller psykisk halsa.

Okad kansla av sammanhang kan ockséa kopplas till projektets arbetssatt. Med stéd
av personal har individuella genomférandeplaner upprattats utifran individens mal.
Deltagare har fatt éverblick dver sin situation, planering och tydliga mal, vilket bidragit
till 6kad delaktighet, 6kad kansla av hanterbarhet och kdnsla av sammanhang.
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Deltagare har ocksa fatt storre forstaelse for det omgivande samhallet, sin egen
livssituation och 6kad kunskap om mdijliga val och vagar framat. Deltagarna upplever
att de klarar av sociala sammanhang béattre och har en 6kad kénsla av sammanhang.
Viktigt ar ocksa att deltagarna upplever 6kad motivation till beteendeférandring.

Deltagare har fatt 6kad halsa och kansla av sammanhang

Deltagare har fatt 6kad halsa och kansla av sammanhang genom bl.a:
- Aktivt deltagande i projektets aktiviteter
- Aktivt deltagande i fysiska aktiviteter
- Okad kunskap om friskvard, egenvard samt hur de kan séka vard pé ratt niva.
- Okad férstéelse fér det omgivande samhéllet, sin egen livssituation och 6kad
kunskap om mdjliga val och vagar framat

Deltagare har battre kunskap om utbildning och arbetsmarknad

Resultaten fran utvarderingen visar att majoriteten av deltagarna upplever att
projektet har lett till att de har battre koll pa vad de behdver goéra for att fa ett jobb
och att de har lart sig mer om arbetsmarknaden. En majoritet av deltagarna upplever
att de har fatt battre forstaelse for vad de behdver gora for att borja studera samt
vilka olika utbildningsalternativ som finns. Det &r en hégre andel kvinnor &n méan som
upplever att projektet har paverkat deras kunskap i dessa fragor.

Deltagare har till viss del fatt 6kad kunskap om jamstalldhet, tillganglighet och
icke-diskriminering som méjliggor individuellt medvetna studie och yrkesval
Utvarderingen visar att ungefar halften av deltagarna upplever att de har fatt
information om normer och strukturer genom individuella samtal. 53 procent av
kvinnorna och 43 procent av mannen anser att de har fatt en ékad kunskap om
normer och hur de paverkar mojligheterna pa arbetsmarknaden.

Nar utvarderare har intervjuat deltagare om 6ékade kunskaper om normer,
jamstalldhet, tillganglighet och icke-diskriminering, hur de paverkar ens mojligheter
pa arbetsmarknaden och om att kunna géra medvetna studie och yrkesval har de haft
svart att resonera kring detta. Bedomningen ar att projektet inte nar upp till malet att
90 procent av deltagande kvinnor och man skulle ha fatt 6kad kunskap om
jamstalldhet, tillganglighet och icke-diskriminering som majliggor individuellt
medvetna studie- och yrkesval. For att klara detta mal hade projektpersonalen behdvt
arbeta mer strukturerat med dessa fragor.
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Resultat pa Organisationsniva

Flexibla utbildningsformer har aktivt provats av deltagare och resultatet har
forankrats i deltagande kommuner.

Flexibla utbildningsformer har provats pa olika satt och i olika omfattning i projektets
sex delprojekt/kommuner. Supported Education (SEd) har prévats och deltagare har
t.ex. fatt stéd i distansstudier inom vuxenutbildningen dar projektpersonal har stéttat i
allt som behover fungera runtomkring studierna sa som rutiner, planering och
myndighetskontakter. Delprojektet i Karlstad har byggt upp en samverkansplattform
med representanter fran flera olika aktérer som kommer i kontakt med malgruppen
nar de studerar, vilket 6kat samverkan och majliggjort for aktdrerna att skapa flexibla
I6sningar utifran varje individs behov. En process for Supported Education med
manadskonferenser kring deltagare med stddbehov har ocksa upprattats.
Delprojektet i Kristinehamn har arbetat fram samverkan med olika yrkesspar dar aven
folkhdgskolan ar representerad i ett gott samarbete. Delprojektet i Sunne har
upprattat en tydlig process kring Supported Education som implementerats i
kommunens vuxenutbildning. Mer om respektive delprojekts/kommuns arbete med
flexibla utbildningsformer finns att lasa i de lokala slutrapporterna pa
www.varmlandsprojektparaply.se.

| alla delprojekt/kommuner har det genom utbildningen och arbete med Supported
Education skapats en samsyn med gemensam bild, sprak och férhallningssatt till
malgruppen, men ocksa gemensam forstaelse kring vilka stédinsatser som gor
skillnad. Ytterligare ett mervarde av arbetet har varit att olika kompetenser som
samverkat kring flexibla utbildningsformer kan se en vinst i att samverka sa att det
inte bara upplevs som fler arbetsuppgifter. Bade larare och arbetskonsulenter har
kunnat kdnna en trygghet i att vara ett team dar var och en utfér sin profession. Detta
har gjort att den extra tidsinsatsen hittills inte blivit sa stor, daremot kan det bli
tidsintensivt under perioder. Arbetet med Supported Education har gett stora vinster
da fler klarat av att fullfélja sina studier.

”Vi ser att var metod av SEd har gjort var samverkan Idttare och dédrmed kan vi
hjdlpa eleverna pad ett bdttre sdtt.” Projektmedarbetare

| alla delprojekt/kommuner har beslut tagits kring vilken part som dger SEd-
processen, vilkka kompetenser som ingar, nar kommunikation ska ske och stdd ska
sattas in och kartlaggas. Att arbeta med SEd som en flexibel utbildningslésning
upplevs hallbart da processen bygger pa samverkan mellan ordinarie verksamheter
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som individanpassas. Processen kan anvandas i alla skolformer (dven digitala
studieformer), vilket 6kar tillganglighet och motverkar diskriminering.

Personal hos utbildningsanordnare och personal som méter malgruppen inom
kommunernas arbetsmarknadsenheter har fatt fler verktyg att arbeta med for att
motivera till studier och kartldgga hinder fér studier genom utbildning i och arbete med
Supported Education.

Framgangsrika metoder och arbetsprocesser har sammanstillts och
dokumenterats for att méjliggora erfarenhetsutbyte och spridning.

En metodbeskrivning for respektive delprojekt har tagits fram foér Varmlands
Arbetskraft 2.0 som finns att ta del av som bilaga till de lokala slutrapporter som finns
pa www.varmlandsprojektparaply.se. | dessa finns projektets malgrupp, syfte, metoder
och vinster beskrivna. Metodbeskrivningarna har tagits fram i lokal styrgrupp. Detta ger
en tyngd och legitimitet till dokumentationen som skapar goda férutsattningar att sprida
framgangsfaktorerna i respektive kommun da styrgrupperna i hdg grad representeras
av chefer i kommunen. Flera kommuner har dven engagerat politiker i arbetet for att
sakerstalla att beslutsfattarna ar medvetna om nyttan projektets arbetsmetod innebar
fér kommunen.

Okat samarbete och samsyn mellan arbetsmarknadsenheter och
utbildningsanordnare.

Samtliga delprojekt/kommuner har haft utbildning i Supported Education genom
projektet. | utbildningen har representanter fran arbetsmarknadsenheterna och
utbildningsanordnare samt studiestddsfunktioner sa som studie- och yrkesvéagledare
deltagit. Utbildningen och arbetet med metoden har gett medarbetare inom
arbetsmarknadsenheter och utbildningsanordnare en gemensam utgangspunkt och
forhallningssatt. Samtliga delprojekt/kommuner har genom Supported Education och
aktivt samverkansarbete arbetat upp nya arbetsrutiner med utbildningsanordnare for
att skapa battre mojligheter for malgruppen att klara av studier. Utvarderingen visar att
utbildningsanordnare som varit involverade i arbetet ser ett stort behov av 6kad
samverkan for att kunna hjdlpa unga med behov av extra stéd genom
studierna. Samtliga kommuner har ocksa fatt en bredare och tydligare bild av vilka
hinder som finns for att fler ska klara sin skolgang.

Okat samordnat stéd, samarbete och samsyn mellan aktérer som samverkar
runt malgruppen sasom socialtjanst, vard, Forsakringskassa,
utbildningsanordnare och Arbetsféormedlingen.
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Utvarderingen visar att samsynen kring malgruppen har ékat och upplevelsen bland
projektpersonal och kollegor pa socialtjansten som intervjuats styrker att samarbetet
har forbattrats.

“Jag kommer aldrig att kunna jobba pa nagot annat sétt med ungdomar nu
nér vi vet vilka metoder som fungerar.” Projektmedarbetare

Nya strukturer med gemensamma mdéten har etablerats. Projektet har utvecklat
arbetet med parallella insatser kring unga. Detta har handlat om att uppratthalla
kontakten med den unge nar hen gar mellan olika ersattningsformer, insatser eller
atgarder. t.ex. unga som sokt, men annu inte fatt beslut eller far avslag pa beslut om
aktivitetsersattning.

“l intervjuer med deltagarna &r det tydligt att denna samordnande roll har
varit avgérande fér manga. De ser pa arbetsmarknadskonsulenten som sin
coach” och beskriver det som ett enormt stéd som bade pushar och stéttar

och hjélper till med allt som behdvs for att deltagaren ska kunna ta kliv
framat i sin process. Manga av deltagarna beréttar om ett bristande
foréldrastéd och att projektet har inneburit att de fatt en vuxen i sin ndrhet
som bryr sig om hur det gar fér dem. ” Utvérderingsrapport

Det finns dven exempel pa intern samverkan i kommunerna efter malgruppens
behov. | delprojekten/kommunerna har utbildningsférvaltning,
arbetsmarknadsférvaltning och socialférvaltning boérjat samarbeta fér att bygga
processer kring studiestdd. Aven i utvarderingen lyfts 6kad samsyn och dkat
samarbete mellan olika verksamheter i kommunerna och arbetsmarknadsenheterna.
Varmlands Arbetskraft 2.0 har skapat en framgangsrik samverkan och nara
samarbete med KAA. Delprojekten har skapat en struktur som bryggar dver fran KAA
till kommunernas Arbetsmarknadsenheter sa att de kan fanga upp och fortsatt ge
stod till malgruppen nar de fyller 20 ar och lamnar KAA.

Deltagarna som har intervjuats i utvarderingen berattar att den viktigaste
forklaringsfaktorn till att de lyckats i sin progression ar att de genom projektet fatt en
handlaggare som hjalpt dem med ett samordnat stdd i flera olika delar av livet
(parallella samordnade insatser). Individuella samtal har hjalpt dem fa klarhet i vad de
vill goéra framat och vad de behdver astadkomma for att na dit. Deltagare har fatt
stottning och hjalp att navigera i jobbprocessen och studieansékningar. Manga

deltagare beskriver att de har kunnat fa hjalp med precis allt de behdver, vilket har
22

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden



23

sankt tréskeln for att ta tag i olika saker som kravts for att ta sig vidare mot
arbetsmarknaden.

"Tillitsperson, i intervjuerna med deltagarna é&r det tydligt att den viktigaste
insatsen &r en trygg person som tror pa en och star kvar, och som har en
samordnande roll och kan réja hinder.” Citat fran Utvérderingen

Utvarderingen lyfter att det inom samtliga kommuner, genom hela styrkedjan, har
skapats samsyn kring behovet av de insatser projektet erbjudit. Flera politiker och
verksamhetschefer menar att Varmlands Arbetskraft 2.0 har synliggjort en malgrupp
som aterfinns hos flera kommunala verksamheter och spridit medvetenhet om de
ungas behov. Projektpersonal och personal hos deltagande samverkansaktdrer som
arbetar med malgruppen har haft erfarenhetsutbyte som ékat deras kunskaper

om varandras insatser. Erfarenhetsutbytet har ocksa bidragit till 6kad kunskap om
malgruppen och dess behov samt kunnat synliggora brister pa insatser.

Okad samverkan och nya samarbetsformer med Region Virmlands hilso- och
sjukvard

Varmlands Arbetskraft 2.0 och systerprojektet Varmlands Arbetskraft har skilts sig
frdn manga andra projekt genom utvecklad och direkt samverkan med regionens
héalso- och sjukvard. En av de viktigaste framgangsfaktorerna i detta arbete har varit
de halsosamordnare som arbetat i projektet. Stodet fran hdlsosamordnarna har inte
bara varit viktigt fér de enskilda individerna som har fatt hjalp i sin progression och
hamnat ratt hos varden. Halsosamordnarna har aven hjalpt till att belysa bade
malgruppen och arbetet som gors pa kommunernas arbetsmarknadsenheter inom
Region Varmlands halso- och sjukvard. Erfarenheterna fran hélsosamordnarnas
arbete kommer att tas vidare i regionens arbete med TRIS-samordnare (tidig
rehabilitering i samverkan). TRIS-samordnare kommer ocksa finnas pa plats en
eftermiddag varje vecka i Karlstad Kommuns lokaler for arbete med malgruppen.

Halsosamordnare vid Region Varmlands halso- och sjukvard har ocksa utvecklat
arbete med halsoskolor riktat till deltagare i delprojekten. Under projekttiden har det
ocksa framkommit att fler malgrupper haft behov av halsoskolorna och
halsosamordnare har da ocksa arbetat med 6ppna hélsoskolor. Fortsatta halsoskolor
planeras tillsammans med Vardcentral Varmland. Nagra delprojekt/kommuner har
ocksa utvecklat olika former av hélsoskolor i egen regi med stéd av personal fran
regionens halso- och sjukvard.
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Projektpersonal har ocksa genom utbildningsinsatser och erfarenhetsutbyte fatt
Okade kunskaper och verktyg att arbeta halsoframjande, vilket mojliggor fortsatt
arbete med halsoframjande insatser i ordinarie verksamhet efter projektets slut.

Lansovergripande arbetet och gemensamma kompetenshojande insatser har
bidragit till mervarden i projektet

Delprojekten beskriver att de genom erfarenhetsutbytet i projektet I6pande kunnat ta
del av nya arbetsséatt, lardomar och haft god samverkan mellan deltagande
kommuner. Delprojektens rapporter visar pa att mojligheten att fa vara del av ett
stoérre projekt har flera férdelar och skapar battre forutsattningar i arbetet. Férdelar
som framkommer &r t.ex. att delprojekt far ta del av kompetensutveckling bade for
projektmedarbetare, projektledare och till viss del samverkansparter och inte minst till
deltagare. Att fa vara en del i nagot stérre tillsammans med fler, att kontinuerligt och
tatt fa arbeta tillsammans med andra projektledare och projektmedarbetare som alla
har samma slutliga mal ses som en stor fordel. Det uppges vara vardefullt att utbyta
erfarenheter mellan delprojekten/kommunerna och fa ta del av goda exempel, eller
for den delen ocksa mindre goda exempel, pa projektledartraffar, larseminarier,
externa forelasningar och utbildningar.

Central organisering underlattar och stottar for delprojekten

Projektet har genom projektkoordinatorer och annan personal fran det centrala
projektkontoret arbetat med att sprida erfarenheter och verka for larande mellan
delprojekten. Erfarenhetsutbytet har varit uppskattat av projektpersonal och
upplevelsen ar att det varit en viktig del i utvecklingen av insatser i projektet.
Delprojekten beskriver att koordinatorer fungerat som mentorer och stéttat
delprojekten i arbetet. Genom utbildningssamordnarens centrala roll fanns en
stodfunktion med fokus pa att 6ka kompetens i utbildningsfragor, metodarbete i
Supported Education samt skapa processer kring hur varje delprojekt kan stétta infor
och i studier. Utbildningssamordnaren har varit en viktig motor i kommunernas
utvecklingsarbete kring flexibla utbildningsformer.

Att ha halsosamordnare centralt har varit ovarderligt fér de unga i delprojekten och
en stor framgangsfaktor i projektet. Aven fér projektpersonal har fatt ny kompetens
samt kunnat fa rad och stéttning i vardfragor av halsosamordnare.

En annan férdel som lyfts ar att centralt ha administrativ personal som stéttar vid
rapporteringar och annan administration. Projektpersonal beskriver att dessa resurser
underlattar mycket for delprojekten. Koordinatorer uppges ocksa fylla en funktion i
arbetet med att paminna delprojekteten kring att granska sig sjalva och fylla pa
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personalen med olika utbildningar sa att delprojekten lokalt kan arbeta framjande,
t.ex. nar det kommer till jamstalldhet, tillganglighet och icke diskriminering.

Behov av fortsatt utvecklingsarbete

Utveckla arbetet for att na fler utrikes fédda unga

Utvarderingen visar att manga inom personalgruppen lyfter att det ar fortsatt varit
svart att na utrikesfédda. Information som sprids om projektet och verksamheterna
sker framst pa svenska. Projektpersonal har inte tillgang till de platser och forum dar
delar av den utrikesfédda malgruppen befinner sig i tillracklig utstrackning.
Utvarderingen visar strukturella utmaningar som handlar om homogen personalgrupp
och avsaknad av ingangar och kontaktytor. | vissa kommuner har det dock
framkommit att det till viss del finns andra insatser som erbjuds och fanga upp delar
av malgruppen utrikesfédda. Svarigheter att na utrikesfédda unga kan ocksa tankas
hanga samman med viss brist i interkulturell kompetens i organisationerna som
arbetar med UVAS-gruppen och kanske aven i de verksamheter och organisationer
som kan vara séandande.

Utveckla arbetet kring ungas behov av vardsamordning

Vardprocesser kan vara svara att foérsta och projektet visar att delar i malgruppen
riskerar att bli utan nédvandig vard. Det finns fortsatt stort behov (hos bade malgrupp
och samverkanspartners) av att stotta unga och lotsa dem ratt i varden. Det
framgangsrika arbetet med hélsosamordnare i projektet skulle kunna vidareutvecklas
pa olika satt t.ex. genom mojlighet att stka stod for vardsamordning eller liknande for
en patientsaker I6sning.

Fortsatta att utveckla samverkan med Region Varmlands hélso- och sjukvard

| projektet har samverkan med Region Varmlands halso- och sjukvard utvecklats,
men behov finns fortfarande av utékad samverkan. Okad samverkan med &ppenvard
framst kring tidiga insatser avseende psykisk ohalsa &r ett prioriterat omrade. Att 6ka
tillganglighet till nara vard och dven etablering av halsoskolor ar ett behov.

Fortsiatta att utveckla en samverkan och tydligare ansvarsférdelning for aktérer
som arbetar med malgruppen
Vid utvarderingen framkom att ansvarsférdelning nar unga har kontakt med flera

aktorer som socialtjanst, vard, skola och arbetsmarknadsenhet behdver bli tydligare.

Fortsatta att utveckla samverkan for studiestod
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Det finns fortsatt ett behov av natverk och metodutveckling kring studiestéd och
flexibla utbildningsformer med fortsatt kompetensutveckling och méjlighet for
kommunerna att ha erfarenhetsutbyte och ta del av goda exempel.

Fortsatt behov av att utveckla korta praktiska utbildningar
Det finns ett behov av fler praktiska yrkesutbildningar fér malgruppen, med prioritet
pa de som inte har klarat gymnasiet.

Fortsatt behov av att utveckla kontakt och samverkan med arbetsgivare

Det finns ett fortsatt behov av att fortsatta utveckla arbetet med arbetsgivare for att
framja samverkan och sprida kunskap om malgruppen, deras behov och att
synliggdéra dem som en arbetskraftsresurs.

Fortsatt behov att utveckla arbetet med meningsfull fritid for malgruppen
For att motverka isolering, ensamhet och framja halsa hos malgruppen finns ett
behov av att utveckla samverkan for att framja en meningsfull fritid.

Kommunikation, spridning och paverkansarbete

Spridningsarbetet har varit en viktig del i implementeringsarbetet. Genom att aktérer i
delprojekten fatt 6kad kunskap, férstaelse och samsyn har goda forutsattningar
skapats till utveckling och implementering av framgangsrikt arbete. Larande och
spridning har skett i styrgrupper, mellan personal och delprojektéagare i delprojekt,
mellan kommun och region och i utvarderingsarbetet. Delprojekt har aven medverkat
i radio samt haft information infér kommunfullmaktige.

Under projektets gang har larseminarier genomforts under ledning av extern
utvarderare for att redan under projektets gang kunna sprida lardomar. Varmlands
Arbetskraft 2.0 har ocksd samordnat erfarenhetsutbyte mellan aktorer i Ianet genom
att bjuda in till andra kompetenshdjande insatser.

Projektet har haft sin bas pa den sedan tidigare etablerade webbsidan
www.varmlandsprojektparaply.se. Lank till projektets hemsida har spridits via
kommunernas (delprojektens) hemsidor. Via hemsidan och sociala medier har det
I6pande lagts ut information, inbjudningar till olika aktiviteter i projektet,
nyhetsuppdateringar och spridning av kunskaper, erfarenheter och larande i
projektet. En film om projektet, utvarderingsrapport och slutrapporter publiceras dar
for spridning.
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Information om projektet har ocksa riktats direkt till malgruppen, da framst via
information i respektive delprojekt/kommun t.ex. via hemsidor, sociala medier,
affischer och tidningar som gar ut till alla medborgare i kommunen.

Vid ett flertal tillfallen har koordinatorer, hilsosamordnare och utvarderare ocksa
spridit projektet till lednings- och personalgrupper inom Region Varmlands hélso- och
sjukvard.

En avslutnings- och spridningskonferens gjordes i form av en konferens med 137
deltagare och en sammanfattande film tillsammans med projektpersonal, styrgrupp
och andra samarbetsaktorer for att sprida projektets arbete och resultat. Intervjuer
med deltagare var ett viktigt inslag i filmen. Filmen har efter publicering ocksa spridits
och visats upp i andra sammanhang.

Spridning har dven |6pande skett i och via central samt lokala styrgrupper dar en
bredd av for projektet viktiga aktdrer finns representerade. Styrgruppens medlemmar
har i olika omfattning bidragit till spridningsinsatser i sina respektive namnder,
ledningsgrupper och natverk.

Spridning och utbyte av erfarenheter har ocksa skett med ESF-finansierade projekt
riktade till UVAS i Region Gavleborg. Samverkan, larande och spridning har ocksa
skett med Lansstyrelsens ESF-finansierade projekt ”Yrkesvag Varmland”, samt till
viss del i Independent People ett internationellt Erasmus+ projekt som delprojekt i
Karlstad och Varmlands projektparaply varit involverade i.

Uppfoljning och utvardering

Utvarderingen har bestatt av datainsamling, analysarbete och aterkoppling/larande.
Datainsamlingen har bestatt av flera, bade kvantitativa och kvalitativa, delar — genom
intervjuer med projektpersonal, styrgrupper och deltagare samt enkater. Utdver detta
har utvarderare haft regelbundna avstamningsmoéten med projektkoordinatorer och
delprojektledare och pa det sattet hallit sig uppdaterad kring hur projektet utvecklats
samt vilka utmaningar projektet statt infor.

| arbetet med datainsamling for att kunna utvardera projektets resultat pa individniva
har utvarderingen stott pa en del utmaningar. Utéver den kvalitativa datainsamlingen
genom intervjuer och fallstudier har en stdrre kvantitativ datainsamling gjorts genom
ett uppféljningssystem. Till en borjan bestod uppfdljningssystemet av tva enkéater.
Den ena enkaten skulle fyllas i av projektpersonal med fragor om deltagarens
bakgrundsvariabler samt vilka insatser deltagaren hade deltagit i inom projektet. | den
andra enkaten skulle deltagarna skatta sig sjalva pa olika fragor kopplade till halsa,
framtidstro, arbete och studier. De bada enkéterna skulle fyllas i med nagra manaders
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mellanrum for att félja deltagarnas progression och koppla ihop det med insatserna i
projektet for att forklara vilka insatser som gett bast effekt. Det framkom dock en tid in
i projektet att det fanns stora utmaningar for delprojekten att fylla i enkaterna. For att
forenkla processen tog projektets utvarderare bort personalenkaten. Detta innebar att
endast deltagarenkaten kvarstod dar deltagarna sjalva fyllde i sina bakgrundsvariabler
nar de fyllde i enkéaten férsta gangen. Aven med dessa justeringar var uppféljningen
fortsatt utmanande. Det har varierat mellan delprojektet hur stor andel av deltagarna
som har fyllt i enkaten och i samtliga delprojekt har foérsta omgangen ifyllts i mycket
hégre grad an omgang tva.

Trots ovan beskrivna svarigheter kopplat till resultatutvarderingsdelen har projektet
upplevt ett stort stdd fran utvarderare i den larande utvarderingsdelen av projektet.
Analyser har genomforts I6pande av utvarderaren och resultaten fran dessa har forst
aterkopplats till central projektledning och lokala projektledningar och sedan till den
centrala och de lokala styrgrupperna. | anslutning till datainsamlingen har tva digitala
larseminarier genomforts. Till seminarierna bjods varje delprojekts/lkommuns
projektledning och styrgrupp in, samt intressenter fran andra samverkansparter i
projektet, sasom ESF, Region Varmlands halso- och sjukvard och enheter och
forvaltningar inom kommunerna. Larseminarierna inleddes med en presentation av
utvarderingsresultaten av utvirderarna. Aven vissa delprojekt var inbjudna att
presentera utvalda delar ur sitt genomforande for att belysa framgangsfaktorer for
hela projektet. Efter presentationerna diskuterades ett antal framatsyftande fragor i
sma grupper for att avslutas i en gemensam diskussion och reflektion om det fortsatta
arbetet framat. Utvarderarnas hela rapport finns att lasa pa
www.varmlandsprojektparaply.se samt bifogas som bilaga till slutrapport.

Anvandande av resultat/Implementering

Respektive delprojekt har under genomférandet I6pande arbetat med implementering
och i projektets slutfas lades stor vikt vid att delprojekten upprattade lokala
implementeringsplaner. Dessa implementeringsplaner har arbetats fram i lokala
arbetsgrupper och beslutats av lokala styrgrupper. Respektive delprojekt/kommun
har darefter arbetat efter denna planering. Alla delprojekt har implementerat
bemodtande och det individuella arbetet.

Nedan féljer ett urval av insatser som implementerats i kommunerna efter projektet:

Kil har implementerat Arbetsmarknadskunskap som kurs, likasa arbetstraning och

praktikplatser fér de unga som uppbar ekonomiskt bistand. Studie-och
yrkesvagledare finns tillganglig for malgruppen.
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Hammaro samverkansstruktur som bryggar éver fran Kommunala aktivitetsansvaret
till ungdomskonsulent for fortsatt stéd till unga nar de fyller 20 ar.

Oppet intag/uppsdkande verksamhet fér unga som varken arbetar eller studerar.
Supported Education process for de som vill studera.

Kristinehamn Supported Education som arbetssatt haller pa att implementeras och
forslag ligger for beslut. En orienteringskurs i "Arbetsliv’ dar dven halsoskolor
kommer att finnas med planeras att starta varen 2023.

Process for Supported Education kommer att implementeras.

Sunne arbetar med fortsatt samverkan mellan det Kommunala Aktivitetsansvaret och
Arbetsmarknadsenheten. Nya arbetssatt och rutiner kopplat till parallella insatser ar
implementerade. Metodarbetet med Supported Education ar implementerat och
fortsatter. E-tjansten for att sdka sig till Arbetsmarknadsenhetens insats gor att flera i
malgruppen kan ta del av kommunens arbete.

Arvika fortsatt samverkan med socialsekreterare fran ekonomiskt bistand som finns
pa plats pa AMI-ungdom, samverkanstraffar, samverkan med folkhalso- och
jamstalldhetsstrateg. Utbildning och flédesschema enligt Supported Education
kopplat till gymnasium, vuxenutbildning samt folkhégskola. Aktiviteter: 7-tjugo,
tisdagsgrupp, Symyran och FACT kommer att fortsatta.

Karlstad har lyft fyra fokusomraden fran framgangsfaktorerna och arbetat fram en
implementeringsplan. Fortsatt samverkan med varden. Nasta fokusomrade ar
samverkan med utbildningsanordnare genom FAS néatverk, process med Supported
Education samt studiejobb. Det tredje fokusomradet ar ett fortsatt gemensamt
forhallningssatt for att stétta infor och i studier. Det fjarde ar intern samverkan for
stéttning i studier samt gruppaktiviteter.

Projektresultaten fran Varmlands Arbetskraft 2.0 fors ocksa vidare i det
utvecklingsarbete som sker under ledning av den centrala styrgruppen och de
projekt som bedrivs darunder. Framgangsfaktorer och hinder ar viktiga lardomar i det
fortsatta arbetet. Aven de behov av fortsatt utvecklingsarbete som identifierats i
projektet ar sadant som tas tillvara i den fortsatta planeringen och arbetet.

Genom aktiva styrgrupper, projektédgare samt chefer och beslutsfattare bedémer
utvarderare av projektet att det finns goda forutsattningar fér en hallbar
implementering. Projektet ar val forankrat och kompetensen finns kvar inom
kommunerna. Delprojekten har aktivt arbetet for férankring och implementering av
kunskap kring framgangsfaktorer. Utvardering visar att utmaningen i
implementeringsarbetet ligger i malgruppsprioritering och vilja hos kommun inte i
kunskap.

Region Varmlands halsosamordning, pa Vardcentral Varmland anordnar digitala
forelasningar om halsa. Tillsammans med hélsocoacherna ska halsosamordnarna fran
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projektet skapa digitala féreldsningar som ar anpassade for projektets

malgrupp. Halsosamordnarna kommer att ta med sig sina erfarenheter fran projektet
in i ett nytt arbete som TRIS-samordnare (tidig rehabilitering i samverkan) i Region
Varmland. | den tjansten ingar éven att finnas pa plats en eftermiddag i Karlstad
Kommuns lokaler fér arbete med malgruppen.

Nar det kommer till samverkan mellan kommunerna och lokala vardaktérer sa har de
haft olika forutsattningar att etablera hallbar samverkan. | vissa kommuner har
arbetsmarknadsenheter upparbetat en kontakt med lokala vardcentraler och aven
efter projektets slut kommer vissa arbetsmarknadsenheter och vardcentraler ha ett
narmre samarbete kring unga vuxna i behov av parallella insatser.

Nar projektet startade fanns ingen aktor som hade i uppdrag att uppratthalla
kontakten med den unge nar hen gar mellan olika ersattningsformer, insatser eller
atgarder. Detta har flera kommuner nu implementerat som en del i sitt arbetssatt och
arbetar aktivt med for att férebygga att de unga "faller ur” och saknar det stéd de
behdver. Varmlands Arbetskraft 2.0 har skapat en framgangsrik samverkan och nara
samarbete med KAA. Delprojekten har skapat en struktur som bryggar éver fran KAA
till kommunernas Arbetsmarknadsenheter sa att de kan fanga upp och fortsatt ge
stod till malgruppen nar de fyller 20 ar och lamnar KAA. Detta arbetssatt
implementeras. Flera av kommunerna har ocksa mojliggjort for personer att skicka in
en intresseanmalan att delta i projektet via kommunens hemsida. Denna ingang har
varit framgangsrik och dven denna implementeras.

De kommuner som ingatt i projektet har sett stora vinster med att utbyta erfarenheter
dver kommungranserna och kommer att fortsatta att traffas regelbundet aven efter
projektets slut.

Kommentarer och tips

o Onskvart ar att ha hdg delaktighet fran beslutsfattare i problemanalys och
framtagandet av férandringsteori fore projektet. Detta underlattar for det
organisatoriska férandringsarbete som ofta utgér mal i projektet.

e Att satta samman en styrgrupp som ar beslutsfattande dar ocksa relevanta
samverkansparter ar inkluderade.

e Delat projektledarskap har varit en framgangsfaktor i de delprojekt som arbetat
pa detta satt. Manga fordelar finns med uppléagget, t.ex. att fler ur
personalgruppen kan vara med och driva arbetet och arbetet blir inte heller
lika personbundet och sarbart.

e Att involvera hela arbetsgruppen i verksamheten (inte bara de som ar
projektmedarbetare) ar en framgangsfaktor for att lyckas i
implementeringsarbetet.
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En aktiv projektéagare och styrgrupp ar en férutsattning for bra resultat och
implementering.

Erfarenhet och resultat fran liknande projekt visar att malgruppen ofta ar i
behov av parallella processer fran olika huvudman. Kanske kan denna
samverkan underlattas om det finns mdojlighet redan fran projektstart att tva
verksamheter delar pa agarskapet.

Det ar vardefullt att placera projekt i ordinarie verksamhet med erfaren och
rutinerad personal som har sin ordinarie anstéllning i verksamheten. Detta
upplagg underlattar implementering av i projektet framtagna metoder, rutiner
och arbetssatt.

Det ar vardefullt med gemensamma erfarenhetsutbyten och utbildningar fér
projektledare och projektpersonal och samverkansaktorer. Det 6kar
samverkan och kunskapsutbytet i deltagande kommuner och ett gemensamt
synséatt kring fragor kan drivas och utvecklas i Ianet. Kontaktytor skapas och
lansoverskridande I6sningar kan ordnas for deltagare som t.ex. flyttar till annan
kommun.

31

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden



