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Slutrapport: Varmlands Arbetskraft 2.0

1 BAKGRUND

I denna inledande del sammanfattar vi bakgrunden till projektet Varmlands Arbetskraft

2.0, dess mélsittningar och omfattning. Kapitlet baseras pa projektansokan'.

1 Varmlands Arbetskraft 2.0: Syfte och innehall

Under 2020 utlyste Europeiska socialfonden i Norra Mellansverige medel for projekt
med fokus pa att 6ka 6vergéngarna till arbete for kvinnor och mén som star sarskilt 1angt
ifrdn arbetsmarknaden.? Inom ramen for denna utlysning ansokte Varmlands
projektparaply om medel for projektet Varmlands Arbetskraft 2.0. Projektet startade
upp négra manader efter Virmlands Arbetskraft och de bada projektet 16pte parallellt

storre delen av projekttiden.

Projekten Varmlands Arbetskraft och Varmlands Arbetskraft 2.0 foregicks av ett annat
ESF-finansierat projekt: Varmlands Framtid. I projektet Varmlands Arbetskraft 2.0 ville
sex av lanets kommuner (Karlstad, Hammaro, Arvika, Kil, Sunne och Kristinehamn)
bygga vidare pé framgéngsfaktorerna och arbetssitten som utvecklats i Varmlands
Framtid. Projektet skulle vidareutveckla metodiken for mélgruppen unga som varken
arbetar eller studerar (UVAS). Erfarenheterna av tidigare projektarbete visade att det
individfokuserade flexibla arbetssidttet som bestod av insatser, som inte var sarskilt
omfattande eller resurskrdavande, resulterade i att personer forbéttrade sin haélsa,

narmade sig arbetsmarknaden och borjade studera eller arbeta.

Viarmlands Arbetskraft projekten (det forsta och 2.0) skulle ocksé vidareutveckla arbetet
med uppsokande insatser for unga upp till 30 &r, parallella insatser, utveckla samverkan
med arbetsgivare samt arbeta med samordningsinsatser fran Region Varmlands hélso-
och sjukvard. Virmlands Arbetskraft 2.0 skulle tillskillnad fran det forsta Varmlands
Arbetskrafts projektet ha ett storre fokus pa studier. Metoder som utvecklades i 2.0
projektet skulle prévas och fungera f6r bade kvinnor och mén med olika bakgrund och

erfarenheter och inkludera grupper som hade funktionsvariationer, spriksvarigheter,

! Europeiska socialfonden (ESF) (2020), Anstkan "Varmlands Arbetskraft 2.0, diarienummer

2020/00192.

2 Europeiska Socialfonden (ESF) (2019), Utlysning ” Oka 6vergéngarna till arbete eller studier i NMS”
diarienummer 2020/00021
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riskbruk, ohélsa med flera. Projektformen mojliggjorde att arbetet kunde samordnas i de
sex deltagande kommuner och drivas i samverkan med ett flertal olika aktorer. En
forutsattning for utveckling av samverkansarbetet mellan olika aktorer var att samordna
och skapa arenor for erfarenhetsutbyte eftersom ingen aktor hade ett uttalat

helhetsansvar for individerna, utan hade férdelats till manga olika myndigheter.

Malgruppen i projektet var unga vuxna kvinnor och mén i aldern 15-29 &r, med
prioritering pd unga som saknade fullstdndig grund- eller gymnasieskola. I gruppen
fanns bland andra unga nyanlanda och utrikes fodda, unga med funktionsvariationer och
unga med riskbruk. Projektet berdknade att under projekttiden na ca 255 unga, varav 115

kvinnor och 140 mén som varken arbetade eller studerade.

1.2 Mal med projektet

Varmlands Arbetskraft 2.0s 6vergripande mal var att bidra till minskad ohilsa, hojd

utbildningsnivé och darmed starka kompetensforsorjningen i Varmland.

Pa kort sikt forvintades det att framtagna arbetssétt implementerades i ordinarie
verksamhet for att i grunden fordandra organisering av arbete med maélgruppen. Genom
implementering av de arbetssétt som visat sig vara effektiva for individerna ville man
sékerstilla att individer i malgrupperna aven efter projekttiden skulle bli hjilpta av de
nya metoderna. Detta skulle bidra till att sinka arbetslosheten i regionen. Den
langsiktiga effekten av projektets resultat forvintades leda till att arbetsloshetsmonstren
for nagra av de utpekade malgrupperna skulle brytas permanent i regionen och bidra till

att regionens strukturellt hogre arbetsloshet i forhéllande till 6vriga Sverige minskade.

For att na de kortsiktiga och langsiktiga effekterna skulle projektet resultera i nya och
utvecklade metoder och arbetsformer som ledde till att unga som varken arbetade eller
studerade kom i arbete, utbildning eller ndrmare arbetsmarknaden. De forvintade

utfallen pa individniva var foljande:

e 50 % avdeltagarna har efter avslutat projekt ha gatt vidare till studier eller arbete.

e Resterande 50% av deltagande kvinnor och mén har 6kat sin anstéllningsbarhet
och nérmat sig arbetsmarknaden.

e 90 % av deltagande kvinnor och mén upplever 6kad hilsa

e 90 % av deltagande kvinnor och min har oOkat sina kunskaper om
utbildningsvégar och arbetsmarknad

e 90 % av deltagande kvinnor och min har fatt 6kad kunskap om jamstélldhet,
tillgdnglighet och icke-diskriminering som mojliggér individuellt medvetna
studie- och yrkesval.

Vet )

Advisor AB



Slutrapport: Varmlands Arbetskraft 2.0

90 % av deltagande kvinnor och mén har en 6kad kinsla av KASAM.

De forvéintade utfallen pa organisationsnivé var foljande:

Flexibla utbildningsformer har aktivt provats av deltagare och resultatet har
forankrats i deltagande kommuner.

Framgéngsrika metoder och arbetsprocesser har sammanstillts och
dokumenterats for att mojliggora erfarenhetsutbyte och spridning.

Okat samarbete och samsyn mellan arbetsmarknadsenheter och
utbildningsanordnare.

Okat samordnat stéd, samarbete och samsyn mellan aktorer som samverkar runt
malgruppen sésom socialtjanst, vard, Forsdkringskassa, utbildningsanordnare
och Arbetsformedlingen.

Okad samverkan och nya samarbetsformer med Region Virmlands hilso- och

sjukvard.
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2 UTVARDERINGEN

Under hosten 2020 upphandlades en extern utvirderade och uppdraget tillfoll VETA
Advisor. I detta avsnitt beskrivs det initiala utgdngspunkterna for var utvardering, det
vill siga syftet med utvarderingen. Vi beskriver vilka insatser vi har gjort samt 6vriga

detaljer i genomforandet av utvarderingen for att kunna besvara utvérderingsfrigorna.

2.1 Utvarderingens Syfte

Utvidrderingen hade flera syften. Den handlade dels om att bidra till att synliggoéra hur
och om de olika delprojekten bidrog till resultat och till en héllbar och langsiktig
strukturforandring, dvs de forutsiattningar som fanns for att framgéngsrika
metoder/modeller skulle implementeras. Dessutom skulle utvirderingen bidra till ett
storre och mer varierat larande, vilket VETA tolkade som att delprojekten skulle lara av
varandra samt att ett mer generaliserbart larande byggdes upp pé den regionala nivan.
Vidare skulle utvirderingen bidra till insikter och kunskap om hur projektet utvecklade

styrning och organisering for att effektivisera projektarbetet 6ver tid.

Utvarderingen stravade efter att tydligt utga fran projektets behov, de olika mottagarnas
intressen och 6nskemal samt formulerade projektmal. VETA uppfattade att det fanns ett
antal 6vergripande aspekter som var vagledande for utvarderingen, bade vad géllde dess

syfte, avgransningar och genomférande. Dessa aspekter var foljande:

» Utvirderingen skulle vara larande for att stodja genomforandet av projektet

« Utvirderingen skulle faststilla méluppfyllelse och resultat

« Utvdrderingen skulle belysa tillvaratagandet av erfarenheter fran tidigare projekt

» Utvirderingen skulle genomforas utifrdn de horisontella principerna

» Utvirderingen skulle anpassas till ett projekt som var komplext och spande 6ver
en lang tidsperiod

« Utvirderingen skulle ske i ndra samarbete med uppdragsgivaren

« Utvirderingen skulle belysa implementering for att forbattra forutséttningar for
héllbarhet

2.2 Utvarderingens faser

I den forsta inledande fasen av utvdrderingen gav VETA stéd i framtagandet av
projektets Overgripande problemanalys, samt varje delprojekts problemanalyser.
Baserat pa problemanalyserna konstruerade sedan VETA, tillsammans med

projektledningen, projektets Gvergripande forandringsteori samt varje delprojekts
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forandringsteori. Den overgripande fordndringsteorin for Varmlands Arbetskraft 2.0
presenteras i avsnitt 2.4.1 nedan. Denna inledande fas av utvarderingen brukar kallas ex-

ante fasen.

Under den andra fasen genomforde utvirderaren datainsamling som syftade till att ge
styrgrupper (centrala och lokala), projektledning samt andra relevanta aktorer underlag
for styrning, men ocksa att kunna ta vara pé projektets resultat och skapa langsiktiga
effekter. En del av utvirderingsuppdraget har innefattat att analysera den data fran
uppfoljningssystemet som fylldes i av projektets deltagare. Under denna fas
genomfordes dven fallstudier i deltagande kommuner, dér deltagare och projektpersonal
intervjuades. En mer detaljerad beskrivning av den datainsamling som genomforts av
VETA f6ljer i avsnittet 2.3. Denna typ av processnara utviardering brukar kallas formativ

utvirdering.

Den tredje och sista fasen av utvirderingen handlar fraimst om att summera resultaten
och presentera en bild av projektets effekter, bade langsiktiga och kortsiktiga. Detta
brukar beskrivas som en summativ utvirdering. Den tar fasta pa projektets resultat och
kopplar dem till utlysningens och programmets forvintade effekter. Foreliggande

slutrapport ingér i denna fas.

2.3 Utvarderingens genomférande

Utvarderingen har bestatt av datainsamling, analysarbete och &terkoppling/ldrande.
Datainsamlingen har bestatt av flera, bade kvantitativa och kvalitativa, delar — genom

intervjuer med projektpersonal, styrgrupper och deltagare samt enkiter.

Utover detta har VETA haft regelbundna avstimningsmoéten med projektkoordinatorer
och delprojektledare och pa det sittet hallit sig uppdaterad kring hur projektet utvecklats

samt vilka utmaningar projektet statt infor.

Analyser har genomforts 16pande av utvdrderaren och resultaten frn dessa har forst
aterkopplats till central projektledning och lokala projektledningar och sedan till den

centrala och de lokala styrgrupperna.

Utvarderingen bygger alltsd p& bade kvantitativa och kvalitativa datainsamlingsmetoder
och anviander den samlade empirin for att beskriva och tolka hur projektet har utvecklats
6ver tid, men framfor allt for att se vilka resultat som uppnétts. Nedan presenteras mer

utforligt hur datainsamlingen har gétt till.
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2.3.1 Intervjustudie om projektets hallbarhet

Datainsamlingen startade med en intervjustudie viren 2021 dir samtliga
delprojektledare och lokala styrgrupper intervjuades med syfte att utreda
forutsattningarna for en implementering av projektet. Anledningen till att utviarderingen
péborjades med ett implementeringsfokus ar for att tidigare erfarenheter har visat att
det ar viktigt att planera for en langsiktighet redan frén projektstart och bygga
implementeringsbara projekt. Genom att belysa framgéngsfaktorer och utmaningar for
varje delprojekt kunde utvarderaren hjilpa dem att strukturera delprojekten tidigt for
att skapa sé goda forutsattningar som majligt for langsiktighet av framgéngsrika metoder

och arbetssitt som skulle tas fram inom Varmlands Arbetskraft 2.0.

Tabell 1. Antal intervjuade om projektets héallbarhet
Roll Antal
Delprojektledare 7
Delprojektigare 6

Lokal Styrgrupp 24

2.3.2 Fallstudier

Inom ramen for utvirderingen genomfordes fallstudier i samtliga delprojekt. Tre av
dessa (Arvika, Karlstad och Kristinehamn) genomfordes hosten 2021 och ytterligare
fallstudier (Hammaro, Sunne och Kil) genomfordes varen 2022. I vanliga fall brukar
utvirderarna besoka projekten, men pd grund av den da rddande covid-pandemi
genomfordes fallstudierna digitalt. Under fallstudierna intervjuades delprojektigare,
projektmedarbetare och deltagare. Aven delprojektledarna intervjuades infor
fallstudien. Intervjun hade tva syften, framst att f4 en uppdaterad bild av projektet infor
fallstudien, men dven att fa delprojektledarens syn pa hur projektet fungerade — vilka
insatser som genomfordes, hur deltagarna utvecklades samt hur samarbetet med den

centrala projektledningen, delprojektégaren och lokala styrgruppen fungerade.

Respondenterna intervjuades i majoriteten av fallen enskilt. Intervjuerna var
semistrukturerade, vilket innebar att intervjuerna utgick frdn en intervjuguide som
garanterade att samma frdgeomréden tdcktes i samtliga intervjuer samtidigt som det
lamnade utrymme for respondenten att tala fritt och utrymme f6r att férdjupa olika
omraden genom foljdfragor.
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Syftet med intervjuerna med delprojektdgarna var framst att ta reda pa deras syn pa
delprojektets organisering, genomforande, relevans for kommunen samt samverkan
kring malgruppen med andra aktérer i kommunen. Intervjuerna med
projektmedarbetarna syftade framst till att f4 en bild av delprojektets genomforande,
dess framgangar och utmaningar samt maluppfyllelse. Syftet med intervjuerna med
deltagarna var framst att fa deltagarnas syn pé projektets aktiviteter, deras relation till

projektmedarbetarna samt vilka effekter de sjidlva anség att projektet haft pa deras liv.

I samband med fallstudierna hos varje delprojekt genomférdes ocksa en intervjustudie
med fokus pa styrkedjan i kommunen och hur de verksamheter som kom i kontakt med
malgruppen unga som varken arbetar eller studerar sag pa behovet av insatserna i
Viarmlands Arbetskraft 2.0. Respondenterna var chefer, politiker och representanter fran

regionen.

Tabell 2. Antal intervjuade under fallstudierna
Roll Antal
Delprojektledare 7
Projektpersonal 12

Annan personal 11

pé kommunen
Deltagare 23

Styrkedjan 28

2.3.3 Deltagaruppféljning

Utover den kvalitativa datainsamlingen genom intervjuer och fallstudier har
utvirderingen #ven innefattat en storre kvantitativ datainsamling genom ett
uppfoljningssystem. Till en borjan bestod uppfoljningssystemet av tva enkéter: den ena
skulle fyllas i av projektpersonalen med frégor om deltagarens bakgrundsvariabler samt
vilka insatser deltagaren hade deltagit i inom projektet. I den andra enkiten skulle
deltagarna skatta sig sjilva pa olika fragor kopplade till hilsa, framtidstro, arbete och
studier. De bdda enkéterna skulle fyllas i med négra ménaders mellanrum for att f6lja
deltagarnas progression och koppla ihop det med insatserna i projektet for att férklara

vilka insatser som gett bast effekt.
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Det framkom dock en tid in i projektet att det fanns stora utmaningar for delprojekten
att fylla i enkéaterna, fa deltagare och personal gjorde ifyllningar och manga av de ifyllda
svaren blev fel av olika anledningar. For att forenkla processen tog VETA bort
personalenkiten, d& blev endast deltagarenkiten kvar dir deltagarna sjilva fyllde i sina

bakgrundsvariabler nar de fyllde i enkiten forsta gangen.

Men dven med justeringarna var uppfoljningen fortsatt utmanande. Det har varierat
mellan delprojektet hur stor andel av deltagarna som har fyllt i enkiten 6ver huvud taget,
och i samtliga delprojekt har forsta omgangen ifyllts i mycket hogre grad 4n omgang tva.
Det innebér att vi inte kan maéta progressionen hos deltagarna di endast cirka en
tredjedel av deltagarna som fyllt i omgéng ett ocksa har fyllt i enkéten igen i omgang tva.
Det innebar att sSlumpfaktorn for vilka deltagare som har fyllt i enkéten tva génger ar for
hég, och vi kan dirmed inte dra négra signifikanta slutsatser av en eventuell

progressionen.

P4 grund av detta bestimdes det gemensamt med delprojekten och
projektkoordinatorerna att uppfoljningssystemet skulle ldggas ner néar det var ca sex
manader kvar av projekttiden. I stéllet tog VETA fram en avslutsenkit som deltagarna
skulle fylla i med stéd av projektpersonal nér de skrevs ut frén projektet. Enkéten var
utformad pé sa satt att deltagarna tog stéllning till hur projektet hade paverkat dem péa
en rad olika faktorer, en sd kallad skuggkontroll dar deltagaren skuggar sin egen
utveckling. Genom att ha endast en enkét per deltagare minskades risken med avtagande
svarsfrekvens mellan flera olika ifyllningar. Nackdelen &r att vi inte kan f6lja deltagarnas
progression, men fordelen ar att vi fir en hégre andel svar som ar korrekta, och att de
beskriver hur deltagarna har péverkats av projektet i efterhand. Det dr denna enkit som
presenteras i denna rapport. Eftersom denna enkit infordes i slutet av projektet omfattar
den inte samtliga deltagare, de som avlutades tidigare har inte besvarat den. Vi har fatt
in 148 svar vilket motsvarar 52 procent av det totala antalet deltagare (faktiskt antal
unika deltagare) och 70 procent av antalet avslutade deltagare till och med september

2022.

VETA tar med sig manga ldrdomar frdn uppfoljningssystemet till framtida
utvarderingar. Det har varit tydligt att man inom projektet inte lyckats fylla i enkaterna
och stotta deltagarna till att fylla i enkdten pa det sédttet som var tankt. For att kunna fa
statistiska resultat pa deltagarnas progression i ett projekt kravs en noggrannhet och
systematik i datainsamlingen. Det ar viktigt att de enkétsvar som ldmnas ar korrekt
ifyllda nar det kommer till deltagar-id och vilken omgéang enkaten fylls i, samt att den

fylls i med jamna mellanrum. Det &r darfor ocksé viktigt att ett uppfoljningssystem av
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den hér typen ocksa utformas utifrén projektets kapacitet och erfarenhet av systematisk

datainsamling.

2.3.4 Avstdmning med projektkoordinatorer

Med jamna mellanrum har utvarderarna och projektkoordinatorerna haft avstimningar
som handlat om projektets status och om praktiska fragor s& som datum fér kommande
datainsamling och urval. Avstimningarna f6ljde inte nagon sarskild mall men var av stor
betydelse eftersom utvéarderarna fick en uppdaterad bild av hur projektet genomfordes,
hur det utvecklades samt vilka utmaningar som fanns. Avstimningarna var ocksa en del
av den interaktiva ansats som genomsyrat hela utvirderingsarbetet, alltsd att
utvirderingen gors i samarbete med uppdragsgivaren for att vi ska kunna sékerstilla att

vara leveranser generar reell nytta.

2.3.5 Larseminarium

I anslutning till datainsamlingen har tvd digitala (vren 2021 och hésten 2021)
larseminarier genomforts gemensamt med Virmlands Arbetskraft och ett
larseminarium genomfordes varen 2022 med enbart 2.0 projektet. Till seminarierna
bjods varje kommuns projektledning, styrgrupp och politiekr in, samt intressenter frén
andra samverkansparter i projektet, s som ESF, regionen och andra enheter och
forvaltningar inom kommunen. Lirseminarierna var bdda vilbesokta och samtliga
deltagare deltog aktivt i diskussioner under seminarierna. Larseminarierna inleddes
med en presentation av utviirderingsresultaten av utvirderarna. Aven vissa delprojekt
var inbjudna att presentera utvalda delar ur sitt genomforande for att belysa
framgangsfaktorer for hela projektet. Efter presentationerna diskuterades ett antal
framétsyftande fragor i sma grupper for att avslutas i en gemensam diskussion och
reflektion. Liardomar fran dessa larseminarier lag till grund for projektets fortsatta

utvecklingsarbete.

2.3.6 Styrgruppsméten

Utvarderarna har deltagit vid flertalet styrgruppsmoten under projekttiden.
Utvdrderarna har deltagit digitalt pA moten med bade den centrala och de lokala
styrgrupperna. P4 métena har utvirderarna kunnat presentera utvirderingsresultaten
och den analys som gjorts efter genomférd datainsamling men utifrdn dven de
diskussioner och reflektioner som lyfts pa larseminarierna. Utvarderaren har béde

presenterat analys om projektet i stort samt varje enskilt delprojekt.
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2.4 Analysramar

I avsnittet nedan presenteras de analysramar som vi har utgatt fran i analysen av de

resultat som framkommit genom datainsamlingen.

2.4.1 Foéréndringsteori

En fordndringsteori beskriver vilken typ av resultat och effekter som forvintas
uppkomma av en given insats. Forandringsteorin &ar ett mycket viktigt verktyg for
utvirderingen och ligger till grund for vilka resultat och effekter som ska utvarderas och
hur dessa kan métas genom olika indikatorer. Den underléttar ocksa for projektets egen

uppfoljning.

I figur 1 askadliggors principerna for ett projekts forandringsteori.

effekter effekter

aktiviteter . o
kort sikt lang sikt

Figur 1. Féréndringsteori

Med projektets forandringsteori som grund kan utvdrderaren bedoma om projektet
uppnatt malen. I figur 2 presenteras projektet Virmlands Arbetskrafts 2.0 6vergripande

fordndringsteori. Da bilden dr komprimerad och svérlaslig aterfinns den dven i bilaga 1.
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2.4.2 Utvarderingskriterier

De kriterier som anvénds i utvirderingen av Varmlands Arbetskraft 2.0 dr en adaption
av OECD:s utvirderingskriterier (eng. evaluation criteria)3. Kriterierna utgar fran fyra

olika teman: relevans, genomforande, maluppfyllelse och héllbarhet.

Nedan beskrivs dessa kriterier. Den adaption som har gjorts ar att vi lagger ett raster
med de horisontella principerna 6ver nér vi genomfor analys inom varje kategori. En

visualisering av detta finns i figur 3. Se mer under horisontella principer.
Relevans

Nar projektets relevans bedoms undersoks hur projektet och dess aktiviteter forhéller sig
till identifierade behov pé olika nivier och for olika malgrupper, och om relevansen
bibehélls om forutsittningar dndras. Den kanske viktigaste aspekten av ett projekts
relevans dr just om insatserna moter de problem och behov som identifierats i
analysfasen. Ett projekt kan manga ganger rikta insatserna mot flera behov ur olika
malgruppers perspektiv (individer, organisationer, samhaélle) och pa flera olika nivier

(projektdeltagare, handldggare, chef, politik).4

Nar relevansen utvirderas utreds dven projektets prioritering hos den dgande aktoren,
men dven hos eventuella samverkansparter som &r involverade i utvecklingsarbetet. Det
handlar dels om hur prioriterat utvecklingsarbetet &r i sig sjdlv, dels om hur
prioriteringar ser ut inom utvecklingsarbetet. Inte séllan laggs mycket kraft och resurser
pa individniva, nir det storsta behovet ligger hogre upp i styrkedjan for att fa till

strategiska forandringar som mojliggor battre forutsattningar pa individniva.s
Genomfdérande

Hur ett projekt genomfors och organiseras far konsekvenser for projektets resultat och
maluppfyllelse. Darfor ar det viktigt att studera om projektet fungerar &ndamalsenligt
och om resursanviandningen stér i paritet med méluppfyllelsen. Nir genomfoérandet
utvéarderas utreds det om projektets syfte ar tydlig for de olika parter som kommer i
kontakt med utvecklingsarbetet, samt om de olika rollerna ar tydliga och
forvintningarna pé dessa. Vidare undersoks om aktiviteterna genomfors pa ett onskvért
sétt och om projektets drivs och organiseras pa ett sétt som paverkar de mél man vill

uppné.®

8 OECD. 2021. Applying Evaluation Criteria Thoughtfully, OECD Publishing: Paris.
* OECD. 2021. Applying Evaluation Criteria Thoughtfully, OECD Publishing: Paris.
5 lbid.
5 Ibid.
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Maluppfyllelse

Maluppfyllelsen handlar om projektet har uppnétt de delmél och méal som finns i den
fordjupade mélanalysen, hur projektet har bidragit till uppnédda resultat, vad man
uppnér och genom vilka insatser. Genom att undersoka maluppfyllelsen och vad som
bidragit till den kan utviarderaren &ven uppticka oavsiktliga effekter av
utvecklingsarbetet. Att undersoka oavsiktliga effekter ar viktigt bade for att identifiera

negativa resultat och for att upptécka positiva resultat som inte forutsetts.

Maluppfyllelsekriteriet syftar dven till att utvirdera om samtliga i malgrupperna
paverkas likvardigt av maluppfyllelsen, sé att 4&ven de med missgynnande och utsatta far

ta del av framgangsfaktorerna.”
Hallbarhet

Tidigare forskning visar att det behover finnas insatser pa flera nivéer for att uppné
hallbar strukturfordndring. For att resultat fran ett utvecklingsprojekt ska kunna
implementeras och fordndra ordinarie verksamhet efter projektets slut krivs ett

strategiskt arbete redan frén projektstart.

Den analytiska ramen géllande héllbarhet som har operationaliserats i den héar studien
bestéar av fyra dimensioner av hallbart utvecklingsarbete. Dimensionerna ar centrala for
att uppna hallbar forandring i satsningar som ror flera nivaer i en organisation?. De fyra
dimensionerna utgors av: behovsdriven utveckling, delvis gemensam maélbild, kunskap

om innehallsfragan samt aktivt och delegerat dgarskap.
Tabell 3 illustrerar de fyra dimensionerna for héllbarhet:

Tabell 3. Dimensioner for hallbarhet (Ohman-Sandberg, 2014)

Behovsdriven utveckling Kunskap om innehallsfragan
»  Utvecklingsarbete behdver svara mot * Det finns ett djup i forstaelsen av
en verksamhets behov utvecklingsarbetets innehéll och vad

respektive part kan bidra med

7 Ibid.
8 Ohman Sandberg. A. (2014). Héllbar programutveckling: Betydelsen av delvis delade objekt och

expansivt ldrande. Doktorsavhandling vid Hogskolan for 1arande och kommunikation, Jénkdping.
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Passa in i organisationens
verksamhetsmal

Berorda av utvecklingsarbetet behover
latt uppfatta vinsterna

Det finns kunskap om vilka
forutséttningar som kravs for att nya
arbetssitt/forandringarna kan
implementeras

Delvis gemensam malbild

Alla som deltar i ett utvecklingsarbete,
pa alla nivaer, behover dela en bild av
vad malet 4r

Aktivt och delegerat dgarskap

Agarskapet behover delegeras till de
verksamheter som ska realisera
fordndringen

Varje enskilt utviarderingskriterierna fyller ocksa en viktig roll i relation till de andra. Om

ett projekt ar relevant ur samtliga malgruppers perspektiv och genomfors pa ett riktigt

och adekvat sitt pa samtliga genomférandenivaer ar forutsiattningarna goda for en god

maluppfyllelse. Vidare 6kar ocksé forutsdttningarna for en léngsiktig hdllbarhet &ven

nér projektet ar slut om de tre forsta kriterierna uppfylls med goda resultat.o

Relevans

Genomfdrande

Maluppfyllelse

Hallbarhet
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Figur 3. OECD:s utvérderingskriterier med horisontella principer.

9 OECD. 2021. Applying Evaluation Criteria Thoughtfully, OECD Publishing: Paris.
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2.4.3 Horisontella principer

Alla socialfondsprojekt ska i sin verksamhet integrera de horisontella principerna. Dels
ska de bidra till en breddad syn p& exempelvis kompetens hos arbetsgivare och
samverkanspartners, dels ska de sdkerstilla att vissa grupper inte exkluderas i projekten.
Overgripande syfte #r att bidra till ett hallbart och inkluderande arbetsliv, en vil

fungerande arbetsmarknad och varaktig 6kad sysselsittning pa sikt.

Tidigare forskning visar att arbete med att motverka diskriminering, frimja méngfald
och jamstilldhet séllan ar prioriterat i organisationer. Ledningens aktiva stod saknas
ofta, det &r brist pa resurser och arbetet drivs ofta av eldsjdlars. Fragorna rér dessutom
méanga gangar omedvetna virderingar och underliggande samhalleliga normer. Det
racker inte att enbart ha mal som ar kopplade till de horisontella principerna, utan ocksa
att kontinuerligt integrera dessa perspektiv i allt arbete som gors inom ramen for
projektet. Det ar darfor av storsta vikt att i hela utvirderingsprocessen uppméarksamma
de horisontella principerna och utvirdera hur de kommer till uttryck i projektet till
exempel genom att belysa hur projektet arbetar med att sikerstélla att de horisontella
principerna &r en integrerad del i arbetsprocesserna och vad det innebar for projektets

resultat.
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3 RESULTAT

I detta avsnitt presenteras de resultat som framkommit i utvarderingen av projektet
Varmlands Arbetskraft 2.0. Resultaten redovisas utifran de fyra utvarderingskriterierna
relevans, genomforande, méluppfyllelse och héllbarhet. I denna rapport behandlar vi

resultaten samlat fran samtliga sex deltagande kommuner.

3.1 Relevansen

3.1.1 Relevans pa organisationsniva

I den inledande datainsamlingen varen 2021 intervjuades samtliga delprojektledare och
lokala styrgrupper for att ta reda pa varfor varje kommun hade valt att g med i projektet
och vilka behov man ville dtgdrda med hjalp av Varmlands Arbetskraft 2.0. Den
vanligaste anledningen i samtliga kommuner var att man ség ett stort behov av ckad
samverkan kring projektets mélgrupp, mellan interna verksamheter pd kommunen och

externa aktorer sd som regionen.

Flera av kommunerna hade identifierat att mélgruppen hade en hég grad av psykisk
ohélsa och bristande motivation och ofta hamnade mellan stolarna pa grund av det.
Detta skedde inte minst om en ungdom hade paborjat studier men inte lyckades slutféra
dessa utan hoppade av efter en kort period. Det fanns ett tydligt behov att erbjuda
parallella insatser, sarskilt med varden, for unga som ville péborja studier eller komma i

arbete men som st6tte pa hinder i form av psykisk ohélsa.

Vidare var det flera av de deltagande kommunerna som sag stora behov av att utveckla
olika typer av utbildningar som béattre kunde méta malgruppens behov. Ofta handlade
det om mojligheten att studera med hjilp av stéd och st6ttning fran nagon typ av coach

genom en 0kad samverkan mellan vuxenutbildningen och arbetsmarknadsenheterna.

Projektet har mgjliggjort arbete med samverkansfragorna som &r relevanta for att
malgruppen ska kunna ndrma sig arbete och studier, men ocksé fa ett battre psykiskt

valméende.

Utvirderingen har visat att Viarmlands Arbetskraft 2.0 har inneburit en stor nytta for
kommunerna. I flera av kommunerna har det inte funnits en riktad verksamhet mot en
yngre malgrupp som star langt ifran arbetsmarknaden. Genom projektet har det skapats
en verksamhet pd arbetsmarknadsenheterna som har i uppdrag att samarbeta med andra
kommunala delar som kommer i kontakt med malgruppen, s& som KAA (Kommunala

aktivitets ansvaret), Komvux och Socialtjansten. Vidare har Varmlands Arbetskraft 2.0
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inneburit en majlighet att arbeta forebyggande med kommunernas unga medborgare.
Genom hela styrkedjan ar uppfattningen att man pé det sdttet kunnat fanga upp
ungdomar tidigare dn vad till exempel socialtjansten kan gora och pa sa sitt forkorta
individers utsatthet i form av isolering, stagnering och utanférskap och minska
kommunens kostnader for den offentliga forsorjningen men ocksd for ineffektiva

arbetssitt i stupror.

Varmlands Arbetskraft har haft ett uttalat fokus att hjilpa unga vidare till studier.
Utvirderingen visar dock att malgruppen manga ganger star langt ifran studier. Dessa
unga behover motiveras tillbaka till aktivitet som kan leda till studier och sysselséttning
och klarar inte av att gora det pd egen hand. Varmlands Arbetskraft 2.0 har varit hogst
relevant for att motivera ungdomar till studier samtidigt som man arbetar strukturellt
med att hitta anpassade studievigar for de ungdomar som inte kommer klara av den
traditionella studievdgen. Vidare har projektpersonalen haft bade mojlighet och
utrymme att fortsatta stotta individer under studietiden for att minska risken for avhopp.
Ett sddant typ av stod har inte erbjudits hos vuxenutbildningen tidigare och projektet
har hjalpt till att pavisa ett behov av st6d for malgruppen och vilka strukturer som krévs

for att fler ska klara av att ta en gymnasieexamen eller klara eftergymnasiala studier.

3.1.2 Relevans pa individniva

P& individniva visar utvirderingen att Varmlands Arbetskraft 2.0 varit mycket relevant
for deltagarna. Projektet har inburit en méjlighet for deltagarna att fa enskilda samtal,
stottning och tid av en ungdomscoach/ungdomskonsulent vilket lett till att deltagande
individer kant tillit kring att en vuxen inom en myndighet finns dir for dem. Det har varit
avgorande for flera deltagare som intervjuats for att f4 6kad motivation och kunna

komma vidare i sin process till studier och arbete.

Flera av de deltagare som intervjuats inom ramen for utviarderingen ndmner att de trots
en lidngre historik med insatser pd kommunen inte sttt pd en verksamhet som
Viarmlands Arbetskraft 2.0 tidigare. Skillnaden menar de ligger i att det finns en hogre
tillit mellan deltagare och personal i projektet och att deltagarna har fatt ett nirmare och

mer behovsanpassat stod.

I projektets maélgruppsanalyser beskrevs unga som varken arbetade eller studerade
(UVAS) som en heterogen grupp med varierande, men ofta komplex problematik. Man
betonade att unga utan avslutad grundskola och gymnasieutbildning hade sémre
forutsattningar och stod ldngre ifran arbetsmarknaden &n jimnériga med avslutade
studier. I samband med arbetsmarknadens allt hogre krav pa utbildning innebar detta

att de hade samre mojligheter att konkurrera om de jobb som fanns tillgéngliga. Det
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fanns namligen fa arbeten till ungdomar som saknade gymnasieutbildning. I
avslutningsenkiten som besvarades av 148 deltagare av totalt 212 som hade avslutats till
och med september 2022 (nir denna rapport skrevs hade inte siffrorna fran oktober
kommit in &nnu) kan vi se att projektet lyckades na de unga som man beskrivit hade svért
att ta sig in pa arbetsmarknaden pa grund av ofullstdndiga studier. Den vanligaste
utbildningsbakgrunden i urvalet var att ha pé&bodrjat gymnasiet, men inte ha en
gymnasieexamen, i den hir gruppen befann sig néstan hilften (47%) av alla deltagare.
For kvinnor var det nést vanligast att sedan ha en gymnasieexamen (25% av kvinnorna),
medan det nist vanligaste for min var att ha en paborjad men inte avklarad
grundskoleexamen (27%). Det minst vanliga alternativet var att endast ha en
grundskoleexamen. Detta visar att projektet har nétt den mélgrupp som varit storst

behov av stod, de med 14g utbildningsniva.

60%
50%
40%

30%

20%
- I I I
0% .

Paborjad menej  Grundskoleexamen  Pabdrjad men ej Gymnasieexamen
avklarad avklarad
grundskoleexamen gymnasieexamen

mKvinna mMan mTotalt

Diagram 1. Deltagarnas studiebakgrund (n=148)

I maélgruppsanalyserna som gjordes infor projekten lyfte man ocksd fram unga med
social och psykisk problematik. Aven hir visar utvirderingen genom intervjuer med
deltagare och projektpersonal att man lyckats nd den malgruppen man initialt
identifierade och ville na. Projektet har kunnat méta det stora behovet av parallella vard-
och arbetsmarknadsinsatser genom forbattrad samverkan som flera kommuner har
lyckats skapa tillsammans med aktorer frn regionen, inte minst genom projektets
hélsossamordnare. Vidare har relevansen for deltagarna varit hog genom att att
projektpersonalen haft erfarenhet av malgruppen och kompetens att stotta deltagarna
vidare i olika spér, inte bara mot arbete utan dven mot studier, virden och

aktivitetsersattning om det behovts.
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Sammanfattningsvis har Varmlands Arbetskraft mdjliggjort ett strukturellt arbete med
okad samverkan och aktiviteter som moter malgruppens behov att ndrma sig arbete och

studier.

3.2 Genomfdrandet

3.2.1 Individniva

De sex kommunerna som har ingétt i Varmlands Arbetskraft har organiserat projektet
pa olika sitt utifrén lokala forutsittningar. Delprojekten har tillhort varje kommuns
arbetsmarknadsenhet, och i samtliga delprojekt har man bemannat projektet med
ordinarie personal. Den gemensamma ndmnaren for delprojekten har varit att samtliga
delprojekt har erbjudit en arbetsmarknadskonsulent eller likande roll till sina deltagare
som har haft ett samordnande ansvar for individen. Det innebar att deltagaren har fatt
ett helhetsstod i sin process mot arbete eller studier diar arbetsmarknadskonsulenten
dven har kunnat ge stod i kontakten med andra insatser som individen har behov av. I
intervjuer med deltagarna ar det tydligt att denna samordnande roll har varit avgérande
for manga. De ser pd arbetsmarknadskonsulenten som sin coach och beskriver det som
ett enormt stod som bade pushar och stottar och hjalper till med allt som behovs for att
deltagaren ska kunna ta kliv framat i sin process. Ménga av deltagarna berattar om ett
bristande foraldrast6d och att projektet har inneburit att de fatt en vuxen i sin nirhet

som bryr sig om hur det gar for dem.

Vilka 6vriga insatser varje individ har fatt ta del av har berott pa vad varje kommun har
haft att erbjuda. I vissa kommuner har man byggt upp en struktur med olika
gruppaktiviteter (Karlstad, Arvika, Kil, Kristinehamn) och i andra har man framfor allt
arbetat med varje deltagare individuellt (Hammaro, Sunne,). Samtliga insatser har
utvecklats utifrdn bedomningar om deltagarnas behov, dessa bedomningar har grundat
sig pa erfarenhet av att arbeta med maélgruppen men ocksd pa de samtal som forts

l6pande med individerna.

De vanligaste insatserna som deltagarna fétt ar individuella samtal, 9o procent av alla
deltagarna har fitt denna insats. Efter det dr den vanligaste insatsen gruppaktiviteter
som 43 procent av alla deltagare har deltagit i. Generellt dr det inte nagra storre
konskillnader i vilka typ av insatser som deltagarna har fatt, men négra skillnader finns
det. Ménnen har fatt mer praktik pA kommunen, medan kvinnorna fitt mer studiebesok.
Underlaget ar for litet for att dra slutsater om det har resulterat i ndgra skillnad vad géller
individernas avslutsanledningar och dessutom ser vi inga skillnader mellan kvinnor och

min vad géller avslut mot arbete eller studier.
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Diagram 2. Deltagarnas aktiviteter i projektet (n=148)

Projektparaplyet tog inom Varmlands Arbetskraft fram ett karlaggningsmaterial som
skulle anvindas i samtal med varje individ under inskrivningstiden, samma
kartliggningsmaterial har &ven anvénts i Védrmlands Arbetskraft 2.0. Samtliga
kommuner har anvint kartlaggningen och personalen har upplevt materialet som ett bra
verktyg for att fi en Gvergripande nuldgesbild av deltagaren och utefter svaren i

kartlaggningen kunnat ta fram en behovsanpassad planering for individen.

En av de viktigaste framgangsfaktorerna i genomforandet av Varmlands Arbetskraft 2.0
ar hélsosamordnarna som arbetat i projektet. Halsosamordnarna har bestatt av en
sjukskoterska och en beteendevetare som ansvarat for metodstod i FACT med
delprojektledarna och dven fungerat som en ingang till virden. Rent konkret har det
inneburit att projektpersonal har kunnat fa hjélp av en hilsosamordnare for kunna forsta
den specifika deltagares vardhistorik for att sedan kunna lotsa vidare individen till ratt
instans inom regionen. Projektpersonalen har ocksa fatt stod i arbetet med att forsta var
ivardapparaten som deltagaren bor slussas vidare. Hdlsosamordnarna har ocksé hallit i
en halsoskola for deltagarna som har innefattat en rad foreldsningar om olika &mnen

kopplat till hélsa och vilméende.

Projektet startade hosten 2020 och har ofrankomligen péverkats av den covid-pandemi
som ratt under i stort sett hela projekttiden. Till skillnad fran systerprojektet Varmlands
Arbetskraft kunde 2.0-projeket forbereda sina aktiviteter utifrén pandemin redan under
planeringsfasen. Under projektets forsta tid var alla aktiviteter belagda utomhus eller
digitalt, och projektpersonalen upplevde att framfor allt de digitala bitarna underlattade
for deltagare med social fobi som annars inte hade velat dyka upp pé plats. I vanliga fall
tror projektpersonalen att de inte hade kunnat vara med i projektet i samma
utstrackning. Samtidigt markte man ocksa av en viss himmande effekt av pandemin.

Mainga deltagare hade behovt ett sammanhang att komma till och nya rutiner dér de
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6vade pé att komma hemifrén och tréffa andra personer i liknande situation, négot som

varit svart nar restriktionerna varit som hérdast.

3.2.2 Organisationsniva

Projektets genomforande har varit tvadelat. Dels skulle varje delprojekt arbeta med
individer, dels skulle man p& en organisatorisk nivd arbeta upp och utveckla nya
strukturer for att 6ka samverkan kring malgruppen. Det strukturella arbetet inom
projektet handlade om att skapa goda forutsittningar for en implementering av de
arbetssitt och samverkansprocesser som utvecklats inom projektet. Utvarderingen visar
att arbetet pa den organisatoriska nivan kidnnetecknats av larande och utveckling som

lett till fordndrade strukturer under projekttidens gang.

Tidigt i projektet nir VETA genomforde intervjuer om héllbarhet med de lokala
styrgrupperna stod de klart att de flesta projektledarna arbetade néstan uteslutande pa
operativ nivd med individerna. Delprojektet gjorde ett utmarkt arbete pa individniva,
men VETA lyfte frigan om projektledarna hade kompetensen och forutséttningar att
ocksé arbeta for att skapa héllbara strukturer som ledde till battre arbetssétt for att
kunna mota malgruppen UVAS behov #ven efter att projektet avslutades. I
genomforandet visade utvarderingen att mycket av de samverkansstrukturer personalen
hade internt pd kommunerna och externt med varden var tydligt personbundna och
byggde pé goda relationer sedan tidigare. Det innebar en risk i form av att samarbeten
snabbt kunde forsdmras om nyckelpersoner till exempel bytte jobb. Vidare framkom det
i utvirderingen att nir nistan all tid lades pé deltagare i flera av kommunerna blev det
valdigt begransat med tid kvar att metodutveckla, reflektera och dokumentera vad som
fungerar i arbetet. Detta menade vi som utvarderade var viktiga faktorer for hallbarhet

och implementering av lyckade arbetssitt.

Efter fallstudierna i varje kommun presenterade VETA utvirderingsresultaten for varje
lokal styrgrupp, dar fokus lag pa vilka prioriteringar som behovde goras for att uppné
forandringar pé strukturell niva. I ndgra av kommunerna kunde vi en tid efter diskussion
om utmaningar i arbetet pa den organisatoriska nivin identifiera vissa forbattringar. Det
handlade fraimst om ett starkare dgarskap hos projektdgaren och storre fokus pé
strukturell samverkan. Hammaro ar ett exempel dir styrgruppen agerade och jobbade
for att forankra projektets arbetssitt och framgangsfaktorer hos politiken for att 6ka
kunskapen om maélgruppen i kommunen och skapa forutsittningar att fa fortsatta med

arbetet efter projektets avslut.

Nar det kom till samarbete och samverkan med utbildningsanordnare hade

kommunerna olika utgéngsldgen. I Karlstad som var den storsta kommunen som deltog
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i Viarmlands Arbetskraft 2.0 hade man en projektorganisation med flera ur den ordinarie
personalstyrkan pa Ung Arena som arbetade med deltagare i projektet. Det innebar att
delprojektledaren redan frén projektstart kunde ligga mindre tid pa insatser pé individ
nivé och mer tid pé processer for att utveckla och stirka samverkansstrukturer. Inom
delprojektet i Karlstad startades ett natverk med utbildningsanordnare som kallades
FAS, Flexibilitet, Anpassning, Samverkan. I gruppen bjods nyckelaktorer fran olika
utbildningsformer in, samt andra relevanta roller i kommunen si som KAA-ansvarig.
Syftet med gruppen var att skapa samsyn om malgruppen men ocksa mdjliggora
smidigare Overgdngar mellan olika insatser for individen, gruppen blev som ett
skyddsnit for ungdomarna. Samtliga medlemmar i FAS-gruppen fick ga en metodkurs i
Supported Education via projektet for att skapa en gemensam arbetsmetod. Gruppen har
gjort att man gétt ifrn personberoende samarbeten till strukturerade forum som bygger

pa funktion istéllet for person.

Aven de andra kommunerna har deltagit i Supported Education utbildning tillsammans
med representanter frin utbildningsférvaltningarna och KAA-ansvariga. Samtlig
projektpersonal upplever en forbattrad samverkan kring deltagarnas utbildning i och
med en gemensam syn och ett forhéllningssétt via den nya metoden. I exempelvis Sunne
har projektmedarbetarna pa arbetsmarknadsenheten skapat nya strukturer for att stotta
malgruppen i studier tillsammans med kollegor pa skolsidan. For varje individ skapas en
digital Teams-grupp dar deltagare, arbetsmarknadscoach, larare och andra aktorer som
socialsekreterare finns med som ett skyddsnit kring individen. Gruppen mojliggor
snabba kontaktvigar och sikerstéller samsyn och att alla aktorer kring deltagaren jobbar

mot samma mal.

VETA kan nu vid projektavslut konstatera att flera av kommunerna har lyckats skapa en
infrastruktur som kommer kunna fortsitta hantera utmaningar for malgruppen aven
efter projektavslut. Man har lyckats forankra arbetet hos chefer och politiker som ser

behov av att fortsitta erbjuda relevanta insatser till malgruppen.

3.2.3 Horisontella principer

I intervjuer med deltagare har samtliga upplevt ett mycket bra bemoétande fran
projektpersonalen och berittat att de kéant sig inkluderade i sammanhanget.
Utvirderingen fastslar att personalen inom projektet har mycket hog kompetens i att
bemoéta malgruppen. Det finns god kunskap om de horisontella principerna och man
arbetar efter att alla ska behandlas lika och att konstillhorighet inte ska vara avgorande
for vilken typ av insatser som man erbjuds. . I det operativa arbetet visar utvirderingen

att man lyckas vildigt vl att inkludera de horisontella principerna.
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Déremot har det i intervjuer med bade projektpersonal och deltagare framkommit att
samma kompetens inte alltid aterfinns hos annan personal inom kommunerna som
traffar malgruppen. Under utviarderingens gang kommer det upp exempel diar annan
personal pa skolsidan och interna arbetsplatstréaningar har fér héga férvantningar p&
deltagarna och saknar kunskap och forstdelse om malgruppen. Detta tyder péd att
delprojekten, men framforallt kommunerna, inte lyckas arbeta med de horisontella
principerna pé ett strukturellt plan for att sékerstilla att allt arbete i kommunerna

genomsyras av det goda bemétande som aterfinns inom projektet.

I Arvika valde man att ta in kommunens jamstélldhetsstrateg i styrgruppen for att lyfta
frégorna pa strukturell niva. Med hjilp av jamstélldhetsstrategen har man lyckats lyfta
fram malgruppen i kommunen och 6ka kunskapen om dess situation och behov. Genom
detta arbete har man bland annat fatt extra medel for att satsa pa insatser for att férbéttra

den psykisk ohélsan hos mélgruppen i samarbete med skolan.

Om man ser till vilka som har deltagit i Varmlands Arbetskraft 2.0 kan man se att det
finns behov att forbattra arbetet med horisontella principer pa strukturell niva for att né
fler mélgrupper med behov av extra stod. Varmlands Arbetskraft 2.0 har haft svart att
na den utrikesfédda mélgruppen. Bland de 148 deltagare som besvarade avslutsenkiten
var det absolut vanligast att vara fodd i Sverige, 89 procent av samtliga &r det. Dérefter
var 8 procent av respondenterna fodda i ett utomeuropeiskt land, medan endast 3
procent var fodda i ett europeiskt land som inte ar Sverige. Fordelningen skiljer sig inte
namnvart at mellan konen. En anledning som kan forklara den 14ga andelen utrikesfodda
i projektet dr personalens kunskap om maélgruppen. Personalgruppen hos de deltagarna
kommunerna &r relativt homogen och saknar kunskap om malgruppen och kontaktytor
for att né utrikesfédda ungdomar. Det kan alltsd handla om brister i den interkulturella

kompetensen.
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Diagram 3. Deltagarnas bakgrund (n=148)

3.3 Maluppfyllelse

Véarmlands Arbetskraft 2.0s Gvergripande mél var att bidra till minskad ohilsa, hojd

utbildningsniva och ddrmed starka kompetensfoérsorjningen i Varmland.

P4 kort sikt forviantades det att framtagna arbetssdtt implementerades i ordinarie
verksamhet for att i grunden fordndra organisering av arbete med mélgruppen. Genom
implementering av de arbetssitt som visat sig vara effektiva for individerna ville man
sékerstilla att individer i malgrupperna &ven efter projekttiden skulle bli hjélpta av de
nya metoderna. Detta skulle bidra till att sdnka arbetslosheten i regionen. Den
langsiktiga effekten av projektets resultat forvantades leda till att arbetsloshetsmonstren
for den utpekade malgrupperna skulle brytas permanent i regionen och bidra till att

regionens strukturellt hogre arbetsloshet i forhéllande till Gvriga Sverige minskade.
For att sdkerstdlla att man skulle na effekterna satte projektet upp delmél som

utvarderingen har kunnat f6lja upp pa individ och organisationsniva.

3.3.1 Individniva
De forvantade utfallen pé individniva var f6ljande:

e 50 % avdeltagarna har efter avslutat projekt ha gatt vidare till studier eller arbete.
e Resterande 50% av deltagande kvinnor och mén har 6kat sin anstéllningsbarhet
och nérmat sig arbetsmarknaden.

e 90 % av deltagande kvinnor och mén upplever 6kad héilsa
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e 90 % av deltagande kvinnor och mé#n har Okat sina kunskaper om
utbildningsvigar och arbetsmarknad

e 90 % av deltagande kvinnor och min har fatt 6kad kunskap om jamstélldhet,
tillginglighet och icke-diskriminering som mojliggér individuellt medvetna
studie- och yrkesval.

e 90 % av deltagande kvinnor och mén har en 6kad kiansla av KASAM.

Projektet har lopande rapporterat in avslutsanledningar for respektive deltagande
individ till SCB. Dessa siffror presenteras i tabell 4. Dar framkommer det att 57 procent
av deltagarna har gatt vidare till studier och arbete. Det dr inga stora skillnader pa andel

kvinnor respektive méan som gétt vidare till arbete eller studier.

Statistik i tabell 5 ar de slutliga siffrorna for alla deltagare som avslutats till och med
september 2022. Projektet fortlopte till oktober 2022, men nir denna rapport skrevs
hade inte de slutliga siffrorna &nnu inte redovisats eftersom samtliga deltagare inte
avslutats. Siffrorna till och med september 2022 ger dock en rittvis bild av
projektresultaten da vi kan anta att alla som avslutats till och med september har gatt i
projektet under hela den tid de behovt. I oktober kommer manga deltagare avslutas som
inte "gétt klart” av den anledningen att projektet tar slut. Det kommer troligtvis dra ner

andelen som gatt vidare till arbete och studier.

Tabell 4 Avslutsanledningar till och med september 2022

Avslutsanledning  Méin Kvinnor Total andel
Fullfoljt 17 (14%) 9 (10%) 12%

Arbete 37 (30%) 24 (28%) 29%

Studier 34 (27%) 25 (29%) 28%

Avbryt 5(4%) 3(3%) 4%

Annan orsak 32 (25%) 26 (30%) 27%

Totalt avslut 125 87 100%

Kalla: Virmlands Arbetskrafts egna berdkningar utifran vad som sickats till SCB.

Projektets studiefokus har inte bara inneburit att deltagarna har avlutats fran projektet
till studier, utan deltagarna har ocksa kunnat genomfo6ra studier inom projektet. Av de

148 deltagare som besvarat avslutsenkiten har 30 procent genomfort studier som en
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projektaktivitet. 22 procent av kvinnorna och 10 procent av miannen har under sin tid i
projektet last in grundskolan s& de har behorighet till gymnasiet. Att méannen i hogre
grad an kvinnorna har genomf6rt en praktik och att de i lagre grad dn kvinnorna last upp
sina grundskolebetyg foljer trenden man kan se inom arbetsmarknadsenheter att
kvinnor oftare lotsas mot studier och man mot arbete. I framtida projekt kan
kommunerna gora analyser pé skillnader i resultat bland kvinnor och mén och vad dessa
beror pa. Det ska dock podngteras att det inte &r nigra storre skillnader nér det kommer
till kvinnor och mén som avslutas frén projektet till studier. Nar det kommer till
deltagarna som last klart gymnasiet och tagit en gymnasieexamen inom projektet ar det

ingen skillnad mellan kénen, 4% av béde kvinnorna och ménnen har gjort detta.

Forutom att deltagarna ska borja arbeta eller studera har en maélséttning varit att
resterande andel av deltagarna ska oka sin anstéllningsbarhet och nédrma sig
arbetsmarknaden eller forflyttas till annan aktor/insats. En annan malséttning var att
90 procent av deltagarna skulle ocksé oka sina kunskaper om utbildningsviagar och
arbetsmarknaden. Jaimfort med malet om arbete och studier ar detta delmal svérare att
bedéma. Sjdlva deltagandet i Varmlands Arbetskraft 2.0 kan betraktas som att
deltagaren narmat sig arbetsmarknaden eftersom merparten tidigare inte haft négon

insats.

Eftersom SCBs avslutsanledningar inte ar tillrackligt nyanserade har vi bett delprojekten
att redovisa avslut utifrin andra kategorier. Dessa presenteras i tabell 5. Aven i
kategoriseringen i denna tabell finns Annan anledning med”, dit har delprojektledarna
kategoriserat deltagare som inte platsar i ndgon annan kategori, till exempel de som gétt
ater till remittenten eller hamnat i missbruk. Vidare kan vi se att flera deltagare har
skrivits in pd Arbetsformedlingen med en aktiv insats, gétt till en sysselséttningsplats i
kommunen eller paborjat en praktik vilket kan betraktas som en stegforflyttning mot
arbetsmarknaden, sarskilt om detta sitts i relation till att individen inte hade nagon
aktivitet eller planering innan dess medverkan i projektet. Vi kan ocksa se att vissa
individer har "hamnat rétt i vilfarden” genom att de avslutats till aktivitetserséttning

eller behandlingshem.

Tabell 5 Avslut: fullfoljt, avbrutit, annan orsak - september 2022
Avslutsanledning Mian Kvinnor Totalt Total andel

Sysselsattningsplats vid kommunens
verksamhet 5 1 6 3,70%

Insats fran Arbetsformedlingen 7 3 10 6,17%
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Praktik 1 2 3 1,85%
Fér ingen kontakt 6 4 10 6,17%
Flyttat 4 7 11 6,79%
Sjukdom 6 5 11 6,79%
Egen begéran 5 1 6 3,70%
Behandlingshem 2 1 3 1,85%
Frihetsberovad 3 3 1,85%
Annan anledning 8 7 15 9,26%
Foraldraledighet 1 (o} 0,62%
Forsdkringskassan/Aktivitetsersattning = 2 o 2 1,23%
LSS / Daglig verksamhet 1 1 0,62%

Kdlla: Virmlands Arbetskrafts egna berdkningar

T avslutsenkiten som besvarats av 148 av de totalt 212 avslutade deltagarna (till och med
september 2022) har deltagarna fatt ta stéllning kring flera fragor kopplade till en
progression mot arbetsmarknaden. Resultaten visar att majoriteten av deltagarna
upplever att projektet har lett till att de har béttre koll pé vad de behéver gora for att f&
ett jobb och att de har lart sig mer om arbetsmarknaden. Tva viktiga parametrar for att
fa ett jobb enligt bland annat den danska BIP-studien°. En majoritet av deltagarna
upplever dven att de har fatt béttre forstielse for vad de behdver gora for att borja studera
samt vilka olika utbildningsalternativ som finns. Det &r en hogre andel kvinnor &n mén
som upplever att projektet har paverkat deras kunskap i dessa fragor. Nar det kommer
till frdgan om deltagarnas upplevelse av att tiden i projektet har oOkat deras
forutsattningar att fa ett jobb eller paborja studier héller 82 procent av béde kvinnorna

och ménnen med om pastdendet. Aven om resultaten inte nar upp till de ambitiosa méalen

10 Rosholm, M., K. Lykke Serensen och L. Skipper (2020a),"BIP: Indikatorer och jobbsannolikhet”.

Vaeksthusets Forskningscenter.
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pa 90% visar utvarderingen att delkommunerna har lyckats rusta deltagare som stétt
valdigt l4ngt ifrén arbetsmarknaden och som nu upplever att deras chanser att fa ett jobb
ar battre an tidigare. Den fragan deltagarna inte héller med om i lika hog grad (53 procent
av kvinnorna och 43 procent av mannen) handlar om 6kad kunskap om normer och hur
de paverkar ens mojligheter pa arbetsmarknaden. Aven nir VETA har intervjuat
deltagare har de haft svart att resonera kring normer, jaimstélldhet, tillganglighet och
icke-diskriminering och hur det p&verkar medvetna studie och yrkesval. Vi bedomer att
projektet inte nér upp till mélet att 9o procent av deltagande kvinnor och mén skulle ha
fatt 6kad kunskap om jamstalldhet, tillgdnglighet och icke-diskriminering som majliggor
individuellt medvetna studie- och yrkesval. For att klara detta méal hade
projektpersonalen behovt arbeta mer strukturerat med dessa fragor gentemot och

tillsammans med maélgruppen.

Tabell 6 Deltagarresultat fran avslutsenkdten, frdgor om att ndrma sig

arbetsmarknaden.

Kvinna Kvinna Kvinna Man Man Man

Ja Nej Vet ej Ja Nej Vet ej
Har du genom 45 (88%) 1(2%) 5 (10%) 71 5(6%) 12
projektet fatt bittre (81%) (14%)
koll pa vad du
behover gora for att fa
ett jobb?
Har du genom 37(73%)  3(6%) 11 (22%) 59 6(7%) 23
projektet lart dig mer (67%) (26%)
om
arbetsmarknaden?
Har du genom 42 (82%) 5 (10%) 4 (8%) 55 18 14
projektet fatt battre (63%) (21%)  (16%)
koll pa vad du
behover gora for att
borja studera?
Har du genom 43(84%) 5(10%)  3(6%) 64 11 12
projektet fatt battre (74%)  (13%) (14%)
koll pa vad det finns
for olika

utbildningsalternativ?
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Upplever du att din 42 (82%) 2 (4%) 7 (14%) 72 2(2%) 14

tid i projektet gjort att (82%) (16%)
du fétt battre

forutséttningar att fa

ett jobb eller borja

studera?

Har du genom 27(53%) 3(6%) 21(41%) 38 8(9%) 42
projektet fatt kunskap (43%) (48%)

om olika normer och
hur de péverkar dina

framtidsval?

Kalla: Avslutsenkdten som fylldes ifran och med juni 2022 ndr en deltagare skrevs ut fran

projektet.

Véarmlands Arbetskraft 2.0 hade ocksd mal kopplade till deltagarnas hilsa. 90% av
deltagande kvinnor och mén skulle uppleva 6kad hélsa och 90% av deltagarna skulle
uppleva okad kansla av KASAM. Detta har vi foljt upp i avslutsenkdten. Det ar en
overviagande majoritet som uppger att deltagandet i projektet bidragit till att de
forandrat rutiner i sin vardag. 75 procent av alla deltagare anger detta. Det &r lite
vanligare att kvinnor har fitt fordndrade rutiner &n mén, men i stort ar fordelningen

jamn.

Har ditt deltagande i projektet lett till férandring
av rutiner i din vardag?

90%
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
cml. ml. ®
0%

Kvinna Man Totalt

m Jag upplever ingen skillnad ~ m Jag upplever att jag har battre rutiner Vet ej

Diagram 4. Deltagarnas upplevelse av forindrade rutiner (n=148)

Det ar ungefar halften (49 %) som anger att de har fatt battre fysisk hélsa tack vare

deltagandet i projektet. Hos kvinnor &ar det exakt lika ménga som anser att det skett en
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forbéttring som det dr som anger att de inte upplvere nigon skillnad. Fér ménnen finns
det en liten 6vervikt av de som upplever skillnad, 49 procent jamfort med 46 procent

som inte upplever ndgon skillnad.

Har ditt deltagande i projektet lett till férandring
av din fysiska halsa?
60%

50%

40%
30%
20%
10%
. — [ | ]

Kvinna Man Totalt

W Jag upplever ingen skillnad m Jag upplever battre fysisk hdlsa m Vet ej

Diagram 5. Deltagarnas upplevelse av forbittrad fysisk héilsa (n=148)

Nir det kommer till psykisk hélsa ser vi desto storre skillnader. Har upplever 70 procent

av alla deltagare att de har fatt béttre psykisk hilsa som f6ljd till att de deltagit i projektet.

Har ditt deltagande i projektet lett till férandring

av din psykiska halsa?
I |

Totalt

90%
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o . [ lI- .
Man

W Jag upplever ingen skillnad W Jag upplever battre psykisk halsa m \Vetej

Kvinna

Diagram 6. Deltagarnas upplevelse av forbittrad psykisk hilsa (n=148)

Aven om projektet inte nir upp till de ambitiésa mélen p& 90% ska resultaten sittas i
relation till var deltagarna befann sig innan de péborjade projektet. Bade projektpersonal

och deltagarna sjélva beskriver en malgrupp med hog grad av psykisk ohélsa som till en
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borjan varit svira att motivera till studier eller arbete. Deltagarna har saknat

framtidsplaner och tro pa sig sjilva.

Intervjuerna VETA har genomfort med deltagarna visar tillsammans med de kvantitativa
resultaten att deltagarna ar mycket néjda med Varmlands Arbetskraft 2.0. Deltagarna
uppger i intervjuerna att de ser valdigt positivt pa sitt deltagande for att de har brutit
isolering och fatt ett socialt sammanhang. Vidare beskriver de hur de har fatt hjélp med
vard- och myndighetskontakter vilket lett till att deltagarna upplever att det gar framat
med hinder de haft kopplat till hidlsa och ekonomi. Samtliga deltagare VETA pratat med
uppger att de mar béttre av att delta i Varmlands Arbetskraft 2.0. Deltagarna som har
studerat under projekttiden har upplevt en stor hjalp med st6ttning i sina studier, vilket
inneburit att det varit lattare att inte ge upp och hoppa av. Respondenterna poangterar
ocksa vikten av att fa st6d med strukturen runtom kring studier. Det har handlat om
hjélp med rutiner, studieteknik, stéd i att ansoka till kurserna, kontakt med CSN och
dylikt. Skyddsnétet av personer runt deltagaren har hjalpt dom 6vervinna hinder och lett

till att deltagarna véagat prova pa studier.

Deltagarna berattar att den viktigaste forklaringsfaktorn till att de lyckats med sin egen
progression ar att de genom projektet har fitt en kontaktperson som hjélpt dem med ett
samordnat stod i flera olika delar av livet. Individuella samtal har hjélpt dem fa klarhet i
vad de vill gora framat och vad de behover &stadkomma for att nd dit. De har fatt
stéttning och hjélp att navigera i jobbprocessen och studieansékningar. Méanga deltagare
vittnar om att man har kunnat f& hjédlpt med precis allt som behovs, vilket har sankt
troskeln for att ta tag i olika aspekter som kriavts for att ta sig vidare mot
arbetsmarknaden. Vi ser alltsd inga indikationer till inldsningseffekter trots att
deltagarna fatt mycket stod eftersom stodet har bidragit till att motivera ungdomarna till
att delta i aktiviteter, ta hjilp for ohélsa och skapa rutiner som sedermera har bidragit

till att dom néarmat sig arbetsmarknaden.

Utvdrderingen visar att delprojekten har lyckats vil med att erbjuda deltagarna
samordnade insatser som inte bara fokuserar pd arbete och studier utan utgar fran
individens behov och en holistisk syn pd ménniskan. Hélsosamordnarnas arbete med
genomgéng av deltagarna sjukvardsjournaler (med samtycke utifrdin ungdomarnas
6nskemal) och vigledning till olika vardinstanser har majliggjort att ménga deltagare
har hamnat ritt i varden parallellt med arbetsmarknadsinriktade insatser. Delprojekt
har ocksé erbjudit egna hélsoaktiviteter inom tréning och friskvard. I de kommuner som
har erbjudit gruppaktiviteter och praktik berdttar deltagarna om vikten att ha

nagonstans att komma till regelbundet for att bygga upp nya rutiner och bryta isolering.
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Drygt 40 procent av deltagarna har deltagit i nigon form av gruppaktivitet. Deltagarna
uppger i intervjuerna att det ar ett bra steg att kunna gora nagot i grupp med andra och
ova pa det sociala innan de har kint sig redo for praktik, arbete eller studier. I
utvirderingen har vi sett tendenser till att deltagare som deltar i gruppaktiviteter har ftt
med sig en tydligare kunskap kopplat till mélen gillande arbetsmarknad, studiekunskap
och hélsa. I tabell 7 har vi brutit ner resultatet i slutenkéten pa de deltagare som har
deltagit i gruppaktiviteter. Dar kan vi se skillnad i resultaten om vi jamfor de bagge
grupperna. Den storsta skillnaden syns hos kvinnor, dér de som har deltagit i grupper i
hogre grad upplever att projektet lett till battre rutiner i deras vardag, battre fysisk hélsa
och bittre psykisk hilsa. Bland ménnen ar det inte niagon storre skillnad mellan de som
gatt gruppaktivitet och de som inte har det nar det kommer till forbattrade rutiner och
forbattrad psykisk hélsa. Daremot upplevde mannen som deltagit i gruppaktivitet i hogre

grad en forbattras fysisk hélsa 4n de som inte gétt pd en gruppaktivitet.

Tabell 7 Deltagarresultat fran avslutsenkdten, uppdelat pa deltagare som har deltagit

i gruppaktiviter och de som inte har det.

De som haft De som inte har haft gruppaktivitet
gruppaktivitet

Kvinnor Min Kvinnor Min

Har ditt deltagande i projektet lett till forindring av rutiner i din vardag?

Jag upplever ingen 4% 23% 290% 16%
skillnad

Jag upplever att 96% 74% 64% 71%
jag har battre

rutiner

Vet ¢j 0% 3% 7% 10%

Har ditt deltagande i projektet lett till forindring av din fysiska hilsa?

Jag upplever ingen  39% 36% 57% 49%
skillnad

Jag upplever 57% 59% 43% 41%
bittre fysisk hilsa
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Vet ¢j 4% 5% 0%

Har ditt deltagande i projektet lett till forindring av din psykiska hiilsa?

Jag upplever ingen 9% 24% 21%
skillnad

Jag upplever 83% 66% 71%
béttre psykisk

hilsa

Vet ej 9% 11% 7%

3.3.2 Organisationsniva
P4 organisationsnivé var de férvantade utfallen inom projektet:

e Flexibla utbildningsformer har aktivt provats av deltagare och resultatet har
forankrats i deltagande kommuner.

e Framgingsrika metoder och arbetsprocesser har sammanstillts och
dokumenterats for att méjliggora erfarenhetsutbyte och spridning.

e Okat samarbete och samsyn mellan arbetsmarknadsenheter och
utbildningsanordnare.

o Okat samordnat stod, samarbete och samsyn mellan aktorer som samverkar runt
malgruppen sdsom socialtjanst, vard, Forsakringskassa, utbildningsanordnare
och Arbetsformedlingen.

e Okad samverkan och nya samarbetsformer med Region Virmlands hilso- och

sjukvard.

Flexibla utbildningsformer har aktivt provats av deltagare och resultatet har

forankrats i deltagande kommuner.

Begreppet flexibla utbildningsformer och vad det innebar har inte varit konkretiserat
inom projektet. Varje delprojekt har kunnat anpassa malet efter sina egna verksamheters

forutsattningar.

I Arvika har man inte haft flexibla utbildningsplatser och inte heller lyckats skapa sddana
inom projektet. Ddremot har man i kommunen arbetat for att sprida kunskap om
malgruppens existens och behov. Det har i sin tur har lett till att man ocksé har lyft

behovet att flexibla utbildningsmdjligheter och hittat en god samverkan med
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vuxenutbildningen. Frén och med 2023 kommer det att finnas en studiestédsfunktion &

vuxenutbildningen for att stétta individer ut malgruppen som studerar.

I Karlstad har man inom projektet erbjudit deltagare att sitta p4 Ung Arena och fa
stottning i sina studier som pa Komvux ofta varit pa distans. Individens kontaktperson
har fungerat som ett stort stod i allt som sker runtomkring studierna s& som rutiner,
planering, myndighetskontakter och liknande behgov. Det har i praktiken inneburit en
flexiblare mojlighet till studier for deltagarna. Vidare har delprojekt i Karlstad byggt upp
en samverkansplattform, FAS, med medlemmar frén flera olika aktorer som kommer i
kontakt med malgruppen nir den studerar. FAS-gruppen har lett till 6kad samverkan
och ndrmare samarbete som mojliggor for aktorerna att skapa flexibla 16sningar utifrén

individers behov.

I Kristinehamn har det funnits en projektgrupp med aktérer som kommer i kontakt med
malgruppen, samtliga respondenter som dr med i gruppen ser valdigt positivt pa
mojligheterna gruppen ger. Inom gruppen har man arbetat fram samverkan med olika
yrkesspar och folkhogskolan ar representerad med ett gott samarbete. Det har ocksé
skapats en bra samverkan med Komvux pa operativ nivd — det har funnits stéd i hur
utbildningar, praktik och dylikt kan anpassas for att skapa en flexibilitet for individen.
Det ar dock otydligt hur samverkan forhaller sig pa strategisk nivd och vilka

forutsattningar det finns att fortsitta utveckla arbetet nar projektet tar slut.

I Hammar6 har det funnits en styrgruppsmedlem som drivit utbildningsfragorna i
perioder, men det har varit otydligt hos vilken forvaltning fragan om flexibla
utbildningsmdjligheter for malgruppen bor ligga. Losningen kom i form av ett
studiecenter som ligger utanfor projektet, men dir deltagare fran Varmlands Arbetskraft

2.0 kunnat gé for att fa st6d i sina studier.

I Sunne skapade man en orienteringskurs inom projektet déar individen fir stGttning att
klara sin vardag och gora en vidare planering. P4 sé sitt kunde man fanga upp deltagarna
och stotta dem for att klara vidare studier eller arbete. Den gemensamma metoden av
Supported Education har ocksé skapat en god samverkan med aktorer pd Komvux vilket
mojliggor  flexibla  16sningar  for ungdomarna som dr inskrivna pa

arbetsmarknadsenheten.

I Kils kommun har Vuxenskolan har varit involverad i projektarbetet men arbetet
Supported Education har inte genomf6rts och det har varit svart att fa skolan engagerad.
Det har saknats en naturlig ingdng och fragan lyftes till styrgruppen men inte lett till
négra forandringar i det avseendet. Styrgruppen med ledning av en sektorschef bad en

arbetsgrupp déar projektledaren ingatt att ta fram en for av utredning som beskriver vad

Vet "

Advisor AB



Slutrapport: Varmlands Arbetskraft 2.0

som behdvs for att arbeta med mélgruppen UVAS. Utredningen hanteras pé ledningsniva

och diskussioner om hur forandringar kan genomforas pagar.

En framgangsfaktor som testats i flera kommuner i projektet ar att vissa individer har
fatt paborja studier med bibehallet forsorjningsstod. Flera deltagare har haft en skuld till
CSN sedan tidigare och har dirmed inte kunnat plugga vidare innan de klarat sina
underkénda podng. I projektet har man efter en individuell prévning blivit godkénd att
paborja och komma igdng med studier med bibehallet forsorjningsstod for att undanrsja
det ekonomiska hindret det inneburit med CSN-lan. Nir deltagaren vil kommit igadng
med studierna och upplever att de klarar av dem med stédet fran projektet, kan de ga
over till CSN.

Framgangsrika metoder och arbetsprocesser har sammanstillts och

dokumenterats for att mojliggora erfarenhetsutbyte och spridning.

Fran projektledningens sida har man stéttat alla delprojekt att skriva
metodbeskrivningar vid projektavslutet. I dessa finns projektets malgrupp, syfte,
metoder och vinster beskrivna. Metodbeskrivningarna har tagits fram inom varje lokal
styrgrupp vilket ger en tyngd och legitimitet till dokumentationen och skapar goda
forutsattningar att sprida framgangsfaktorerna i kommunerna da styrgrupperna i hog
grad representeras av chefer. Flera av kommunerna har dven engagerat politiker i
projektet for att sdkerstélla att beslutsfattarna dr medvetna om nyttan projektet haft pa

kommunen.
Okat samarbete, samsyn och samordnat stod

Alla deltagande kommuner har genomgétt utbildning i Supported education genom
projektet. I utbildningen har representanter frén bade arbetsmarknadsenheterna och
utbildningsanordnare samt studiestodsfunktioner s som SYV deltagit. Metoden har gett
medarbetare inom bada forvaltningarna en gemensam utgingspunkt och
forhallningssdtt. Flera av delprojekten har genom Supported Education och aktivt
samverkansarbete arbetat upp nya arbetsrutiner med utbildningsanordnare for att skapa
bittre mojligheter for malgruppen att klara av studier. I intervjuer med
utbildningsanordnare som varit involverade framkommer det att alla ser ett stort behov

av okad samverkan for att kunna hjilpa unga med behov av extra st6d genom studierna.

Maénga delprojektledare lyfter att Varmlands Arbetskraft har skilts sig at frdn andra
projekt genom att man fétt med sig regionen i projektet pa en annan nivé an tidigare.
Stodet fran hidlsosamordnarna har inte bara varit viktigt for de enskilda individerna som

har fatt hjalp i sin progression och hamnat ritt hos varden, utan hilsosamordnarna har
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dven hjalpt till att belysa bdde malgruppen och arbetet som gors pé

arbetsmarknadsenheterna for regionen.

Halsosamordningen sa som den har fungerat i projektet finns inte i ndgon ordinarie
verksamhet. Nar det kommer till samverkan mellan kommunerna och lokala vardaktorer
sd har man haft olika forutsittningar att etablera relationer. I vissa kommuner har man
upparbetat en kontakt med den lokala vardcentralen eller psykiatrin och &ven efter
projektets slut kommer arbetsmarknadsenheten och vardcentralen ha ett nirmre

samarbete kring unga vuxna i behov av parallella insatser.

Nir det kommer till samverkan med Socialtjainsten har samarbetsgrad mellan
arbetsmarknadsenheterna och socialsekreterarna varierat sedan tidigare. I till exempel
Karlstad, Arvika och Hammar6 har man en historik av god samverkan mellan enheterna.
I Kil har man samtidigt som projektet pdgétt gjort en omorganisering i kommunen dar
socialtjanst och arbetsmarknadsenheten nu mer ligger under samma forvaltning. Detta
har lett till battre samverkan. I Sunne och Kristinehamn hade man till en borjan i
projektet utmaningar med tillit frén socialtjansten och utmaningar med att godkénna
projektverksamheten som en aktivitet for personer med forsorjningsstod. Under
projektets gng har samarbeten blivit bittre och knutar mellan férvaltningarna har 16sts
upp. Man har anvént projektets kartlaggningsmartrial gemensamt for att skapa samsyn

kring individerna och arbetat for att hitta gemensamma planeringar och oka tilliten.

Projektpersonalen i Varmlands Arbetskraft 2.0 har fungerat som samordnare for
deltagarna i projektet. Genom att stotta deltagarna i parallella insatser och vara
behjélpliga med olika kontakter har man starkt samarbetet med olika aktorer. Vidare har
projektparaplyet stéttat upp med flera funktioner si som hilsosamordnare,
arbetsgivarsamordnare och utbildningssamordnare som hjalpt delprojekten att skapa

ytterligare kontaktytor och stirka samarbetet med externa aktorer.

Delprojektledarna lyfter dven styrkan i samarbetet med varandra. Genom att inga i ett
gemensamt projekt har de sex kommunerna kunnat ta del av varandras
framgangsfaktorer och utmaningar. Det gemensamma ldrandet har starkt
delprojektledarna i sin roll och bidragit till utvecklingen som skett pa bade individ- och

organisatorisk nivé i projektet.

3.4 Hallbarhet

I detta avsnitt diskuteras forutsittningar for héllbarhet. Med det menas att vi som
utvirderare skattar huruvida det finns forutsattningar i projektet for att upprétthalla

arbetssitt, metoder och andra lardomar till efter projektavslut.
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Vi kan konstatera att projektet Varmlands Arbetskraft till stora delar ar lyckat pé&
individnivan och dven pa organisationsnivén. Det viktiga — och kanske avgorande —
fragan ar hur héllbara resultaten &dr. Forskning visar att resultat i projekt sillan leder till
langsiktiga effekter (Svensson och Brulin 2011; ESF-rapport 2021). Projekt kan l6sa
problem hdr och nu genom extra resurser, mer tid fér samverkan, med hjilp av
kompetenta och drivande projektledare och engagerade deltagare. Det ar svart att
bed6éma héllbarheten i en satsning i slutet pé ett projekt, men vi ska 4nda forséka gora
det och resonera kring viktiga forutsattningar. Till var hjidlp kommer vi att anvinda
Ohman-Sandbergs modell dir hon listar upp fyra dimensioner som #r viktiga for

l&ngsiktiga och héllbara resultat.

Tabell 7. Dimensioner for héllbarhet (Ohman-Sandberg, 2014)

Behovsdriven utveckling

Utvecklingsarbete behéver svara mot
en verksamhets behov

Passa in i organisationens
verksamhetsmal

Berorda av utvecklingsarbetet behover
latt uppfatta vinsterna

Kunskap om innehallsfragan

Det finns ett djup i forstaelsen av
utvecklingsarbetets innehéll och vad
respektive part kan bidra med

Det finns kunskap om vilka
forutséttningar som krévs for att nya
arbetssétt/forandringarna kan
implementeras

Delvis gemensam maélbild

Alla som deltar i ett utvecklingsarbete,
pa alla nivaer, behover dela en bild av

Aktivt och delegerat ligarskap

Agarskapet behver delegeras till de
verksamheter som ska realisera

vad mélet &r forandringen

Den forsta dimensionen handlar om behovsdriven utveckling. Med det menas att
utvecklingsarbetet som drivs i ett projekt behover svara mot behoven som finns i den
ordinarie verksamheten. Projektet och dess mal maste passa in i verksamhetsmaélen och
de som berors av utvecklingsarbetet i organisationen behéver lidtt kunna uppfatta
vinsterna av projektet. Nar vi har undersokt relevansens av Varmlands Arbetskraft 2.0
ar det mycket tydligt bland medarbetare pa operativ nivd och chefer som ingar i de
styrkedjor vi har intervjuat att det finns ett stort behov av att arbeta mer aktivt med den
unga malgruppen som varken arbetar och studerar. Kommunerna har mél om sénkta

kostnader for forsorjningsstod, att 6ka arbetskraftsreserven och att ha vdlmaende
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medborgare. Varmlands Arbetskraft 2.0 bidrar till de mélen, och genom att séka upp och
néd malgruppen i ett tidigare skede kan man undvika onddigt lidande for individen och
okade kostnader for kommunen. Chefer och politiker i styrkedjan har uppfattat vinsterna
av de verksamheter som skapats inom Varmlands Arbetskraft 2.0 och i samtliga

kommuner fanns planer pa att fortsatta arbeta pd samma eller likande sétt.

Den andra dimensionen som Ohman-Sandberg listar #r kunskap om innehallsfrigan.
Den innebér att i ett samverkansarbete maste samtliga parter ha en djup forstielse av
utvecklingsarbetes innehall och vad respektive part kan bidra med. Vidare behéver det
finnas kunskap om vad som krévs for att forandringen man arbetat fram i projektet ska
kunna implementeras i ordinarie verksamhet. Nar det kommer till en djup forstéelse av
utvecklingsarbetets innehéll har det varierat mellan kommunerna. I samtliga deltagande
kommuner har forstaelsen och kunskapen varit god hos arbetsmarknadsenheternas
projektpersonal, och i de flesta fallen dven pa chefsniva. Det har dock varierat hur
forstaelsen for utvecklingsarbetet har varit hos samarbetsparterna. Hos de kommuner
dar dven socialtjansten och skolan forstétt inneborden och vikten av forandringsarbetet
har samverkansarbetet flutit pd. Vissa kommuner har behovt 1agga mer tid och energi pa
att skapa en samsyn kring mélgruppen och varfor arbetssétten som tagits fram inom
projektet behovs. Oavsett om samverkan var bra innan projektet eller inte har
utvarderingen visat att Varmlands Arbetskraft 2.0 varit starkt knutet till
arbetsmarknadsenheterna och att det krivs ett stérre samégande kring mélgruppen och
dess utmaningar. Det saknas en prioritering att kommunen maste arbeta tillsammans

for att starka unga som varken arbetar eller studerar.

Nar det kommer till kunskap om hur man implementerar projektet bedomer
utvarderingen att den &r relativt god hos samtliga kommuner. Till en borjan var det
mycket fokus pa deltagarna och det operativa arbetet, men under projekttiden har
delprojekten jobbat aktiv for att forankra arbetet uppét i styrkedjan och sprida kunskap
om malgruppen och dess behov. Den stora utmaningen i implementeringsarbetet &r inte
kunskap om hur ett projekt kan implementeras, utan snarare kunskap om malgruppen
och prioriteringar och vilja i kommunen. Projektet har tydliggjort manga av de behov
malgruppen har for att kunna paborja studier eller borja arbeta men saknar mandaten
for att fordndra ordinarie verksamhet i den riktning som kréavs. I ndgra kommuner har
det skapats tillrackligt med forutséattningar for att arbetet som genomforts kommer att
fortlopa i ordinarie verksamhet i olika grad, men hos vissa av kommunerna behover
chefer och beslutsfattare skapa forutsittningar och visa en vilja att arbeta pé det sétt som

malgruppen behover.
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Ohman-Sandbergs tredje dimension handlar om gemensam mélbild. Alla som deltar i
ett utvecklingsarbete, pé alla nivéer, behover dela en bild av vad malet ar. Utviarderingen
visar att malbilden har varit tydlig hos alla som deltar, men att ansvarsfordelningen inte
varit lika tydlig alla ganger. Det giller sirskilt unga som har kontakt med flera aktorer s&
som arbetsmarknadsenheten, socialtjansten, skola och varden. Mélet &r att ungdomen
ska bli sjalvforsorjande och méa bra, men vem som ansvarar for att ge ungdomen ratt stod
ar inte sjalvklart. P4 operativ niv har projektpersonal som haft den samordnade rollen
kring ungdomen kunnat &verbrygga de hinder som uppstar pa grund av otydligt
ansvarstagande. Men for att skapa langsiktiga goda resultat behover

ansvarsfordelningen tydliggora pa strukturell niva.

Den fjarde och sista dimensionen beskriver aktivt och delegerat dgarskap. Det innebar
att dgarskapet behover delegeras till de verksamheter som ska realisera forandringen. Vi
vet att individuell kunskap sillan leder till organisatorisk forindring (Ohman Sandberg
2014). Det kréver i s fall uppbackning av chefer och ledning som skapar forutséttningar
for forandring i form av tid, resurser och larande. Har ser vi en styrka i majoriteten av
delprojekten dar projektidgaren har tagit en aktiv roll i utvecklingsarbetet kopplat till
Véarmlands Arbetskraft 2.0. Man har sékerstéllt en projektuppbyggnad som leder till en
infrastruktur som kan leva vidare &ven nidr projektet tar slut. Projektdgarna och
delprojektledarna har vidare belyst mélgruppen och samverkansutmaningar i de lokala
styrgrupperna som dven de har haft mandat och engagemang att paverka kommunala
strukturer pa operativ niva. Utviarderingen visar att det i majoriteten av deltagande

kommuner funnits ett aktivt delegerat dgarskap.

Sammanfattningsvis bedomer utvirderingen att man inom projektet jobbat aktivt med
de faktorer som é&r en fOrutsdttning for hallbara resultat. Utifrin de mandat
delprojektledarna och projektdgarna har haft har man skapat god férankring av arbetet
i alla kommuner. Kompetensen finns kvar inom kommunerna, har i viss mén spridits
och ménga arbetssitt i relation till individerna kommer att fortlopa. Men for att kunna
upprétthalla samverkansprocesserna, sarskilt med varden och i viss man ocksa
utbildningssidan kridvs det dock beslut pd hogre nivd gillande organisatoriska
forandringar samt resurser for att kunna fortsétta arbeta pé ett likande sdtt dven nér

projektet avslutats. D& krivs det att politiker och andra beslutsfattare gor de

prioriteringar som kravs for hallbarhet utifran den kunskap de har fatt fran projektet.
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4 SLUTSATSER OCH DISKUSSION

I denna del ska vi 6versiktligt och samlat lyfta fram négra slutsatser av utvarderingen och

forklara dem.

4.1 Flernivastyrd strukturférandring for langsiktiga resultat

Under utvirderingens gang har vi lyft behovet av flernivastyrning for att uppna
strukturforandring eftersom att vi vet att det kravs for att skapa battre forutsattningar
for unga som varken arbetar eller studerar. Projektet Varmlands Arbetskraft har haft
malséttningar pé olika nivéer, dels pé individnivin dar deltagarna genom projektet ska
uppné en stegforflyttning mot arbetsmarknaden genom bittre maende och ckade
kunskaper. Vidare har projektet haft som malséttning att de arbetssitt och metoder som
skapas inom projektet ska implementeras och péd sikt fortsdtta bidra till béttre
forutsattningar for unga som varken arbetar eller studerar i de deltagande kommunerna.
Dessutom har det funnits samverkansmal kopplade till virden vilket blir ytterligare en
regional niva i projektet. Samtliga nivaer vixelverkar och &r sammanldnkade. For att né
effekter pad samtliga nivier som Onskas av projektet behGver man sikerstilla att
insatserna som sker inom projektet ocksé sker pa alla nivéer. I figuren nedan férsoker vi
forklara hur vi menar. Varje nivé har egna effekter som ska uppnas for mélgruppen péa
individniva, verksamhetsniva, kommunal niva och regionniva, lodrétta axeln i figuren.
For att uppna effekterna maste man ocksé ha insatser pé varje niva dar man forvantar

sig en effekt, vagrata axeln i figuren.

1 SOU 2018:11.Vart gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller
studerar. https://www.regeringen.se/492bb7/contentassets/a0ad2e8256e04888a13b76ceafde00
36/s0u-2018_11.pdf
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Figur 4. Bild som beskriver flernivastyrd strukturférindring.

Utvirderingen visar att Varmlands Arbetskraft har varit utmirkt genomfort pa
individniva. Varje deltagande kommun har utgétt fran sin egen verksamhet och tagit
fram aktiviteter vdl anpassade efter mélgruppens behov. Samtliga deltagare i
utvarderingen uppger att de méar battre efter sitt deltagande i projektet och att de tidigare
inte vetat att de kan fa den hir typen av stod fran kommunen. Deltagarna kianner en hog
tillit till personalen pd AME och har fatt behovsanpassat stod for att lyckas ta sig framéat
i sin individuella process. Det goda genomforandet pd individniva har lett till att
projektet uppnétt mélet om att minst 50% av deltagarna som genomfort hela projektet
(avslutats senast sista september 2022) har gétt vidare till arbete eller studier. Det ar en
mycket hog andel av urvalet som besvarade avslutningsenkéten som uppger att de méar
bittre efter sitt deltagande i projektet, samt att de har fatt 6kade kunskaper om

arbetsmarknaden och studier.

Om vi hoppar upp i nivitrappan kommer vi till verksamhets- och kommunniva. I
Varmlands arbetskraft 2.0 har man sékerstallt att fi med sig dessa nivéer genom de
lokala styrgrupperna. Chefen for arbetsmarknadsenheten har varit projektdgare i
samtliga delprojektet, och viktiga samverkansparter sa som socialtjansten och Komvux
har varit representerade i de flesta styrgrupper. Vidare har flera av delprojekten skapat
arbetsgrupper pa operativ niva for att arbeta med samverkansfragor pa verksamhets-
och kommunniva. Som vi visat ovan har projektet lyckats nd samverkansmélen inom

projekttiden. Inom ramen for projektet har projektpersonalen haft forutséttningar i form
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av tid och resurser for att arbeta samverkansskapande. Eftersom all personal i projektet
varit ordinarie personal finns goda forutsittningar att fortsatta med insatser sd som
samverkansmoten pa kommunal nivd. Det kridver dock att personalen fir samma
utrymme att arbeta med samverkansfragor och skapa forvaltningsovergripande
arbetssitt samt involvering av virden @ven inom den ordinarie verksamheten. Vidare
finns en risk att samverkan mellan forvaltningarna inom kommunen och med regionen
forsamras nér projektet tar slut eftersom styrgrupperna tenderar att laggas ner da. D&
tappar man moétesforumet pa chefsniva med specifikt fokus pa fradgor som rér unga som
varken arbetar eller studerar. Det &r var starka rekommendation att kommunerna
overvager att behalla styrgrupperna for att sikerstilla ett fortsatt strukturellt arbete for

malgruppen.

Den regionala nivan i projektet har varit den som dragits med stérst utmaningar i
implementeringsarbetet. Inom projektet har man pé individnivd tack vare
hélsosamordnarna fatt en brygga mellan arbetsmarknadsenheterna och véardaktorer

vilket har snabbat pa enskilda individers vardprocess och méjliggjort parallella insatser.

Den funktionen som hélsosamordnarna har haft finns dock inte i ordinarie verksambhet.
Projektledningen har arbetat aktivt for att stirka regionens roll i Varmlands Arbetskraft
2.0 genom att bland annat inkludera en representant fran regionen i den centrala
styrgruppen. Varden i region Varmland &r dock en stor apparat med en blandning av
privata och offentliga aktorer och det &r svart for en enskild representant att styra 6ver
kommunala vrdcentraler. Aven om det finns lokala exempel pa forbittrad samverkan
mellan kommunen och vardaktorer kravs en battre strukturell samverkan. Projekten
Véarmlands Arbetskraft och Viarmlands Arbetskraft 2.0 har pévisat behovet for
malgruppen och gett exempel pa hur en siddan samverkan kan se ut genom
hélsosamordnarna. Man har ocksa visat pé vilka goda resultat ett ndara samarbete mellan
kommun och virden ger malgruppens mgjligheter att komma nérmare

arbetsmarknaden.

4.2 Okade 6vergangar till arbete eller studier

Virmlands Arbetskraft 2.0 utifrin ESF-utlysningen Oka Gvergingarna till arbete eller

studier i Norra Mellansverige2. Utlysningen hade tva olika spar. Det ena handlade om

12 Eyropeiska Socialfonden (ESF) (2019), Utlysning ” Oka 6vergangarna till arbete eller studier i NMS”
diarienummer 2020/00021
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att testa och utveckla nya metoder for att hjalpa arbetslosa till arbetsmarknaden, och det

andra handlade om att utveckla tidigare projekts metoder inom samma omréde.

Vi inledde denna rapport med att beskriva att Varmlands Arbetskraft initierades som en
fortsittning av projektet Viarmlands Framtid. Det foregende projektet ansags
framgangsrikt 6ver hela Varmland och kommunerna fick ut ménga ungdomar som stod
langt ifrén arbetsmarknaden i arbete och studier. Projektet var lins6verskridande och
flera kommuner i Varmlands Arbetskraft 2.0 deltog i Virmlands Framtid. Flera ur
projektpersonalen i Varmlands Arbetskraft 2.0 hade arbetat i Varmlands Framtid, och
vissa metoder fanns kvar i ordinarie verksamhet, men trots det var den Gvervigande
kénslan att det inte hade blivit nagra l&ngtgéende implementeringar av projektet och att
man inte hade kunnat ta vara pa alla framgangsfaktorerna som Varmlands Framtid
inneburit nir projektmedlen tog slut. Varmlands Arbetskraft 2.0 var pd méanga sitt en
fortsdttning pad Varmlands framtid, men denna géng fanns tydligare
implementeringsmal for att ta vara pad metoderna som visar sig vara framgangsrika for

malgruppen.

Precis som vi fastslog i utvirderingen av Varmlands Arbetskraft har d&ven Varmlands
Arbetskraft 2.0 lyckats skapa béttre forutsattningar for att de metoder och arbetssitt som
testats ska kunna leva vidare efter projektslut. Vi ser framfor allt tre viktiga aspekter pa
hur man har hanterat utmaningar som uppstdr vid implementering av externt
finansierade projekt. Den forsta handlar om hur man riggade projektet frén start.
Projektpersonalen har varit ordinarie anstéllda pd kommunerna vilket innebar att det
inte kriavs ndgra nyanstillningar vid projektets slut. Vidare planerades samtliga
delprojekt utifrén den ordinarie verksamheten. Det vill sdga att man inom delprojekten
har anpassat insatser och aktiviteter utifrn det som existerat inom kommunen och inte
introducerat nya kostsamma metoder och aktiviteter. Tanken har hela tiden varit att om
projektet visade pa goda arbetssitt och resultat skulle det vara mojligt att fortsitta arbeta

pa samma sétt inom ordinarie verksamhet.

Den andra viktiga aspekten handlar om projektdgarna samt styr- och ledningsgrupperna.
Projektdgarna har visat stort engagemang for Varmlands Arbetskraft 2.0 och skapat
forutsattningar for att utveckla och forbattra arbetsmarknadsenheternas arbete kopplat
till unga vuxna. Man har drivit frigor i styrgrupperna och férankrat arbetet pa hogre ort
i kommunerna. Projektdgarna tillsammans med projektpersonal har under projektets
géng haft implementeringsplanerna med sig och testat aktiviteter pa bade individ- och

organisationsnivd med tanken att implementera framgangsrika metoder.

Den tredje aspekten handlar om projektparaplyets roll. I utvecklingsprojekt ar det latt

att fokus laggs pa genomforande av aktiviteter och i mindre grad pé att arbeta med fragor
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som skapar goda forutsdttningar for implementering men hir har
projektkoordinatorerna haft en viktig roll och stottat delprojekten i det strategiska
arbetet. Att hélla ihop alla delar och se till att delprojektens genomforande bygger pa
kumulativ kunskap fran flera ars projekterfarenhet har bidragit till att man lyckats
undvika de vanligaste fallgroparna. Projektkoordinatorerna har ocksa arbetat med att

sprida kinnedom om projektet och lyfta utmaningar till regional och nationellniva.

Resultaten fran projektet visar att man pa ett mycket framgangsrikt inte bara okat
overgangarna bland unga som varken arbetar eller studerar till arbete och studier.
Dessutom visar utvirderingen att ungdomarna mér mycket béttre efter sitt deltagande i
kommunen, vilket dr en stor framgéngsfaktor pa bade individ och organisationsniva. De
tre aspekterna som lyfts ovan innebér att forutsattningarna ar goda for att inte enbart
deltagare i projektet ska f& chansen att nirma sig arbetsmarknaden och fa ett béattre
maende, utan &ven unga i kommunerna i behov av stod dven efter det att projektet

avslutas.

Vi ser att det finns behov av att gé tillbaka till projektets problemanalys och titta nairmre
pé orsaker till att mélgruppen UVAS o6kar. Som vi kan se i MUCFs utredning Nationell
stodfunktion for unga som varken arbetar eller studerar's finns det flera anledningar
till att unga hamnar i ett utanforskap dir de varken arbetar eller studerar. En viktig
anledning som lyfts i utredningen ar glappet som uppstar i Overgdngar mellan
exempelvis olika skolformer och mellan myndigheter. Myndigheten pekar pa att det
darfor behover riktas sarskilt fokus pa de ungdomar som fyllt 20 ar och varken arbetar
eller studerar och heller inte fullfljt sina gymnasiestudier. Detta eftersom det finns stora
risker att unga med behov av st6d for att etablera sig pa arbetsmarknaden faller mellan
stolarna. Det blir tydligt att samordningen och samverkan mellan olika akt6rer som
moter malgruppen behover stirkas. Erfarenheter frén Varmlands Arbetskraft och
Viarmlands Arbetskraft 2.0 ser vi som vardefulla for att 6verbrygga gapet mellan de
lokala, regionala och nationella nivaerna och flera framgéngsrika exempel p& samverkan
och samordning har tagits fram inom projekten. Projektet har haft fokus pa deltagare
fran 16 ar, och siledes inte kunnat hantera utmaningar i glappet mellan olika skolformer
i yngre arskurser. I framtida satsningar visar forskningen att man skulle kunna minska

gruppen UVAS genom att 6verbygga glappen i tidigare alder.

13 MUCF 2022, Nationell stédfunktion fér unga som varken arbetar eller studerar. Forfattare: Katarina

Falk, Rebecka Herdevall och Petter Berg
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Vikten av tidiga insatser tas upp i en annan rapport frin MUCF* som nationalekonom
Lennart Nilsson och beteendevetare Eva Nilsson Lundmark skrivit. Deras omfattande
utredningsarbete visar pa samhillsekonomiska vinster av en meningsfull fritid och tidiga
insatser och att det kridvs langsiktighet och gransoverskridande samverkan for att
forhindra risker som leder till unga i utanforskap. Vi menar att detta bor relateras till
problemanalysen for den har typen av projekt. Vairmlands Arbetskraft 2.0 har visat pa
framgangsfaktorer for organiseringen och insatser for de unga som redan hamnat
utanfor. Frdgan som bor stéllas framat dr hur kan vi forbattra vart arbetssitt och
organisering for att minska tillflodet av UVAS? Kostnaderna for utanforskap drabbar i
regel ndgon annan aktor betydligt langre fram i tiden, an den eller de som hade majlighet
att forebygga utanforskapet i ett tidigt skede. Stuprorstankandet och kortsiktigheten
forsvarar en god ekonomisk resurshushéllning. Darfor behéver man infér projekt eller
andra fordndringsarbeten stélla djupare fragor till problemformuleringar och
behovsanalyser for att sétta in insatser dér de kan verka forebyggande och bidra till att

gruppen UVAS minskar.

Slutligen vill vi papeka att erfarenheter av Viarmlands Arbetskrafts arbete med
malgruppen unga som varken arbetar eller studerar bor spridas pa nationell niva. Inom
projektet har flera utmaningar hanterats och framgangsfaktorer lyfts fram. Dessa
lardomar bor framforallt Myndigheten for ungdoms- och civilrattsfragor ta del av da de
har ett ansvar for den nationella samordningen for unga som varken arbetar eller

studerar.
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