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Riktlinjer gillande serveringstillstand enligt
Alkohollagen och Lagen om tobak och liknande
produkter i Kristinehamns kommun

INFORMATION

Alkoholservering i Kristinehamns kommun ska ske pa ett ansvarsfullt sitt, med
tyngdpunkt pa minniskors halsa och trygghet.

Kommunen ska enligt 8 kap. 9 § alkohollagen (2010:1622) tillhandahalla
information om vad som giller enligt alkohollagen och féreskrifter kopplade till
lagen, samt riktlinjer f6r hur foreskrifterna tillimpas i kommunen. Vil
genomtinkta och noggrant utformade riktlinjer skapar goda forutsittningar f6r
att tillstindsgivningen ska kunna ske rittssikert och effektivt.

Alkohollagen ger utrymme f6r lokal anpassning av nir och var servering av
alkoholhaltiga drycker ska tillatas i kommunen och ger dven kommunen ritt att
vigra serveringstillstaind. Syftet med riktlinjerna ar att dstadkomma en
likabehandling av tillstaindsansékningar inom kommunen och att skapa en
forutsebarhet f6r dem som har for avsikt att anséka om serveringstillstand. Med
stod 1 riktlinjerna prévas varje tillstindsansokan for sig.

Alkohollagen ar en skyddslagstiftning for att begransa de skador som alkohol
kan orsaka. En utgangspunkt i den svenska alkoholpolitiken ar att skyddet for
minniskors liv och hilsa bor gé fore foretagsekonomiska och naringspolitiska
intressen.

Det 6vergripande malet f6r den svenska alkoholpolitiken ska vara att frimja
folkhilsan genom att minska alkoholens medicinska och sociala
skadeverkningar. Regleringen av serveringsverksamheten ar ett medel for att nd
detta mal. Aterhallsamhet i samband med servering av alkoholdrycker 4r en
genomgaende princip i alkohollagen.

En av samhallets grundliaggande alkoholpolitiska virderingar ar att alkohol och
idrott inte hor ihop. Detta beaktas sarskilt vid tillstaindsprévning. For servering i
anslutning till idrottsevenemang giller samma krav pa s6kanden som vid 6vriga
serveringstillstaind. Ingen servering av alkohol far ske till publik pa likare utan
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ska, om serveringstillstind beviljas, ske pa serveringsstille i en avgrinsad del av
idrottsanliggningen.

SYFTE MED RIKTLINJERNA

o (Gora det littare for den som tinker soka tillstind att se om det kan
beviljas.

e Kommunen ska behandla ansékningar om serveringstillstind pa ett
likvardigt sitt.

e Bidra till en rittssiker, snabb och effektiv tillstindsprévning.

e Bidra till en likvirdig, effektiv och samordnad tillsyn.

e Minska 6verkonsumtion av alkohol. Sarskilt fokus ska ligga pa
ungdomar och unga vuxna.

e Bidra till en bittre folkhalsa
e Verka for fler alkoholfria ungdomsmiljéer och ungdomsarrangemang.

KOMMUNENS INFORMATIONSSKYLDIGHET

Rittsregel

Kommunen ska tillhandahalla information om vad som giller enligt denna lag
och anslutande foreskrifter samt riktlinjer for tillimpning av féreskrifterna i
kommunen.

Riktlinjer

Utbildning 1 ”Ansvarsfull Alkoholservering” sker arligen i kommunens regi.

Kristinehamns kommun betonar vikten av en “alkohol- och drogpolicy” pa
serveringsstillet.

Kiristinehamns kommun har som malsattning att besoka samtliga
tillstandshavare arligen.

LAGAR OCH REGLER

Handldggningen av serveringstillstind och tillsyn av alkoholservering styrs av
alkohollagen och angrinsande lagar och férordningar.

Alkohollagen tolkas i forsta hand av férvaltningsdomstolarna och i1 andra hand
av Polkhilsomyndigheten.

Lansstyrelsen utovar tillsyn 6ver kommunen, men ger dven kommunen rad och
stod 1 fragor som r6r tolkning av alkohollagen.

Kommunen ir skyldig att ha riktlinjer f6r alkoholservering som visar hur
bestimmelserna tillimpas.

Riktlinjerna ska stimma 6verens med radande lagar och regler.
Alkohollagen anger féljande:
Spritdrycker, vin, andra jista alkoholdrycker, starkél och alkoholdrycksliknande

preparat far bara siljas av den som har tillstaind eller annan laglig ritt, i enlighet
med alkohollagen, att silja dessa drycker.



I lagtexterna innebir ”forsiljning” erbjudande av dryck mot ersittning. En typ
av forsiljning ar servering, dryck siljs till gist f6r att drickas upp pa plats. Det
ar denna typ av forsiljning som kommunens riktlinjer giller {or.

Tillstind for servering av spritdrycker, vin, andra jasta alkoholdrycker, starkol
och alkoholdrycksliknande preparat utfirdas av den kommun dir servering ska
ske. Ans6kan om serveringstillstind gors skriftligt till kommunen.

Serveringstillstand far bara ges till den som visar sig vara limplig att utéva
verksamheten, med hinsyn till personliga och ekonomiska férhallanden och
omstindigheter.

Serveringsstillet ska ha ett kok f6r matlagning och servera tillredd mat.

Serveringstillstaind far vigras dven om ovanstiende krav ar uppfyllda, om det ar
sa att serveringen bedéms kunna medféra problem med ordning och nykterhet
eller sérskild risk f6r manniskors hilsa.

e Tillstindshavaren eller av denne utsedd serveringsansvarig person ska
ha tillsyn 6ver serveringen och vara nirvarande pa serveringsstillet
under hela serveringstiden. Det sista giller inte vid rumsservering. Den
som ir serveringsansvarig ska ha fyllt 20 ar och vara limplig f6r
uppgiften med hinsyn till sina personliga egenskaper och
omstindigheterna i Gvrigt.

Tillstindshavaren ska anmila till kommunen den eller de personer som
har utsetts ansvara for servering av alkoholdrycker.

Kommentar:

Kommunen gbr ingen provning. Att personen ar lamplig bestimmer
den som har tillstindet. Tillstindshavaren ska anmila nir en
serveringsansvarig slutar sin anstillning eller upphor att vara
serveringsansvarig.

e Stadigvarande serveringstillstand till allmédnheten far medges endast om
serveringsstillet har ett eget kok i anslutning till serveringslokalen samt
kan erbjuda lagad mat eller pa annat satt tillredd mat. Gisterna ska
kunna erbjudas ett varierat utbud av matritter. Efter klockan 23:00 far
matutbudet vara ett fatal enklare ritter.

Kommentar:
Varierat utbud innebar att det ska finnas flera forritter, huvudritter och
efterritter att vilja emellan.

e Vid servering av alkoholdrycker har personalen ansvaret att se till att det
inte uppstar stérningar och att inga gister blir 6verserverade, man ska se
till att sa kallad mattfullhet iakttas.

e DPriset for en alkoholdryck vid servering fir inte vara ligre dn
inkSpspriset med ett skaligt paslag. Prissittningen far inte vara pa det
sittet att forsiljning av drycker med hogre alkoholhalt gynnas. Gisterna
far inte uppmanas att kopa alkoholdrycker.

Kommentar:

Mingdrabatt av typen kop tva sa ingar den tredje” ar inte tillaten.
Kombinationserbjudanden med mat och alkoholdryck ér bara tillaten
om det finns ett alternativ med alkoholfri dryck som erbjuds samtidigt
till ett lagre pris. Rabatter vid "Happy Hour” eller liknande far inte gilla
endast alkoholdryck. Matritter och littdryck bor ocksa inga i rabatten.



Vid servering av alkoholdrycker ska det finnas tillrdckligt sortiment av
lattdrycker.

Forsiljning av alkoholdrycker ska skotas pa ett sadant satt att skador
forhindras. Den som arbetar med forsiljning av alkoholdrycker ska se
till att ordning och nykterhet rader pa forsiljningsstillet.

Alkoholdrycker far inte limnas ut till den som ér tydligt paverkad av
alkohol eller andra berusningsmedel. Alkoholdrycker far inte lamnas ut
om det finns anledning at anta att den ska ges till nagon som inte har
ritt att kopa sjilv. Den som limnar ut alkoholdrycker ska vara siker pa
att mottagaren har uppnatt en alder av 18 ar.

Pa serveringsstallen far inte nagon dricka andra alkoholdrycker 4n de
som serveras enligt tillstindet. Detta giller inte hotellrum. I lokaler som
anvinds till affarsmaissig verksamhet och som inte har
serveringstillstind far inga alkoholdrycker forvaras eller drickas.

Vid marknadsforing av alkoholdrycker till gaster ska sirskild mattfullhet
iakttas. Reklam eller annan marknadsforingsatgard far inte vara
patringande, uppsokande eller uppmana till anvindning av alkohol.
Marknadsforing far inte rikta in sig sirskilt till eller visa barn eller
ungdomar som inte fyllt 25 ar.

Den som tillverkar, siljer eller formedlar forséljning av alkoholdrycker
far i sin rorelse limna sadana drycker som gava endast i form av
varuprov. Vid marknadsforing av tjanster eller vid forsiljning av andra
varor far inte alkoholdrycker limnas som gava.

Den som har tillstaind f6r servering till allmédnheten eller stadigvarande
tillstand for servering till slutet sallskap, far képa de spritdrycker, vin,
starkol, andra jista alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat
som beh6vs for rérelsen endast av partihandlare (grossist) eller av
detaljhandelsbolaget (Systembolaget). En som har tillstind for servering
1 slutet sallskap vid enstaka tillfalle eller under en enstaka tidsperiod far
kopa alkoholdrycker endast hos Systembolaget.

Kommunen beslutar under vilka tider alkoholdrycker far serveras. Om
inte kommunen beslutar annat, far servering av spritdrycker, vin,
starkol, andra jista alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat
paborjas klockan 11:00 och avslutas senast klockan 01:00,
Serveringsstillet ska vara utrymt senast 30 minuter efter
serveringstidens utgang.

Om alkoholservering pa grund av serveringsstillets lige eller av andra
skil kan befaras orsaka problem i fraga om ordning och nykterhet eller
sarskild risk f6r manniskors hilsa, far serveringstillstand vigras dven om
Ovriga krav som finns i lagen ar uppfyllda.

Den som har beviljats serveringstillstand ska anmala hos kommunen
nir verksamheten ska paboérjas. Anmilan ska ocksa géras om
verksamheten lidggs ner eller om avbrott gérs. Om verksamheten
forandras till sin omfattning eller pa nagot annat sitt av betydelse for



tillsynen ska detta ocksa anmalas, liksom betydande férindring av
dgarforhallanden.

Alkohollagen finns att ldsa i sin helhet pa Riksdagens hemsida.

KUNSKAPSPROV

I ans6kningsavgiften ingar tre provtillfillen f6r s6kande bolag. Om den som
gor provet inte blir godkidnd maste kommunen avsla ansokan. S6kanden kan
limna in en ny ansokan samma dag om de 6nskar.

Den som g6r provet har 90 minuter pa sig att genomféra provet och 120
minuter vid muntligt prov eller tolk.

Kunskapsprovet ar indelat 1 fyra delar

1. Alkoholpolitik
2. Tillsyn
3. Mat och utrustning
4. Servering
For att bli godkind krivs minst 75 % ritt pa varje del

E-TJANSTER
Kiristinehamns kommun erbjuder e-tjanster for alla som gbr ansokningar och
anmilningar enligt alkohollagen. Se www.kristinehamn.se

HANDLAGGNINGSTIDER FOR ANSOKAN OCH ANMALAN

Rittsregel

Enligt 5 § alkoholf6érordningen, (2010:16306), ska kommunerna fatta beslut i
irenden om serveringstillstind inom fyra manader fran det att en komplett
ans6kan har kommit in till kommunen. Om det dr nédvandigt pa gund av
utredningen far handliggningen forlingas hogst fyra manader. Innan den
ursprungliga tidsfristen har gatt ut ska kommunerna informera de sékande om
varfér handliggningstiden forlangs. Ett beslut att forlinga handliggningstiden
far inte overklagas.

Riktlinjer

Handlaggningstider vid komplett ansékan.

Ansékan Handliggningstid Ovrigt Beslutsfattare
Tillfalligt Upp till tio arbetsdagar ~ Varje s6kande

serverings- far som hogst

tillstand ha 18 serverings-

slutna sillskap tillfallen per ar Handliggare
Stadigvarande  Upp till fyra veckor

serveringstill-

stand till

allminhet Handldggare


http://www.kristinehamn.se/

Stadigvarande
serveringtillstind

Upp till fyra veckor

slutet sallskap Handlaggare
Tillfalligt Upp till fyra veckor ~ Max tva manader
serveringstillstind

allminheten Handlaggare
Andring i Upp till fyra veckor

befintligt

serveringstillstind Handlaggare
Catering till Upp till fyra veckor

slutna sillskap Handldggare
Gemensam Upp till fyra veckor

serveringsyta Handliggare
Provsmakning  Upp till fyra veckor Handlaggare
Riktlinjer

Handliggningstider vid anmilan

Anmilan Handldggningstid Beslutsfattare
Serveringsansvarig Via mottagen lista

Personal eller via e-tjanst Handlaggare
Kryddning av sprit En vecka Handliggare
Ombygenad/dndring Upp till fyra veckor Handldggare
Lokal vid catering Upp till tva veckor Handldggare
Provsmakning Upp till tva veckor Handldggare

KOMMUNENS TILLSYNSVERKSAMHET

Rittsregel

Folkhilsomyndigheten utovar central tillsyn 6ver efterlevnaden av alkohollagen

och kan meddela allminna rad till vagledning f6r hur lagen ska tillimpas.

Linsstyrelsen utévar tillsyn inom lidnet.

Lansstyrelsen ska ocksa ge rad till kommunerna. Den omedelbara tillsynen 6ver

efterlevnaden av bestimmelserna kring servering av alkoholdrycker gors av

kommunen och Polismyndigheten.

Enligt alkohollagen ska Kronofogdemyndigheten, Polismyndigheten och
Skatteverket limna de uppgifter som kommunen behover for att gora sitt
arbete. Alkohollagen siger ocksa att tillsynsmyndigheterna, kommun och polis
har ritt att besoka lokaler och ta del av bokféring och andra handlingar som
beror verksamheten. Tillsyn och kommunens maojlighet att ge erinran, varning



eller aterkalla tillstand 4r det som sikerstiller att restaurangverksamheterna
bedrivs enligt gillande lagar och regler. Det dr en férutsittning for att det ska ga
att konkurrera pa sunda och lika villkor mellan restaurangerna.

Tillsyn gors pa tre olika sitt, genom férebyggande arbete, inre tillsyn och yttre
tillsyn.

e Forebyggande tillsyn innebir information till tillstandshavare eller
sokande och medverkande i utbildningar samt olika samarbetsprojekt.
Syftet med férebyggande arbete ér att tillstandshavaren ska kianna till de
krav som alkohollagen stiller, for att undvika att det uppstar brister i
verksamheten.

e Yttre tillsyn dr den tillsyn som Arbete Kompetens och Vilfird (AKV)
och polisen utfér kontinuerligt. Sarskilt uppmarksammas
folkhilsoaspekter och ordningsstérningar. De serveringsstillen som har
ungdomlig publik eller dir det kan uppsta problem med ordning och
nykterhet eller sirskild risk f6r manniskors hilsa besoks regelbundet.
Detsamma giller verksamheter med nya tillstind.

e Inre tillsyn innebdr kontroll av uppgifter fran olika myndigheter. Det
handlar om ekonomiska fragor och tillstandshavarens limplighet.
Restaurangernas forsiljning f6ljs upp genom restaurangrapporter som
limnas in arligen och som ligger till grund for den tillsynsavgift som
debiteras tillstandshavaren.

Kommunen ska uppritta en tillsynsplan for alkoholtillsynen. Planen ska limnas
till lansstyrelsen.

AKYV kontrollerar att restaurangens alkoholservering sker enligt det utfirdade
tillstandet och enligt lag. Tillsyn omfattar aven kontroll av att
marknadsforing/reklam av alkoholdrycker pa serveringsstillet och i nirheten idr
pa ett sparsamt sitt. Den ekonomiska skétsamheten kan granskas genom
exempelvis kassa- och personkontroll, ofta i samverkan med Skatteverket. I
samband med polisen kontrolleras bland annat om det finns brottslig
verksamhet, till exempel hantering av narkotika eller smuggelsprit.

Riktlinjer
I tillsynen prioriteras sarskilt:
e restauranger med sen serveringstid
e restauranger med ung publik
e tllfilliga arrangemang
e nyetablerade restauranger

Nigra olika anledningar till tillsyn kan vara:
e polisrapporter
e klagomal fran allmidnheten

e annan inkommen information
Efter varje tillsynstillfille sker dterkoppling till tillstindshavaren.



TILLSYNSAVGIFTER

Rittsregler

Kommunen har enligt 8 kap 10 § alkohollagen ritt att ta ut avgifter for tillsyn
av den som har serveringstillstind och av den som har anmilningspliktig
forsiljning och servering av folkol.

Kommunens avgift beslutas av kommunfullmiktige och baseras pa
sjalvkostnads- och likstillighetsprincipen som regleras 1 kommunallagen
(1991:100).

Riktlinjer

Tillsynsavgifterna ar baserade pa omsittning av arlig forsiljning av alkohol och
bestar av en fast och en rorlig del. Extra avgift tas ut om serveringsstillet har
oppet efter klockan 01:00. I tillsynsavgiften ingar tillsynsbesék och vid behov
informationsméte gallande serveringsregler till tillstindshavarens personal.

REMISSYTTRANDEN OCH STORNINGAR

Rittsregel

Polismyndighetens yttrande ska inhdmtas vid en prévning av stadigvarande
serveringstillstind till allmanheten och till slutet sillskap. Yttrandet ska dven
inga i ans6kan om tillfélligt serveringstillstind till allmanheten, om det inte r6r
sig om ett arrangemang av endast liten omfattning. Lokaler som anvinds for
stadigvarande servering till allmanheten eller slutna sallskap ska vara limpliga ur
brandsikerhetssynpunkt.

Riktlinjer

Vid ans6kan skickar férvaltningen remisser till olika myndigheter och
forvaltningar, dessa dr Polismyndigheten, milj6férvaltningen, riddningstjinsten
och Skatteverket. Vid behov skickas remiss till Kronofogdemyndigheten.

Polismyndigheten yttrar sig om limpligheten av den sokta 6ppettiden for
alkoholserveringen, vandel och limplighetskontroll av de s6kande samt risk for
ordningsstorningar. Polismyndighetens yttrande ér sirskilt viktigt, inte minst vid
provning av serveringstid utanfoér den sa kallade normaltiden 11:00 — 01.00.

Milj6forvaltningen meddelar om den s6kande har anmalt sin verksamhet och
om det finns risk for bland annat ljudstorningar.

Raddningstjansten anger antal personer lokalen dr godkind for, att skande har
en plan gillandesystematiskt brandskyddsarbete och uppfyller kraven enligt
lagen om skydd for olyckor. (SES 2003:778)

Skatteverket meddelar om ekonomisk skotsamhet hos den/de som sokt och
deras foretag.

SERVERINGSTILLSTAND

Rittsregel
I 3 kapitlet alkohollagen (2010:1622) finns allmidnna bestimmelser om
forsaljning. I kapitlet star det bland annat att:
e forsiljning av alkoholdrycker ska skotas pa ett sidant sitt att skador i
mojligaste man forhindras,



e den som siljer alkoholdrycker ska se till att det rdder ordning och
nykterhet pa forsiljningsstillet,

e ansvarig personal ska se till att mattfullhet f6ljs och att storningar pa
grund av oordning eller onykterhet undviks,

e servering av alkoholdrycker fér ske till den som har fyllt 18 ar,

e alkoholdrycker inte far ges eller siljas till den som ar tydligt paverkad av
alkoholdrycker eller andra berusningsmedel,

e alkoholdrycker far inte serveras om det finns anledning att tro att den
kommer att ges till nigon annan som inte far bli serverad,

e den som serverar alkoholdrycker ska kontrollera eller pa annat sitt vara
siker pd att mottagaren har fyllt 18 ar,

e den som sOker serveringstillstind ska ha kunskaper om alkohollagen
och vara personligt och ekonomiskt limplig att ha serveringstillstind.
Orsaken till dessa krav, som stills i alkohollagen, ér att sikerstilla att
serveringen sker pa ett ansvarsfullt sitt.

Krav pa den som soker serveringstillstand:

e Den som soker serveringstillstind maste redovisa finansieringen, hur
sokande har betalat for képet av restaurangen och annat som képs for
att kunna starta verksamheten. Det kommunen bland annat kontrollerar
ar om den som soker tillstind édr den person som tanker driva
verksamheten eller om det dr nagon annan, ett sa kallat
bulvanforhillande. Kontroll gérs ocksa avseende var pengarna kommer
ifran, till exempel att det inte dr olimpliga personer som lanat ut pengar
till verksamheten, eller att det ér sa kallade svarta pengar som anvinds.
Detta for att undvika ekonomisk brottslighet.

e Den som soker ett serveringstillstind maste fa godként i ett
kunskapsprov som alkohollagen.

Det ir viktigt att aven serveringspersonalen har kunskap om de lagar och regler
som reglerar servering av alkoholdrycker.

Riktlinjer

Forvaltningen ska med dialog och samverkan med restaurangbranschen och
andra berérda myndigheter verka for en bra restaurangmiljo, som priglas av en
ansvarsfull alkoholservering.

I Kristinehamns kommun godkinns inte forsiljning av helflaskor med sprit,
6lhinkar, shotsbrickor, pump pa serveringsbord eller liknande.
Folkhilsomyndigheten och Kristinehamns kommun anser inte att det stimmer
overens med kravet pa aterhallsamhet att inte behalla kontrollen pa serveringen
genom att servera storre mingder alkohol pa en gang till en person eller en
mindre grupp manniskor. Den serveringsmetoden kommer 1 konflikt med
andra bestimmelser i alkohollagen, da den inte kan anses vara ett ansvarsfullt
virdskap att servera alkoholdrycker pa detta sitt. Ska man ha forsiljning av sa
kallade helror eller liknande ska det vara pa en vil avgrinsad yta med
vird/virdinna som har tillsyn 6ver serveringsytan och som ansvarar for att
servera gisterna alkoholen. Personalen ska darefter ta bort flaskan frin bordet,
sa gisterna inte kan servera sig sjalva. Nir gisterna vill ha pafyllning, far de
kontakta personalen.



Tillsynen ska bedrivas enligt tillsynsplan.

Det ska alltid finnas ett utbud av littdrycker som motsvarar de alkoholdrycker
som finns. Om det finns starkol, rott/vitt vin ska det alltid finnas alkoholfritt
rott/vitt vin.

Pa serveringsstillen med ungdomsinriktad verksamhet ska all serveringsansvarig
personal genomga utbildning 1 ”Ansvarsfull alkoholservering” vid
nistkommande utbildningstillfalle. Med ungdomsinriktad verksamhet menar
kommunen serveringsstillen med aldersinriktning mellan 18 — 25 ar.
Utbildningskravet giller dven serveringsstillen som fatt administrativ pafoljd,
erinran eller varning av kommunen for brist pa ordning och nykterhet.

PROBLEM PA GRUND AV SERVERINGSSTALLETS PLATS ELLER
AV ANDRA SKAL

Rittsregel

En ansokan om serveringstillstind bedéms utifran alkohollagens krav.
Alkohollagen ir enligt forarbeten till lagen, en skyddslag med avsikt att begrinsa
alkoholens skadeverkningar. Om alkohollagstiftningens krav kolliderar med
néringspolitiska intressen eller konkurrenskrav, viger dirfér alkohollagens
bestimmelser tyngre.

Servering far enligt 8 kap 17 § alkohollagen (2010:1622) viagras om serveringen
bedéms kunna medféra problem i friga om ordning och nykterhet eller sirskild
risk f6r manniskors hilsa.

Kommunen ska bedéma risken for eventuella alkoholpolitiska problem. I
tillstaindsprovningen dr Polismyndighetens yttrande om ordningsliget 1 omradet
dir restaurangen ska finnas och Milj6- och byggnadsférvaltningens bedémning
av risken for storningar f6r de som bor dir dr viktigt.

Kommunen har ritt att sdga nej till restauranger att servera alkoholdrycker i
sarskilt kdnsliga omraden, till exempel nira skolor, ungdomsgardar eller pa
platser dir ungdomar brukar samlas, eller 1 omraden dir det finns problem med
missbruk. Varje ansokan maste provas individuellt, med hiansyn till
omstindigheterna i just det fallet.

Riktlinjer
Nimnden tycker att minderariga ska ha ritt till alkoholfria n6jen och milj6er
under uppvixtiren.

Ansokningar om alkoholservering vid arrangemang som ir riktade till barn och
ungdomar bor nekas eller behandlas mycket aterhallsamt.

Nimnden ska nir de prévar en ansékan gora en helhetsbedémning av om det
finns en risk for att det blir problem med ordning och nykterhet eller sarskild
risk f6r manniskors liv och hilsa om restaurangen far alkoholtillstand.
Prévningen ska ta hinsyn till f6ljande:

e DPolismyndighetens bedomning av risk f6r ordningsproblem pa
serveringsstillet eller i nirheten av restaurangen.

e Forvaltningens dokumenterade storningar fran serveringsstillet sedan
tidigare, eller annan kinnedom om problem pa serveringsstallet.



e Eventuellt kommunens bedémning utifran sociala hinsyn

e Arrangemang riktade till minderariga ska vara alkoholfria

e Miljéer dar det vistas manga minderariga, eller miljéer som 1 huvudsak
vander sig till minderariga, ska vara alkoholfria.

e Vid nyetablering av verksamhet eller utékning av befintligt
serveringstillstind sker en noggrann bedémning.

SERVERINGSTIDER

Rittsregel

Det dr kommunen som bestimmer under vilka tider som det ar tillatet att
servera alkoholdrycker. Kommunen ska, nir de tar beslut, sarskilt beakta att
alkoholservering kan medféra problem med ordning och nykterhet eller risk for
minniskors hilsa. Kommunen har dven ritt att vigra serveringstillstind. Om
kommunen inte fattar nagot beslut om serveringstider, far servering endast ske
mellan klockan 11:00 och klockan 01:00. Serveringsstallet ska vara utrymt
senast 30 minuter efter att restaurangen stingt, nir serveringstiden ar slut.

Riktlinjer

Serveringstiderna har betydelse for boende i omradet och polisens arbete med
att uppratthélla ordning och sikerhet. Fragan har dessutom alkoholpolitisk
betydelse i och med att 6kad tillgang till alkoholdrycker kan ge 6kad
alkoholkonsumtion och dirmed till 6kade skadeverkningar.

e Normaltid for servering av alkoholdrycker dr mellan 11:00 — 01:00.

e Serveringsstillen som s6ker offentlig tillstillning hos polisen, har
mojlighet att ans6ka om 6ppettid till klockan 02:00. Ordningsvakter
krivs.

e F6r de stillen som har ett stadigvarande tillstind till allmanhet fram till
klockan 01:00 finns méjligheten att ansoka om stadigvarande tillstand
fram till klockan 02:00 i samband med familjeh6gtider, exempelvis 50-
arsdagar, brollop och liknande. Detsamma giller tillfalligt tillstand till
slutet sallskap.

e Tillfalligt tillstand till allmanhet med offentlig tillstillning, exempelvis
serveringstilt giller 6ppettid f6r alkoholservering séndag till torsdag
som langst till klockan 23.00, fredag och l6rdag samt dag fére rod dag
som lingst till klockan 01.00.

UTESERVERING

Rittsregel

Oavsett om servering sker inomhus eller utomhus giller regeln att
’serveringstillstaind ska vara for ett visst avgrinsat utrymme som disponeras av
tillstaindshavaren”. Uteserveringar paverkas av andra lagar ocksa. For
anvindning av offentlig mark krivs tillstaind enligt ordningslagen. For att bygga
en uteservering kan det krivas bygelov och om det sker pa privat mark beh6vs
dispositionsritt.

For att alkohollagen ska foljas maste uteserveringen vara fysiskt avgriansad fran
omraden dir servering inte far forekomma. Uteserveringen maste kunna
6verblickas, bland annat fOr att serveringspersonalen ska kunna uppticka om
det uppstar problem.



Riktlinjer

e Serveringstillstaind for uteservering ska vanligtvis f6lja restaurangens
ordinarie 6ppettider, dryckesslag och andra bestimmelser. I
Kristinehamns kommuns titort giller serveringstid som lingst till
klockan 23:00 séndag — torsdag och klockan 00:00 fredag och 16rdag
samt dag fore rod dag. Utanfor titorten dr serveringstiden senast
klockan 01:00. Vid oro och stérningar kan kommunen besluta om
tidigare stingningstid. Hela tillstandet kan dterkallas om det dr problem
pa uteserveringen.

e Uteserveringen ska ligga i nira anslutning till och inom synhall fran
restaurangen. Satellitserveringar, det vill siga serveringar som inte ligger
1 nira anslutning till restaurangen ska inte beviljas tillstand.

e Tillstaind for en uteservering ska inte beviljas om placeringen ér
olimplig och gor att manniskor riskerar att skadas.

GEMENSAMT SERVERINGSUTRYMME

Rittsregel

Sarskilt tillstind kan ges for flera tillstaindshavare att anvinda ett gemensamt
serveringsutrymme. En forutsittning ér att var och en av de sokande har ett
eget serveringstillstind 1 grunden. Det ar viktigt att hela lokalen gar att
6verblicka. Kommunen gor en sirskilt noggrann prévning pa grund av de
problem som ett sidant serveringsutrymme kan fa. Varje tillstindshavare ska
svara for ordning och nykterhet inom ett gemensamt serveringsutrymme och
for att vad som i ovrigt giller enligt denna lag f6ljs under den tid han eller hon
har servering dar.

VILLKOR

Rittsregel

Kommunerna har méjlighet att meddela villkor d4ven utan att det finns en
sarskild bestimmelser i lagen om detta. Kommunen far om det finns sirskilda
skal, begrinsa tillstandets giltighet till viss tid. Villkoren maste alltid ligga inom
ramen f6r de problem man vill f6rhindra i och med tillstaindsgivningen.

Riktlinjer
Kristinehamns kommun kan 1 samband med att beslut om serveringstillstand
ges besluta om villkor.
e Bordsservering vid tillfilligt och stadigvarande serveringstillstand till
allminhet nar det finns risk for stérningar och oroligheter.
e Serveringstider vid bland annat idrott eller arrangemang som vinder sig
till ung malgrupp.

TILLFALLIGA TILLSTAND TILL ALLMANHET OCH SLUTNA
SALLSKAP

Rittsregel
Serveringstillstaind kan ges fOr servering till allmidnheten eller i férening, féretag
eller annat slutet sallskap.

Tillstandet kan vara for servering dret runt eller arligen under en viss tidsperiod.
Det kan dven vara for en enstaka tidsperiod eller enstaka tillfalle.



Tillstind att anordna provsmakning av alkoholdrycker kan den séka som
tillverkar eller dr grossist av alkoholdrycker. Tillstaind kan meddelas
stadigvarande eller for enstaka tidsperiod.

Riktlinjer

e En ansokan om tillstand for tillfillig alkoholservering till allminhet kan
avslas med hinvisning till skyddet f6r ungdomar och vikten av
alkoholfria ungdomsmiljGer.

e Tillfilliga tillstand till allmédnhet kan till exempel vara servering i
samband med marknader, missor, festivaler och liknande.
Alkoholserveringen ska inga i ett evenemang. Evenemanget ska inte ha
som huvudpunkt att servera alkohol utan alkoholen ska vara ett
komplement till den mat som serveras. Serveringstiden ska vara
relaterad till arrangemanget.

e Stor aterhallsamhet giller for serveringstillstind i samband med
idrottsevenemang eller arrangemang som riktar sig till ungdomar upp till
20 ar. Vid prévning gors en samlad bedomning av arrangemangets
inriktning och malgrupp, till exempel val av musik och artist och
utformning av marknadsféring. En 6vre tidsgrins dr 60 dagar i f6ljd.

e Servering av spritdryck medges normalt inte vid tillfillig servering till
allminhet.

e Tillfalligt serveringstillstind kan gilla enstaka tillfille eller enstaka
tidsperiod. Tillfalligt serveringstillstand till slutet sillskap avser en dag i
taget och ges maximalt vid 12 tillfallen per ar. Exempel pa slutna
sillskap kan vara brollop, fédelsedagskalas, foretagsfester med mera.
Tillfallig servering forutsitter att det inte ar fraga om regelbundet
aterkommande verksamhet.

For att det ska kunna vara ett slutet sillskap kravs att medlemmarna dr kinda
fore det aktuella arrangemanget. Det dr alltsa inte fraga om ett slutet sillskap
om till exempel medlemskap kan 16sas i entrén till den aktuella tillstillningen.
Vidare kravs att det finns ett gemensamt intresse eller annat innehallsméssigt
samband.

AVSLAG OCH ATERKALLELSE AV TILLSTAND

Rittsregel
Enligt alkohollagen dr kommunen ibland skyldig att dterkalla ett
serveringstillstaind. Det ska goras om:

e Tillstindet inte lingre utnyttjas.

e Det med tillstindshavarens vetskap har férekommit brottslig
verksamhet pa serveringsstallet eller 1 anslutning till detta utan att
tillstandshavaren har ingripit.

e Tillstindshavaren har brutit mot alkohollagen eller tillstindets krav pa
ett sadant sitt att en varning inte ar en tillricklig atgird, eller om
tillstandshavaren har tilldelats en eller flera varningar utan att det som
orsakat varningen har rattats till.

I forsta hand ska kommunen ge tillstindshavaren en erinran (anmarkning) eller
varning.

Kommunen far vid grova 6vertridelser aterkalla ett tillstand utan att forst ge
nagon erinran eller varning till tillstandshavaren.



Brottslig verksamhet som kan vara grund till dterkallelse av serveringstillstind ar
exempelvis narkotikabrott, hileri, koppleri, brott mot spellagen eller brott mot
brandskyddsbestimmelserna. Kommunen har ritt att avsla en ansékan om
serveringstillstind, om lagkraven inte dr uppfyllda.

FOLKOL

Rittsregel
Servering av folkdl far, med de inskrinkningar som foreskrivs i denna lag, ske
om verksamheten bedrivs i sidana lokaler eller andra utrymmen i byggnader
eller transportmedel som
1. ingar i anlidggningar som ar godkianda enligt foreskrifter meddelade med
stod av 7 § 1 livsmedelslagen (2006:804) eller registrerade enligt
Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 852/2004 av den 29
april 2004 om livsmedelshygien, och
2. ar avsedda for stadigvarande verksamhet med livsmedel och dar mat
serveras samtidigt.

Trots forsta stycket far folkol serveras i saidana fall som angesi1laf§, 1b § eller
av den som innehar serveringstillstand.

Den som avser att bedriva servering av folkdl ska anmila verksamheten hos
den kommun dir serveringen ska ske. Servering fir inte pabérjas innan anmalan
gjorts. Vad nu sagts giller inte i fall som avsesila§, 1Db § eller den som har
serveringstillstind.

Den som ir anmilningsskyldig enligt tredje stycket ska utéva sarskild kontroll
(tillsyn) 6ver serveringen. For egenkontrollen ska det innan ett lampligt
program fOr verksamheten.

Detaljhandel med folkol ar, med de inskrinkningar som foéreskrivs i denna lag,
tillaten under villkor att verksamheten bedrivs i sadana lokaler eller andra
utrymmen 1 byggnader eller transportmedel,
1. som ingar i anldggningar som ér godkinda enligt livsmedelslagen eller
registrerade enligt Europaparlamentets och radets forordning.
2. som ir avsedda for stadigvarande f6rsiljning av livsmedel och dir det
ocksa siljs mat.

Utan hinder av vad som foreskrivs 1 forsta stycket far detaljhandel med folkol
bedrivas av detaljhandelsbolaget samt av tillverkare av sidan 6l.

Den som bedriver detaljhandel med folkol ska anmaila verksamheten till den
kommun dair forsiljning sker. Forsiljning far inte paborjas forrin anmilan har
gjorts.

Den som bedriver detaljhandel med folkdl ska utéva sirskild kontroll
(egenkontroll) 6ver forsiljningen och svara for att personalen har erforderliga
kunskaper om vad som giller f6r férsiljningen. Fér egenkontrollen ska det
finnas ett sirskilt program.

Riktlinjer

En férutsattning for detaljhandel med folkdl ar att det aven siljs matvaror i
butiken. Butiken ska ha brett sortiment av matvaror. Ett brett sortiment
innebir att butiken har ett flertal varor av samma varutyp utifran konserver,



mejeriprodukter, charkprodukter, smorgasar, frysta varor, bréd och gronsaker.
Glass, godis, chips, kaffe och te anses inte vara matvaror. Butiken far endast
silja folkél om de uppfyller ovanstiende krav.

Vid servering av folkdl dr det en forutsittning att det serveras mat.
Minimikravet kan vid servering av folkél anses vara uppfyllt om det till exempel
serveras varma smorgasar, varm korv, hamburgare och liknande.

LAGEN OM TOBAK OCH LIKNANDE PRODUKTER

Rittsregel

Denna lag syftar till att begrinsa de hilsorisker och oligenheter som ar
férenade med anvindande av tobak och liknande produkter samt med
exponering for rok fran tobak och utslipp fran liknande produkter.

Denna lag innehaller bestimmelser om tobak, elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehallare, 6rtprodukter f6r rékning och om anvindningen av
njutningsmedel som till anvindningssittet motsvarar rékning men som
innehaller tobak.

I'lagen finns bestimmelser om
e produktkrav och rapporteringsskyldighet (2 kap.),
e mirkning och foérpackning (3 kap.),
e marknadsféring (4 kap.),
e handel (5 kap.),
e rokfria miljder (6 kap.),
e tillsyn (7 kap.),
e avgifter (8 kap.),
e overklagande (9 kap.),
e straffbestimmelser och forverkande (10 kap.), och
e bemyndiganden (11 kap.).

Forsiljning av tobaksvaror, tillstand
Endast den som har tillstand far bedriva detaljhandel eller partihandel med
tobaksvaror.

Tillstand kravs inte for detalj- eller partihandlare som varken har site eller fast
driftstalle for niringsverksamhet i Sverige.

Ett tillstand kan galla for viss tid eller tills vidare. Om den som ansoker om
tillstand avser att bedriva detaljhandel frin ett forsiljningsstille, ska tillstaindet
avse forsiljningsstillet.

Ett tillstand far beviljas endast den som visar att han eller hon med hansyn till
sina personliga och ekonomiska férhéllanden 1 6vrigt ar limplig att utova
verksamheten samt att verksamheten kommer att drivas i enlighet med de krav
som stills upp i denna lag.

Styckférsiljning av cigaretter, rulltobak och snus
e En styckforpackning med cigaretter ska innehalla minst 20 cigaretter,

e rulltobak ska innehalla tobak som viger minst 30 gram, och
portionsférpackat snus ska innehalla minst 20 portioner.



Cigaretter, rulltobak och portionsférpackat snus far inte tillhandahallas
konsumenter pa marknaden i mindre mingd dn vad som anges i fOrsta stycket.

Anmilan vid forsiljning av elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehallare

En niringsidkare som har site eller fast driftstille for naringsverksamhet i
Sverige far inte bedriva detaljhandel utan att f6rst ha anmilt forsiljningen till
den kommun dar forsiljningen ska ske.

Egenkontroll och uppgiftslimnande

Den som bedriver forsiljning enligt 15 eller 16 § ska utéva egenkontroll 6ver
forsaljningen och hanteringen 1 6vrigt av elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehallare och se till att det finns ett f&r verksamheten lampligt
egenkontrollprogram.

Till anmilan om f6rsiljning enligt 15 § eller registrering enligt 16 § ska
egenkontrollprogrammet och de 6vriga uppgifter som behévs f6r kommunens
och Folkhilsomyndighetens tillsyn bifogas. Andrade uppgifter ska utan
drojsmal anmiilas till kommunen respektive Folkhilsomyndigheten.

Aldersgrins

Tobaksvaror, elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare far inte siljas eller
pa annat sitt limnas ut 1 naringsverksamhet till den som inte har fyllt 18 ar. Den
som limnar ut en siadan vara eller produkt ska férvissa sig om att mottagaren
har uppnatt nimnda alder.

Om det finns sirskild anledning att anta att varan eller produkten ar avsedd att
limnas 6ver till ndigon som inte har fyllt 18 ar, far den inte limnas ut.

Pa forsiljningsstallen ska det finnas en tydlig och klart synbar skylt med
information om férbudet mot att sélja eller limna ut sidana varor eller
produkter som avses i forsta stycket till den som inte har fyllt 18 ar.

Tillsyn
Kommunen utovar tillsyn 6ver att denna lag och anslutande foreskrifter f6ljs
nir det giller
1. hilsovarningar, produktpresentation och identitets- och
sikerhetsmirkning enligt 3 kap. 1,3,4 och 7 §§ pa forsiljningsstillen,
2. tllhandahallande av elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare
enligt 2 kap. 7-9 §§ och 3 kap. 2,5 och 6 §§ pa forsiljningsstallen,
3. marknadsféring enligt 4 kap. 1,2 och 5-7 §§ nir det giller
marknadsforingsatgirder pa eller i anslutning till férsiljningsstillen, och
4. rokfria miljéer som avses i 6 kap 2 § och som inte dr upplatna enbart
for personal samt lokaler som avses i 6 kap. 3 §.

Malsittningen 4r minst ett tillsynsbesok per forsiljningsstille och ar.

BEFOGENHETER
Tobaksvaror och 6rtprodukter for rokning
En kommun far aterkalla ett forsiljningstillstind om
1. tillstindet inte lingre utnyttjas,
2. tllstandshavaren inte uppfyller de krav som gillde for tillstandets
meddelande,



3. det med tillstandshavarens vetskap har férekommit brottslig verksamhet
pa forsiljningsstillet, eller 1 anslutning till detta, eller annars inom den
tillstandspliktiga verksamheten utan att tillstindshavaren har ingripit,
eller

4. tillstindshavaren har tilldelats en varning utan att de férhallanden som
féranlett varningen har rattats till.

I stallet for aterkallelse enlig t 10 § fir kommunen meddela en varning, om
varning kan anses vara en tillrickligt ingripande atgard.

En varning far ocksd meddelas tillstindshavare vid allvarliga eller upprepade
overtriadelser av det som giller enligt denna lag eller anslutande foreskrifter.

Elektroniska cigaretter och pafyllningsbehdllare

En tllsynsmyndighet som anges i 3-7 {§ far i sin tillsynsverksamhet meddela de
foreligganden och férbud som behévs for att bestimmelserna i denna lag och
anslutande foreskrifter ska f6ljas.

Vid allvarliga eller upprepade 6vertridelser av denna lag far kommunen
térbjuda den som bedriver detaljhandel med elektroniska cigaretter eller
pafyllningsbehallare att fortsitta forsiljningen eller, om férbud far anses vara en
alltfor ingripande dtgird, meddela varning.

Kommunens beslut giller omedelbart, om inte nagot anges i beslutet.
Ett t6rbud fiar meddelas for en tid av hogst sex manader.

RIKTLINJER

For tobaksférsiljning
Niringsidkare maste ans6ka om forsiljningstillstind hos kommunen samt
limna ett egenkontrollprogram.

En niringsidkare som siljer tobaksvaror utan att ha ett férsdljningstillstand
riskerar att bli filld f6r olovlig tobaksforsiljning. Kommunen kan besluta om
forelaggande, forbud, dterkallelse eller varning om naringsidkare uppsatligen
bryter mot denna lag och dess foreskrifter.

En tillsynsavgift for detaljhandel tas ut arligen av Kristinehamns kommun.

Om uppgifterna rérande verksamheten andras ska detta anmalas till kommunen
utan drojsmal.

For elektroniska cigaretter
Lagen om tobak och liknande produkter innefattar dven elektroniska cigaretter
och pafyllningsbehallare, hur de ska utformas och vilka produktkrav de ska

uppfylla.

Den som vill silja elektroniska cigaretter och/eller pafyllningsbehéllare maste
gora en anmilan till kommunen innan forsiljningen paborjas.

Elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare ska forses med en hilsovarning,
informationsblad och innehallsférteckning.
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